El CIUDADANO L.R.l. JORGE ESTRADA PALERO, PRESIDENTE DEL
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE IRAPUATO, GUANAJUATO, A
LOS HABITANTES DEL MISMO, HAGO SABER:

QUE EL AYUNTAMIENTO QUE PRESIDO, CON FUNDAMENTO EN
LOS ARTICULOS 115 FRACCIONES Il y Il INCISO I) DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS;
117 FRACCIONES | y Ill INCISO I) DE LA CONSTITUCION POLITICA
PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO; 76 FRACCIONES |, INCISO B, Y
VI; 236; 239 FRACCION Il Y 240 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL
PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO; EN SESION DE
AYUNTAMIENTO NUMERO 98, ORDINARIA, DE FECHA 20 DE
SEPTIEMBRE DEL 2012, APROBO EL REGLAMENTO MUNICIPAL DE
TRANSPORTE DE IRAPUATO, GUANAJUATO, DE CONFORMIDAD
CON LA SIGUIENTE:

EXPOSICION DE MOTIVOS

Considerando que el Municipio de Irapuato, Guanajuato vive una
profunda transformacién es fundamental que cuente con un ordenamiento
juridico moderno, eficaz y puntual para regular la prestacion del Servicio
Publico de Transporte de Personas en Ruta Fija, en sus modalidades de
urbano y suburbano.

El Municipio crece en forma acelerada y se ha convertido en un
importante zona de desarrollo industrial en la zona del bajio; por lo que las
personas requieren el acceso a los medios de transporte para acudir a sus
labores y demas necesidades de traslado personal; es por ello que se
requiere adecuar el marco juridico municipal y responder a las nuevas
exigencias sociales.

Siendo que el fortalecimiento del Municipio libre; se considera como
una politica necesaria en la descentralizacion de la vida nacional; se
materializé con la reforma al articulo 115 constitucional, propuesta al
Congreso de la Union por el Presidente de la Republica Miguel de la
Madrid Hurtado; lo que resultoé en el fortalecimiento de la célula basica de
nuestra organizacion politica que es el Municipio. La reforma pretende que
el Municipio alcance un desarrollo integral, mediante el adecuado
sefalamiento de competencias y facultades. Estas bases juridicas
primordiales otorgan al Municipio una mayor capacidad de gobierno
administrativo que hace posible el desarrollo de sus actividades politicas,
econdmicas, sociales y culturales.

Buscando siempre proteger los derechos de los prestadores del
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servicio publico de transporte y de los usuarios del mismo; asi como hacer
cumplir sus obligaciones; dando certeza juridica a las partes,
entendiéndose ésta como la seguridad y derecho que tienen las
personas, previendo ademas lo prohibido, mandado y permitido por el
poder publico, respecto de uno para con los demas y de los demas para
con uno.

Se tomaron en cuenta para su creaciéon todos los conocimientos
técnicos y juridicos, de suma importancia para la regulacién de este
servicio publico de transporte hoy en dia indispensable.

Como toda obra humana, el presente documento es perfectible, nos
queda la satisfaccion de ser la manifestacion expresa de la voluntad de
todos y cada uno de quienes integramos el Ayuntamiento, de entregar los
habitantes de Irapuato, un Reglamento que facilite responder a las
necesidades y retos del nuevo siglo.

REGLAMENTO MUNICIPAL DE TRANSPORTE DE IRAPUATO,
GUANAJUATO

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES PRELIMINARES

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico, interés social, de
observancia general y obligatoria en el municipio de Irapuato, Guanajuato
y tiene por objeto establecer las normas para la planeacion, organizacion,
operacion, administracion y control del servicio publico de transporte de
personas urbano y suburbano en ruta fija.

Articulo 2. La autoridad en materia de transporte, en lo no previsto en el
presente Reglamento se estara en lo indicado en la Ley de Transito y
Transporte del Estado de Guanajuato, Ley de Planeacion del Estado de
Guanajuato y el Codigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el
Estado y los Municipios de Guanajuato. Asimismo, deberan cumplir con lo
establecido en los convenios de coordinacion suscritos con la Federacion,
el Estado u otros Municipios, asi como con los respectivos Planes de
Desarrollo Municipal y demas legislaciones o disposiciones administrativas
aplicables en la materia.

Los concesionarios, permisionarios, conductores y usuarios del servicio
publico de transporte estan sujetos a las disposiciones de la Ley y este
Reglamento, a las normas técnicas y demas disposiciones administrativas
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que de dichos ordenamientos se deriven o emitan las autoridades en
materia de transporte.

Articulo 3. El Ayuntamiento podra celebrar con el Ejecutivo del Estado,
convenios de colaboracion administrativa y operativa relativos a la
prestacion del servicio publico de transporte en sus diversas modalidades,
si existen las condiciones territoriales, socio-econdmicas y su capacidad
administrativa y financiera asi lo permiten.

Los convenios y sus posteriores modificaciones se publicaran en el
Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato.

Articulo 4. EI Ayuntamiento coadyuvara con las autoridades estatales y
federales en materia de transporte, en el ambito de sus respectivas
competencias, en la planeacién y regulacién del servicio publico del
transporte, promoviendo e impulsando con dichas autoridades Ila
participacion del sector social y privado en los programas que se
establezcan para mejorar y optimizar estas actividades.

Articulo 5. Las autoridades municipales en materia de transporte, de
conformidad con lo que disponen las leyes aplicables, coadyuvaran con el
Ministerio Publico y con los 6rganos de administracion de justicia en la
prevencion, averiguacion y esclarecimiento de los delitos.

Articulo 6. Para hacer uso de las vias publicas terrestres del Municipio, a
fin de efectuar la prestacion del servicio publico de transporte, se requiere
de un titulo de concesidon vigente o en su caso permiso eventual
emergente o extraordinario vigente, de conformidad con los
procedimientos establecidos en este Reglamento.

Articulo 7. Los tramites sobre la prestacion del servicio publico de
transporte, deberan realizarse ante la Direccion, reuniendo los requisitos
legales exigibles, de conformidad con lo que para el efecto se establezca
en el capitulo correspondiente en este Reglamento.

Articulo 8.Para los efectos del presente Reglamento se entiende por:

Bahia: Area sefializada y destinada exclusivamente para el ascenso y
descenso de pasajeros adaptada al margen de la banqueta para
mayor seguridad de los usuarios sin afectar el libre transito de los
demas vehiculos automotores.

Base de encierro: Lugar destinado para el depdsito y guarda de las
unidades del servicio publico de transporte cuando no se encuentren
prestando el mismo, debido a causas diversas.



VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

Base de ruta o terminal: Lugar autorizado de inicio o término de la
ruta destinado al despacho y estacionamiento temporal de unidades.

Capacidad material: Equipo, material o servicios conexos y auxiliares
con los que debera contar el concesionario, permisionario o en su
caso, solicitante, para sustentar la eficiencia y calidad en la prestacion
del servicio publico de transporte, tales como el tipo de vehiculos y
dispositivos de seguridad, de calidad en la prestacion del servicio
publico de transporte, de atencion al wusuario y equipo de
comunicacion.

Capacidad técnica: Conjunto de conocimientos y habilidades que
posee el personal operativo y administrativo con que cuenta el
concesionario, permisionario o en su caso, el solicitante, para la
prestacion del servicio publico de transporte de manera profesional,
acorde a las necesidades y requisitos exigidos por la autoridad.

Capacidad legal: Condicion juridica de una persona por virtud de la
cual puede ejercitar sus derechos, contraer obligaciones, celebrar
contratos y realizar actos juridicos en general.

Capacidad financiera: Recursos econdmicos y posibilidades con los
que cuenta la persona fisica o0 moral, para realizar pagos e inversiones
a corto, mediano y largo plazo mismos que establecen la solvencia
que tiene ésta para prestar el servicio publico de transporte.

Carril exclusivo de transporte: Division interna sefalizada de una
via publica de jurisdiccion municipal, destinada para la circulacion
exclusiva de los vehiculos del servicio publico de transporte en ruta
fija.

Cobertizo o Parasol: Estructura y/o mobiliario urbano destinado al
resguardo y comodidad del usuario en aquellos paraderos del servicio
publico de transporte que por sus dimensiones o caracteristicas fisicas
asi lo permitan.

Concesion: El acto juridico-administrativo mediante el cual el
Ayuntamiento otorga a una persona fisica o juridico-colectiva de
nacionalidad mexicana la autorizacién para prestar el servicio publico
de transporte.

Concesionario: Persona fisica o moral que al amparo de una
concesion otorgada por el Ayuntamiento tiene autorizacion para
prestar el servicio publico de transporte.

Derrotero o trayectoria: Recorrido autorizado por la autoridad que
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X1

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

realiza la unidad que cuenta con una concesion o permiso eventual
emergente y extraordinario, describiendo las calles y los movimientos
direccionales, pudiendo expresarse en forma grafica y tabular.

Dictamen: Instrumento juridico elaborado por la Direccion cuyo fin es
resolver sobre algun acto o procedimiento administrativo en materia
del servicio publico de transporte emitido por ésta misma o en su caso
enviado al pleno del Ayuntamiento para la resolucion conducente.

Direccion: La Direccion de Servicios Publicos Concesionados.

Direccién General: La Direccion General de Servicios Publicos y
Mantenimiento.

Director: El Director de Servicios Publicos Concesionados.

Director General: El Director General de Servicios Publicos y
Mantenimiento.

Estudio técnico: Documento que incluye el analisis estadistico,
operativo y de evaluacion que permite determinar la necesidad del
establecimiento, modificacién o incremento del servicio publico de
transporte.

Enrolamiento: Mecanismo mediante el cual se establece y regula la
alternancia de vehiculos concesionados, sin incrementar el numero de
ellos en el publico de transporte o ruta autorizada.

Inventario: Registro documental realizado por personal autorizado por
la Direccidn, que detalla los bienes y demas objetos pertenecientes a
la unidad al momento en que se realiza la revista fisico-mecanica o su
detencidn para ser objeto del servicio de arrastre o salvamento,
describiendo las condiciones o caracteristicas en las que se encuentra
debera ser verificado por el operador de la grua y contener la firma de
recibido del mismo, conjuntamente con la del funcionario o autoridad
que la elabord. En éste se establecera el kilometraje recorrido y las
maniobras realizadas, para efectos que se precise de manera clara la
tarifa autorizada a cobrar.

Itinerario: autorizacion que indica el recorrido y movimientos
direccionales de una ruta desde su origen hasta su destino y
viceversa, asi como las especificaciones operativas del servicio.

Ley: La Ley de Transito y Transporte del Estado de Guanajuato
vigente.

Modalidad: Forma en la que la ley divide el servicio publico de
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XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

transporte, siendo de competencia municipal las correspondientes a
urbano y suburbano.

Numero econdémico: La identificacion alfanumérica vinculada
directamente a la concesidén, que se compone de las letras IR que
hacen referencia a la clave o abreviatura del municipio, seguidas de
un guion medio y cuatro digitos que identifican el niumero consecutivo
de la misma, emitido por la autoridad competente en materia de
transporte.

Parada o paradero: Lugar debidamente senalizado destinado al
ascenso y descenso de pasajeros.

Permisionario: Titular de un permiso eventual extraordinario y
emergente, quien adquiere las mismas obligaciones que un
concesionario en razon de la prestacion del servicio publico de
transporte.

Reglamento: El Reglamento de Transporte para el Municipio de
Irapuato, Guanajuato.

Revista fisico-mecanica: Inspeccion que se realiza a todas las
unidades del servicio publico de transporte por conducto del personal
autorizado por la Direccion, con la intencion de verificar que las
mismas estén en condiciones fisicas y mecanicas éptimas para prestar
el servicio publico de transporte.

Ruta: Es el tramo recorrido entre un punto de origen y destino.

Servicio publico de transporte: servicio publico de transporte de
personas urbano y suburbano en ruta fija.

Sistema de movilidad: Programa de control y supervision de los
itinerarios, numero de usuarios y frecuencias instaladas en las
unidades de servicio publico de transporte y controlado por medios
electronicos.

Articulo 9. El servicio publico de transporte de competencia municipal, es

un elemento prioritario y estratégico para el crecimiento y ordenamiento
urbano, por lo cual, las dependencias y entidades municipales deberan
considerar tal condicién al ejecutar los Planes y Programas de Desarrollo
Urbano, Obra Publica, Transito y Vialidad.

Articulo 10. La persona que preste algun servicio publico de transporte de
personas sin concesion o permiso eventual extraordinario y emergente,
quedara imposibilitada permanentemente para prestar el mismo, sin
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perjuicio de la accidén penal que corresponda.

Articulo 11. Lo no previsto en el presente Reglamento que cause
controversia en materia del servicio publico de transporte, sera resuelto
por el Ayuntamiento.

Capitulo Il
De las Autoridades Municipales

Articulo 12. La aplicacién del presente Reglamento, corresponde a:

|. EI Ayuntamiento;

lI. El Presidente Municipal,

lll. El Tesorero Municipal;

V. El Director General;

V. El Director; y,

VI. Los Inspectores adscritos a la Direccion.

Articulo 13. Son autoridades auxiliares en materia de transporte, las
direcciones de policia municipal, de policia vial, de proteccién civil, de
oficiales calificadores y las demas que determinen los ordenamientos

legales correspondientes.

Capitulo Il
De las Atribuciones de las Autoridades

Articulo 14. El Ayuntamiento tendra las siguientes atribuciones:

|. Evaluar y aprobar las politicas, planes y programas en materia de
transporte publico municipal;

II. Aprobar el establecimiento de los sistemas de transporte que garanticen
la prestacion del servicio publico de transporte de manera eficiente, segura
y confortable;

[Il. Aprobar la declaratoria de necesidad publica de transporte y la emisién
de la convocatoria correspondiente, asi como otorgar las concesiones
para la prestacion del servicio publico de transporte;

IV. Llevar a cabo la recepcion, apertura, evaluacion y dictamen de las
propuestas presentadas por los interesados con motivo de la convocatoria
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para el otorgamiento de una concesion. Esta facultad podra delegarla en
una Comisién Técnica Especializada;

V. Aprobar la modificacion de las concesiones en los términos de la ley y
del presente Reglamento;

VI. Aprobar las bases o estaciones terminales, la reubicacidén o revocacion
de las mismas; asi como la modificacion, extension o ampliacion y
variacion definitiva de una ruta y los itinerarios;

VII. Autorizar la transmisién de derechos de las concesiones;
VIII. Aprobar los sistemas de cobro de la tarifa;

IX. Autorizar la celebracion de convenios en materia de transporte publico
con los Gobiernos Federal y Estatal, asi como con otros municipios de la
entidad y los sectores social y privado;

X. Aprobar a propuesta de la Direccion General, la transformaciéon del
sistema convencional al de rutas integradas, por ende el reordenamiento y
la restructuracion de las rutas del sistema mediante el cual se preste el
servicio publico de transporte, asi como la modificacion de las
concesiones que resulten necesarias, a fin de garantizar la prestacion del
servicio publico de transporte de manera oportuna, segura y eficiente;

Xl. Autorizar en su caso, el monto de la tarifa en las modalidades del
servicio publico de transporte;

XIl. Revocar, rescatar, intervenir, extinguir, declarar la caducidad,
suspender los derechos de las concesiones, las prérrogas de éstas y lo
relativo a los permisos eventuales extraordinarios y emergentes;

XIII. Expedir programas encaminados a la proteccion de los usuarios del
servicio publico de transporte;

XIV. Dictar y aplicar en cualquier tiempo, cuando asi lo requiera el interés
publico, las medidas para el cumplimiento de la Ley y este Reglamento;

XV. Ordenar la intervencion del servicio publico de transporte en los
términos del presente Reglamento;

XVI. Autorizar los permisos eventuales extraordinarios, en los términos
que establece el presente Reglamento y otorgar los permisos eventuales
emergentes; v,

XVII. Las demas previstas en este Reglamento y en otras disposiciones
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legales aplicables.
Articulo 15. El Presidente Municipal tendra las siguientes atribuciones:

|. Proponer, conducir y difundir las disposiciones administrativas en
materia de transporte publico de competencia municipal;

Il. Publicar la declaratoria de necesidad y la convocatoria respectiva para
el otorgamiento de concesiones, previo acuerdo del Ayuntamiento;

[ll. Suscribir las concesiones y las prorrogas de las mismas para la
prestacion del servicio publico de transporte;

IV. Suscribir las modificaciones, extensiones o ampliaciones, asi como las
variaciones definitivas de una ruta, las bases y los itinerarios;

V. Suscribir los permisos eventuales extraordinarios y emergentes;

VI. Solicitar la publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado
de los actos y resoluciones que asi lo requieran, de conformidad a la ley y
este Reglamento;

VIl.- Imponer las sanciones que de acuerdo al presente Reglamento,
pudiendo delegar esta facultad en el Director General, el Director y el
personal de la Direccidon que cuente con facultades de decision, mando o
inspeccion; vy,

VIII. Las demas que establezcan las leyes y el presente Reglamento.
Articulo 16. El Tesorero Municipal tendra las siguientes atribuciones:

|. Recaudar las contribuciones que se causen conforme a la Ley y el
presente Reglamento por la prestacion del servicio publico de transporte;

Il. Ejercer la facultad econdmico-coactiva para la recuperacion de los
créditos fiscales derivados del otorgamiento de concesiones, permisos
eventuales extraordinarios y emergentes, sanciones y en general por la
prestacion del servicio publico de transporte; y,

lll. Las demas que establezcan las leyes y el presente Reglamento.

Articulo 17. El Director General de Servicios Publicos y Mantenimiento
tendra las siguientes atribuciones:

I. Cumplir y hacer cumplir el presente reglamento y las demas
disposiciones dictadas sobre la materia;



Il. Proponer al Ayuntamiento las medidas necesarias para optimizar el
servicio publico de transporte;

[Il. Proponer al Ayuntamiento los programas encaminados a la proteccién
de los usuarios del servicio publico de transporte;

IV. Promover e impulsar la participacion de los sectores social y privado en
los programas que se establezcan para mejorar y optimizar el servicio
publico de transporte;

V. Proponer al Ayuntamiento los sistemas de cobro de la tarifa;
VI. Proponer al Ayuntamiento la revision de la tarifa;

VII. Proponer al Ayuntamiento la modificacion de las concesiones
otorgadas y las prorrogas de las mismas;

VIII. Proponer al Ayuntamiento la apertura de nuevas rutas y otorgamiento
de concesiones, con base en los estudios técnicos y dictamenes juridicos,
que realice la Direccién y que soporten tal necesidad;

IX. Vigilar la prestacion del servicio publico de transporte conforme a lo
dispuesto en la Ley y el presente Reglamento;

X. Proponer al Ayuntamiento el reordenamiento y la restructuracion de las
rutas del sistema mediante el cual se preste el servicio publico de
transporte, a fin de asegurar la prestacidon del servicio publico de
transporte de manera oportuna, segura y eficiente;

Xl.- Imponer las Sanciones por violaciones al presente Reglamento,
cuando dicha facultad le haya sido delegada por el Presidente Municipal,

Y,

XII. Proponer al Ayuntamiento la intervencién, extincién, revocacion, el
rescate y la suspension de los derechos de las concesiones.

Articulo 18. El Director tendra las siguientes atribuciones:

I. Cumplir y hacer cumplir el presente Reglamento y las demas
disposiciones dictadas sobre la materia;

Il. Elaborar y proponer a la Direccion General, las medidas que considere
necesarias para optimizar el servicio publico de transporte;

lll. Planear y coordinar la prestacion y supervision del servicio publico de
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transporte;
IV. Evaluar y dictaminar la modificacion de las concesiones otorgadas;

V. Realizar los estudios técnicos para justificar la apertura de nuevas
rutas, asi como el reordenamiento y restructuracion de las mismas, previa
opinién del Instituto Municipal de Planeacion;

VI. Llevar a cabo la vigilancia, control, inspeccion y verificacion en la
prestacion del servicio publico de transporte conforme a lo dispuesto en la
ley y el presente Reglamento;

VIl. Ordenar visitas de inspeccion para verificar que el servicio publico de
transporte se preste conforme a la Ley y el presente Reglamento;

VIIl. Actuar como mediador en los conflictos que se susciten entre
concesionarios 0 permisionarios, y de estos con usuarios, cuando los
involucrados lo soliciten o se afecte la prestacion del servicio publico de
transporte, sin perjuicio de las sanciones que procedan;

IX. Proponer a la Direccion General la revocacion, el rescate, la
intervencién, la extincién, la suspension de los derechos de las
concesiones y las prorrogas de éstas;

X. Elaborar los dictamenes técnicos para el establecimiento de las bases o
estaciones terminales, la reubicacion de las mismas; asi como la
modificacién, extensiéon o ampliacion y variacion definitiva de una ruta y la
modificacidn de los itinerarios;

XI. Imponer las Sanciones por violaciones al presente Reglamento,
cuando dicha facultad le haya sido delegada por el Presidente Municipal.

XIl. Ordenar la elaboracion de los estudios técnicos del servicio publico de
transporte, asi como aplicar las medidas preventivas y correctivas
derivadas de dichos estudios;

XIll. Proponer al Director General para que éste tramite ante el
Ayuntamiento la autorizacidon y revocacién de los permisos eventuales
extraordinarios y emergentes, en los términos que establece el presente
Reglamento;

XIV. Difundir las normas relativas al servicio publico de transporte, asi
como participar en el disefio y ejecucion de los programas de
mejoramiento del servicio publico de transporte, promoviendo la
participacion social en la ejecucion de los mismos;

XV. Proponer al Director General todo aquello que conforme a la Ley y
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este Reglamento se senale que sea necesario mandar al Ayuntamiento
para su aprobacion, para que por su conducto sea turnado;

XVI. Determinar y suscribir la modificacion de los horarios; vy,

XVII. Las demas que se deriven de la legislacion aplicable y del presente
Reglamento.

Articulo 19.- Corresponde a los Inspectores adscritos a la Direccion lo
siguiente:

I. Portar la identificacion y uniforme correspondiente;
Il. Cumplir las instrucciones que le dicten sus superiores;

lll. Vigilar el estricto cumplimiento de las disposiciones establecidas en
este Reglamento y demas ordenamientos legales aplicables e informar
oportunamente al Director los casos de incumplimiento;

IV. Imponer las Sanciones por violaciones al presente Reglamento,
cuando dicha facultad le haya sido delegada por el Presidente Municipal.

V. Solicitar el auxilio de los elementos de la Policia Vial y/o Policia
Municipal, cuando asi lo requieran;

VI. Practicar visitas de inspeccidn en las bases y terminales de los
vehiculos destinados al servicio publico de transporte;

VII. Requerir a los concesionarios y permisionarios, documentos, datos
técnicos y estadisticos, acerca de la operacidon del servicio publico de
transporte;

VIIl. Supervisar en coordinacion con el taller municipal que las
condiciones mecanicas de los vehiculos sean las O6ptimas para la
prestacion del servicio publico de transporte;

IX. Impedir la circulacion y retirar los vehiculos del servicio publico de
transporte al corralén, en los casos que se determinen en este
ordenamiento y demas disposiciones legales en la materia;

X. Levantar las actas que procedan cuando se infrinja alguna de las
disposiciones contenidas en la Ley y este Reglamento;

Xl. Practicar a los operadores del servicio publico las pruebas de
toxicomania y alcoholemia; vy,

Xll. Las demas que le confieran el presente Reglamento, el Director
General, el Director y otras disposiciones legales aplicables.
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TITULO SEGUNDO
DEL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE

Capitulo |
Del Sistema de Rutas

Articulo 20. Para garantizar que la prestacion del servicio publico de
transporte se realice de manera oportuna, segura y eficiente, se prestara a
través del sistema de rutas convencionales e independientes, de rutas
integradas o de cualquier otro sistema de ruta que determine el
Ayuntamiento si asi lo exige el interés social.

El' Ayuntamiento en conjunto con la Direccion General y la Direccion
estableceran las medidas necesarias para la transformacion del sistema
convencional o de rutas independientes al de rutas integradas, procurando
racionalizar el uso de la infraestructura vial existente, disminuir la sobre
posicion de rutas, la sobreoferta de unidades y la contaminacion
ambiental.

Articulo 21. Las autoridades municipales podran establecer dentro de sus
planes y presupuesto de inversion, la implementacion de la infraestructura
necesaria para la adecuada prestacion del servicio publico de transporte a
que se refiere esta seccion, segun sea el sistema con el que se opere.

Esta infraestructura contemplara el equipamiento que facilite el
desplazamiento de las personas con discapacidad.

Articulo 22. El sistema convencional o de rutas independientes es aquél
que opera a través de rutas radiales, diametrales y circuitos, que de
manera individual satisfacen un origen y destino de la zona urbana o
suburbana, por el que los usuarios pagan por cada viaje la tarifa
establecida y los ingresos de los concesionarios 0 permisionarios se basa
en el numero de pasajeros transportados.

Para los efectos de ésta seccidn, se entiende por:

|. Rutas Radiales: Aquéllas que operan desde las colonias periféricas de la
zona urbana hacia la zona centro de la ciudad, con retorno al punto de
origen, preferentemente por las mismas vialidades;

Il. Rutas Diametrales: Aquéllas que tienen como origen y destino una
colonia de la periferia de la zona urbana, pasando por la zona centro de la
ciudad o cerca de ésta, con retorno preferentemente por las mismas
vialidades; v,
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[ll. Rutas Circuitos: Aquéllas cuyo punto de inicio y final es el mismo,
formando un poligono irregular en su recorrido, dentro del cual prestan
servicio publico de transporte circulando en ambos sentidos, pasando
excepcionalmente por la zona centro de la ciudad.

Las rutas de este sistema, podran incorporarse al sistema de rutas
integradas, como rutas complementarias, cuando el concesionario cumpla
con las caracteristicas de organizacién y operacion requeridas para este
tipo de servicio publico de transporte.

Articulo 23. La Direccion tomara las medidas pertinentes para mantener
el equilibrio entre la oferta y la demanda, asi como para evitar la sobre
posicidn innecesaria de rutas.

Articulo 24. Los concesionarios y permisionarios del sistema de rutas,
contaran con una organizacion sustentada en personal administrativo,
operativo y técnico, e instalaciones adecuadas que les permita una
eficiente prestacién del servicio publico de transporte de que se trate.

Articulo 25. La prestacion del servicio publico de transporte a través del
sistema de rutas integradas, se realizara mediante la operacion de rutas
troncales, auxiliares y alimentadoras, con las caracteristicas siguientes:

l. Integracion fisica: Conexion de rutas a través de estaciones de
transferencia y/o estaciones intermedias, acondicionadas para que los
usuarios realicen transbordos con comodidad y seguridad;

Il. Integracion operacional: Planeacion armonizada de las rutas que
componen el sistema, mediante una programacion operativa central que
determine la frecuencia y numero de unidades en operacidén en todas y
cada una de las rutas conforme lo requiera el servicio publico de
transporte, procurando un equilibrio de la oferta y demanda de pasajeros;

Y,

lIl. Integracién tarifaria: EI pago de una tarifa que permita al usuario el
transbordo entre rutas del sistema sin pago adicional, mediante un sistema
de cobro adecuado para tal fin.

Articulo 26. Para efectos del presente capitulo se entendera por:

I. Ruta Troncal: Ruta directa cuyo origen y destino son las estaciones de
transferencia, que opera sobre Vvialidades primarias, estaciones
intermedias y con vehiculos grandes o articulados que circulan
preferentemente en carriles exclusivos;

Il. Ruta Auxiliar: Ruta cuyo origen y destino puede ser las estaciones de
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transferencia, que opera sobre vialidades primarias y secundarias, con
vehiculos grandes o convencionales que cuenten con las caracteristicas
sefaladas en el presente Reglamento;

lll. Ruta alimentadora: Ruta cuyo origen o destino son las colonias
periféricas, integrandolas a la estacion de transferencia que les
corresponda, operada con vehiculos grandes o convencionales que
cuenten con las caracteristicas que establece el presente Reglamento;

IV. Ruta Complementaria: Ruta del sistema convencional que se incorpora
al sistema de rutas integradas cumpliendo con las caracteristicas de
organizacion y operacion requeridas para este tipo de servicio publico de
transporte;

V. Estacion de Transferencia: Infraestructura con instalaciones
acondicionadas para permitir el intercambio de usuarios entre las rutas
troncales, auxiliares y alimentadoras, ubicadas en zonas estratégicas de la
ciudad, conforme a la demanda del servicio publico de transporte
originada en zonas periféricas, que se identifique en los estudios técnicos
correspondientes; vy,

VI. Estacion Intermedia: Infraestructura dispuesta para el ascenso y
descenso de usuarios en las rutas troncales, ubicadas en promedio cada
cuatrocientos metros, de acuerdo a las caracteristicas del transito
vehicular y peatonal asi como del flujo de usuarios.

Articulo 27. La Direccién administrara el sistema de rutas integradas, para
lo cual debera:

|. Establecer, supervisar y evaluar los planes de operacion, los cuales se
disefaran atendiendo a las necesidades de transportacion de la poblacién
y contendran por ruta, cuando menos: identificacién de la ruta, horario de
servicio publico de transporte, frecuencias por periodo-horario conforme a
la variacion de la demanda y fecha a aplicar;

ll. Fijar los parametros de calidad bajo los cuales el concesionario prestara
el servicio publico de transporte en cada tipo de ruta, considerando entre
éstos: las caracteristicas de la unidad, limpieza e imagen del conductor;

lll. Administrar y custodiar las estaciones de transferencia y estaciones
intermedias;

IV. Emitir las reglas de operacién y funcionamiento de las estaciones de

transferencia, estaciones intermedias y demas instalaciones del sistema,
con excepcion de las instalaciones propias de los concesionarios;
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V. Gestionar el mantenimiento de la infraestructura del sistema; vy,

VI. Las demas acciones de naturaleza analoga encaminadas a lograr una
mejora de ministracion del sistema.

Articulo 28. Los concesionarios de este sistema, podran conformar un
ente u organismo en la forma y términos que de comun acuerdo
determinen, cuyo fin principal sera la recaudacién global, control y
distribucion de los ingresos provenientes de la venta de pasajes por el
servicio publico de transporte que se preste en el sistema de rutas
integradas.

Articulo 29. Para prestar el servicio publico de transporte en el sistema de
rutas integradas, los concesionarios deberan contar como minimo con los
siguientes elementos:

l. Infraestructura: Oficinas administrativas, areas de taller, mantenimiento,
estacionamiento y guarda de los vehiculos, asi como de servicios
multiples para los conductores;

[I. Organizacién Administrativa: Comprende la estructura organizacional
con descripcion de perfiles y puestos; los procedimientos de seleccion,
capacitacién de personal y supervision del desempefo, soportados en el
manual respectivo; programas de certificacion de calidad conforme a las
normas vigentes;

Ill. Esquema contractual de Conductores: Deberan contar con conductores
contratados para prestar el servicio publico de transporte bajo las
condiciones y prestaciones establecidas en la Ley Federal del Trabajo; vy,

IV. Conductores especializados: Conductores con conocimiento tedrico-
practico para la conduccion de vehiculos en las rutas troncales del sistema
de rutas integradas.

Los concesionarios del sistema convencional que participen en la
transformacion al sistema de rutas integradas, cubriran los requisitos a
que se refiere el presente articulo en los plazos y términos que establezca
el Ayuntamiento a propuesta de la Direccion.

Articulo 30. La Direcciéon promovera la capacitaciéon de los conductores
para la operaciéon de vehiculos de las rutas troncales del sistema.

Articulo 31. Para lograr una mejor racionalizacion del servicio publico de
transporte, la Direccidn podra vincular el sistema de rutas integradas con
otros sistemas y modalidades de transporte, mediante su integracion
fisica, tarifaria u operacional.
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Capitulo 1l
De las Modalidades del
Servicio Publico de Transporte

Articulo 32. El transporte publico suburbano es el destinado al traslado
colectivo de personas que se presta de las comunidades rurales hacia la
cabecera municipal y viceversa, o de una comunidad a otra, dentro del
territorio municipal.

Articulo 33. El transporte publico urbano es el destinado al traslado
colectivo de personas dentro de la zona urbana del territorio municipal.

Articulo 34. El servicio publico de transporte, podra prestarse en
vehiculos de primera y segunda clase.

Articulo 35. Las rutas suburbanas cuyo destino sea la cabecera
municipal, deberan iniciar o terminar sus recorridos de acuerdo a lo que
determine el Ayuntamiento; en caso de que opere un sistema de rutas
integradas los recorridos seran segun la ubicacion de las estaciones de
transferencia que les corresponda conforme a la ubicacion que de éstas
determine la Direccidn, una vez que sean establecidas.

Articulo 36. La Direccion establecera los lugares donde los vehiculos que
prestan el servicio publico de transporte deban realizar paradas dentro de
la zona urbana y suburbana de acuerdo a las necesidades del transito en
general.

En la modalidad suburbana se prohibe el ascenso de pasajeros en la
mancha urbana del municipio, antes de su arribo a las estaciones de
transferencia y el descenso de los mismos en su recorrido de salida dentro
de la mancha urbana.

Articulo 37. El Ayuntamiento podra autorizar el cambio de modalidad en
los casos que asi lo amerite, derivados del estudio técnico y dictamen
juridico correspondiente.

Articulo 38. Los concesionarios podran enlazar, fusionar y combinar o
enrolar sus vehiculos, previa autorizacion de la Direccién, en las rutas
urbanas o suburbanas, sin afectar los parametros de operacion
establecidos en la concesion. Dichos enrolamientos deberan cubrir por
unidad los derechos fiscales establecidos en la ley de ingresos para el
municipio para el ejercicio fiscal en vigor, dicho pago ampara la
temporalidad del ejercicio vigente, debiendo refrendarlo en cada ejercicio
fiscal en caso de querer seguir enrolando las unidades.
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Capitulo Il
De la Operacion y Evaluacion del
Servicio Publico de Transporte

Articulo 39. Los elementos basicos de la operacion del servicio publico de
transporte son los siguientes:

l. Itinerario: Autorizacién que indica el recorrido y movimientos
direccionales de una ruta desde su origen hasta su destino y viceversa,
asi como las especificaciones operativas del servicio publico de
transporte;

II. El horario y sus periodos de servicio publico de transporte: Es el tiempo
comprendido entre la hora de inicio y de terminacion del servicio publico
de transporte de una ruta. Dentro de un horario de servicio se pueden
identificar diferentes periodos conforme a los momentos de minima y
maxima demanda; v,

lll. Las frecuencias o intervalos de servicio publico de transporte: Es el
periodo de tiempo requerido entre la salida de un vehiculo y otro.

Articulo 40. Los concesionarios y permisionarios deberan instalar tablas
informativas en los paraderos que contengan los horarios de inicio y
término del servicio publico de transporte, nimero de ruta, frecuencia del
servicio publico de transporte y puntos principales del derrotero en lugares
estratégicos y conforme a las caracteristicas que establezca la Direccion.

Articulo 41. Los concesionarios y permisionarios estan obligados a
cumplir con los planes de operacion que establezca la Direccion de
acuerdo al tipo de sistema de que se trate.

Articulo 42. La Direccion, previo estudio técnico, tendra la facultad de
requerir a los concesionarios y permisionarios la disminucion o aumento
provisional de las frecuencias o intervalos en las rutas del sistema
convencional que asi se requiera.

Articulo 43. En el sistema de rutas convencionales, el concesionario
podra enrolar o combinar sus vehiculos en las rutas amparadas en sus
concesiones con el objeto de racionalizar el uso de los mismos, previo
pago de derechos por unidad y por cada enrolamiento que se autorice.

Seccion Primera
De la Modificacion de Rutas, Paradas, Horarios y
Enrolamiento del Servicio Publico de Transporte
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Articulo 44. La modificacion de ruta es la ampliacién y variacion del
trayecto de una ruta entre su origen y destino.

Articulo 45. La Direccion podra variar temporalmente el recorrido de una
ruta sin alterar su origen y destino, cuando resulte necesario por la
ejecucion de una obra publica, la realizacion de algun evento civico,
religioso, cultural o deportivo, por caso fortuito o fuerza mayor, por la
modificacién temporal de la circulacion y por cualquier otra causa de
interés publico. Esta modificacion o variacién temporal no formara parte
del titulo concesién.

Cuando la variacion sea de caracter definitivo por alguna de las causas
anteriores o por el cambio de sentido de circulacion vial o necesidad del
servicio publico de transporte, el Ayuntamiento podra autorizar la
modificacion de ruta. Esta modificacion con caracter de definitivo formara
parte del titulo concesion.

Articulo 46. La implementacion, ampliacion o modificacion de los horarios
podra hacerse de oficio por la Direccibn o a solicitud expresa del
concesionario interesado en la cual exponga de manera clara la
justificacion y pruebas que sustenten su solicitud. Siendo el estudio
técnico y juridico que realice la Direccién lo que sustente la procedencia o
improcedencia de la implementacién, ampliacion o modificacion de los
horarios.

La Direccién elaborara los estudios técnicos y juridicos que sustenten la
modificacion o ampliacién de una ruta.

La determinacién respectiva se notificara por la Direccidn de manera
personal al concesionario en un término de 10 dias habiles posteriores a la
resolucién del Ayuntamiento en cuanto a las rutas o dictaminacion de la
Direccion en el caso de los horarios.

De resultar positiva la ampliacion o modificacion de ruta, se inscribira en el
Registro Publico de Concesiones y Permisos del Transporte y se publicara
en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado y en el de mayor
circulaciéon de este Municipio.

Articulo 47. La ampliacién o modificacidon de una ruta, de ser procedente,
ésta sera autorizada por el Ayuntamiento de conformidad con los
resultados que arroje la determinacion del estudio técnico y juridico,
atendiendo primordialmente a las necesidades de los usuarios.

Articulo 48. La vigencia de la ampliacion o modificacion de la ruta, en su
caso, no podra exceder del plazo de vencimiento de la concesion de la
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cual formara parte integrante.

Articulo 49. E| dictamen de la ampliacion o variacion de la ruta debera
contener lo siguiente:

l. Vigencia de la ampliacion o variacion;

Il. Derrotero con movimientos direccionales de la ruta modificada y el
derrotero original,

[ll. La justificacion técnica; vy,
IV. La motivacion y fundamentacion.

El itinerario por consecuencia de la ampliacién o variacién de la ruta
contemplara los demas cambios de operatividad.

Articulo 50. La Direccion podra modificar los horarios de una ruta siempre
y cuando represente una mejora sustancial al servicio publico de
transporte y no implique variaciones en el numero de vehiculos de la
concesion.

Articulo 51. Los concesionarios y permisionarios podran solicitar a la
Direccién la modificacion de los horarios de una ruta, debiendo presentar
la justificacion técnica que compruebe la necesidad, misma que sera
dictaminada por la Direccion.

Articulo 52. La Direccion propondra al Ayuntamiento la modificacion de la
ubicaciéon de las paradas autorizadas de una ruta, cuando exista la
necesidad que asi lo justifique.

Articulo 53. El Ayuntamiento podra celebrar convenios de reordenamiento
y restructuracion de rutas con los concesionarios, que permita racionalizar
el uso de la infraestructura vial existente, disminuir la sobre posicion de
rutas, la sobreoferta de unidades y la contaminacién ambiental en
beneficio del interés publico.

Seccion Segunda
De las Bases de Encierro
y de Ruta o Terminal

Articulo 54. Los concesionarios o permisionarios contaran con bases de
encierro de vehiculos, que contaran con estacionamiento y realizaran el
mantenimiento y limpieza de los vehiculos en la misma. El espacio de
estos inmuebles sera proporcional al numero de unidades que se pretenda
introducir a éstos.
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Las bases de encierro deberan cumplir con los requisitos de seguridad,
higiene, impacto vial y ambiental que senalen los ordenamientos legales
aplicables.

Articulo 55. Los vehiculos deberan permanecer en las bases de encierro
cuando no se encuentren prestando el servicio publico de transporte o en
el taller cuando asi lo requieran.

Se prohibe a los concesionarios, permisionarios y conductores el
estacionamiento o la realizacibn de reparaciones y limpieza de los
vehiculos del servicio publico de transporte en la via publica, con
excepcion de aquellas que sean motivadas por una emergencia.

Articulo 56. Los concesionarios deberan contar con bases de ruta o
terminales ubicadas en predios debidamente delimitados. Deberan tener
como minimo instalaciones de control de despacho, tablero de informacion
general del servicio publico de transporte, area de espera de usuarios,
bafos, depdsitos de basura y las demas instalaciones necesarias para su
correcto funcionamiento.

Articulo 57. Para establecer o reubicar una base de ruta o terminal, los
concesionarios deberan solicitar al Ayuntamiento la autorizacion
correspondiente, acompafiando la siguiente documentacion:

|. Documento que acredite la propiedad o posesion legal del inmueble;

ll. Plano de localizacion con medidas y colindancias;

lll. Carta compromiso para el cumplimiento de la instalacion de
infraestructura requerida y plazo de ejecucién; vy,

IV. Autorizacion de uso de suelo, en el caso de base de encierro.

La Direccion evaluara la solicitud respectiva y emitira el estudio técnico y
juridico correspondiente.

Articulo 58. Los concesionarios estan obligados a cumplir con relacién a
las bases de ruta o terminales autorizadas, las siguientes disposiciones:

|. Contar con un responsable de despacho de ruta;

Il. Estacionar unicamente los vehiculos que ampare la concesién de que
se trate y dentro de las areas correspondientes;

[1l. Mantener en buenas condiciones las instalaciones de control de
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despacho, tablero de informacion general del servicio publico de
transporte, area de espera de conductores, banos, depdsitos de basura y
demas infraestructura que la Direccién determine;

IV. Sefialar en los tableros de informacion general del servicio publico de
transporte, los horarios de llegada y salida de los vehiculos;

V. Llevar los registros necesarios de las unidades y conductores
asignados, asentando el numero econémico de la unidad, hora de salida,
hora de arribo, nombre del conductor y numero de licencia, asi como los
controles de venta por unidad;

VI. Permitir el acceso a las instalaciones al personal de la Direccién, a
efecto de que realice las funciones de su competencia, proporcionandole
la informacién que se le requiera; vy,

VIl. Las demas que establezca la Direccidon siempre que sean para el buen
funcionamiento del servicio publico de transporte.

Articulo 59. El Ayuntamiento podra reubicar o revocar la autorizacion de
la ubicacién de cualquier base de ruta, cuando se causen molestias al
publico, se obstaculice la circulacion de peatones y vehiculos o por
cualquier otra causa de interés publico.

En el caso de actualizarse alguno de los supuestos sefalados en el
parrafo anterior, la Direccidn evaluara su procedencia y emitira el dictamen
correspondiente mismo que enviara al Ayuntamiento para que resuelva y
la Direccion notificara al concesionario lo conducente.

Seccion Tercera
De la Evaluacion del Servicio
Publico de Transporte

Articulo 60. La Direccion evaluara la prestacion del servicio publico de
transporte de manera periddica, para verificar el cumplimiento por parte de
los concesionarios y permisionarios de las obligaciones y condiciones
establecidas en el titulo concesion y de las disposiciones del presente
Reglamento.

Articulo 61. Para la evaluacion del servicio publico de transporte, se
tomaran en consideracion los conceptos comprendidos en los siguientes
indicadores:

|. De operacion. Derrotero, paradas autorizadas, frecuencias de despacho,
horario de servicio publico de transporte, intervalo de paso en puntos de
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control, velocidad de operacion y tiempos de demora, entre otros;

Il. De calidad del servicio publico de transporte. Estado fisico y mecanico
de los vehiculos, cumplimiento de convenios y acuerdos suscritos con la
autoridad, presentacion de los conductores, aseo de los vehiculos, trato y
opinion del usuario, respeto a la tarifa vigente, cortesia del conductor al
usuario y descenso de usuarios, numero de quejas procedentes, entre
otros;

lll. De seguridad. Respeto al marco normativo, infracciones y sanciones
segun su gravedad, periodicidad y reincidencia, cumplimiento de
convenios y acuerdos suscritos con la autoridad, participacion en
accidentes, funcionamiento de los dispositivos y elementos basicos de
seguridad instalados en los vehiculos, entre otros;

IV. De organizacion administrativa: Planes y controles administrativos con
énfasis en la seleccidon, contratacion, capacitaciéon y desempefio de sus
conductores; contar con Reglamento interior, manuales de procesos,
perfiles de puestos, personal adecuado y contratos laborales; vy,

V. De infraestructura: Oficinas, bases de encierro y de ruta, flota vehicular,
equipos de control de operacion y de ingresos, entre otros.

Articulo 62. El programa, requisitos y forma de evaluacion del servicio
publico de transporte, asi como los porcentajes asignados a cada uno de
los indicadores o conceptos sefalados en el articulo anterior, seran fijados
por la Direccion; la que debera comunicarlos a los concesionarios o
permisionarios previamente al periodo a evaluar.

Al término de cada evaluacion, la Direccion dara a conocer sus resultados
al concesionario o permisionario fijandole en su caso las acciones y plazos
para realizar las mejoras que requiere el servicio publico de transporte.

Seccion Cuarta
Del Banco de Datos

Articulo 63. La Direccion debera integrar un banco de datos con la
informacion relativa al servicio publico de transporte, el cual debera
contener lo siguiente:

|. Concesiones y permisos eventuales extraordinarios y emergentes:
Acreditacion legal, titulos concesion y permisos eventuales extraordinarios
y emergentes, historial como prestador del servicio publico de transporte,
las designaciones y en su caso las sustituciones autorizadas de
beneficiarios de las concesiones, la transmision de derechos en su caso,
evaluaciones e infraestructura y datos generales;
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. Itinerarios: Origen-destino, derroteros, modalidad, horarios y frecuencias
de servicios, numero de vehiculos y longitud de la ruta;

lll. Parque vehicular: Tipo de vehiculo, combustible, nimero econémico y
demas caracteristicas generales;

IV. Revisiones fisicas y mecanicas: Cédula de revista de cada uno de los
vehiculos en servicio;

V. Las rectificaciones de los titulos y actos registrados;

VI. Conductores: Datos personales, licencia, historial de capacitacion,
accidentes, infracciones y sanciones asi como los resultados de la
aplicacién de examenes médicos y de deteccion de consumo de drogas
de cualquier tipo o de bebidas alcohdlicas;

VIl. Domicilios de los concesionarios, permisionarios, conductores u
operadores y sus actualizaciones;

VIIl. Inventario de Infraestructura: Paradas, senalamientos, parasol,
bahias, vias por donde circulan los vehiculos del servicio publico de
transporte;

IX. indices para la evaluacion del servicio publico de transporte;

X. Seguros: Pdlizas, fondo de garantia o fideicomiso;

XI. Convenios: Acuerdos, contratos y fideicomisos;

XIl. La suspension, revocaciéon o terminacién de las concesiones y
permisos eventuales extraordinarios y emergentes;

XIll. Las sentencias de los tribunales judiciales y administrativos que
hayan causado estado, en las que se ordene la modificacién, cancelacion
o rectificacion de las concesiones;

XIV. Atencion ciudadana: Reporte, solicitud, quejas y sugerencias de
usuarios asi como su respuesta; v,

XV. La demas informacién que establezca la Direccion.
Capitulo IV

De los Vehiculos del Servicio
Publico de Transporte
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Articulo 64. Atendiendo a la demanda de usuarios, su clase, asi como a
las caracteristicas geométricas de la vialidad, el servicio publico de
transporte sélo podra ser efectuado mediante los siguientes tipos de
vehiculos:

|. Autobus: Vehiculo de una sola carroceria soportada por dos ejes, con
una longitud de entre diez y doce metros;

[I. Minibus: Vehiculo de una sola carroceria soportada por dos ejes, con
una longitud de entre ocho y diez metros; vy,

[Il. Microbus: Vehiculo de una sola carroceria soportada por dos ejes, con
una longitud de entre seis y ocho metros.

En ningun caso las caracteristicas de fabricacion de los vehiculos podran
modificarse o alterarse con la finalidad de alcanzar las caracteristicas de
otro tipo de vehiculo de capacidad superior.

Asimismo los vehiculos deberan contar con cuatro asientos ubicados al
inicio para que sean utilizados por personas con discapacidad, de la
tercera edad y mujeres embarazadas, debiendo estar debidamente
sefalados.

Articulo 65. El servicio publico de transporte se prestara en los vehiculos
que la Direccion considere adecuados, los que en ningun caso tendran
una capacidad inferior a veinte asientos sin modificar las caracteristicas de
fabricacion.

Articulo 66. El servicio publico de transporte de primera clase se prestara
en vehiculos equipados con aire acondicionado, asientos acolchonados y
con las demas caracteristicas que determine el presente Reglamento y la
Direccion.

En el servicio publico de transporte de primera clase, no podran viajar
pasajeros de pie.

El servicio publico de transporte de segunda clase se prestara en
vehiculos sin el equipamiento sefalado para los de primera, que reunan
las condiciones minimas de seguridad. En este servicio publico de
transporte podran circular con pasajeros de pie hasta por un veinte por
ciento mas del total de sus asientos.

Articulo 67. Los vehiculos destinados al servicio publico de transporte
deberan ajustarse a las disposiciones contenidas en el presente capitulo y
a las que senale la Direccidn para la correcta prestacion del servicio
publico de transporte, conforme a los avances tecnoldgicos que presenten
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en sus caracteristicas y componentes.

Articulo 68. Los concesionarios y permisionarios, utilizaran en los
vehiculos, los disefios y colores con las dimensiones y ubicaciones que
determine la Direccion, debiendo portar de manera legible la razén social,
denominacion o su nombre simplificado, asi como su numero econémico.

Los prestadores del servicio publico de transporte podran presentar
propuestas para los disefos y colores con las dimensiones y ubicaciones
que se utilizaran en los vehiculos, mismas que se analizaran y en su caso
se aprobaran por la Direccion.

Articulo 69. Los concesionarios y permisionarios del servicio publico de
transporte deberan renovar la pintura externa e interna de los vehiculos
cuando por su estado fisico asi lo requieran o conforme al resultado de la
revista fisico-mecanica.

Articulo 70. En los vehiculos, deberan colocarse en la parte superior
izquierda del parabrisas, la banderola que contenga el letrero que indique
el numero de la ruta en color rojo, el origen y destino de la misma y en su
caso un punto intermedio.

Queda prohibido pintar este tipo de letreros sobre el parabrisas, ventanas
o en cualquier otra parte del vehiculo.

Articulo 71. Los mensajes informativos para el buen uso del vehiculo y
seguridad del usuario, seran colocados en los lugares y conforme al
disefio y contenido que autorice la Direccion.

Articulo 72. Los concesionarios deberan poner en el interior de la unidad
el letrero de no fumar.

Articulo 73. Queda prohibido colocar al interior o exterior de los vehiculos,
mensajes, leyendas, simbolos cuyos contenidos inciten a la violencia o
promuevan pornografia, conductas antisociales o licitas, faltas
administrativas, discriminacion de razas o condicion social, publicidad de
partidos politicos, o cualquier otro que afecten los derechos de terceros,
inciten a la comisién de delitos o perturben el orden publico.

Articulo 74. La Direccion podra autorizar la modificacion de las
caracteristicas de fabricacion de los vehiculos, siempre y cuando con ella
se mejore la prestacion del servicio publico de transporte y no se refiera al
chasis o la carroceria, las que en ningun caso podran ser variadas o
alteradas con la finalidad de ampliar su vida util.

Articulo 75. Queda prohibido convertir o adaptar vehiculos de carga para
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la prestacion del servicio publico de transporte, asi como utilizar vehiculos
que presenten caracteristicas inferiores a las que marca la Ley y este
Reglamento.

Ademas de lo previsto en este Reglamento las unidades deberan cumplir
con las Normas Oficiales Mexicanas aplicables al servicio publico de
transporte.

Articulo 76. Los vehiculos podran utilizar para su locomocion, cualquiera
de los siguientes combustibles:

|. Diesel,
Il. Gasolina;
lll. Energia eléctrica; o,

IV. Cualquier otro tipo de combustible que se establezca conforme a los
avances tecnoldgicos.

Articulo 77. Los concesionarios o permisionarios que utilicen como
combustible el gas L.P. o gas natural deberan contar con las
autorizaciones de las autoridades competentes, las que deberan presentar
en la revista mecanica.

Se prohibe utilizar sistemas de carburacion dual en los vehiculos.

Articulo 78. Ningun vehiculo podra prestar el servicio publico de
transporte con salientes rigidas, puntiagudas, partes sueltas de la
carroceria o del equipamiento interior del vehiculo que puedan lastimar o
lesionar al usuario o a terceros asi como dafar sus pertenencias.

La Direccion por conducto de su personal de inspeccion, podra retirar del
servicio publico de transporte los vehiculos que presenten dichas
caracteristicas.

Articulo 79. Los componentes o accesorios de los vehiculos con los que
el usuario tenga contacto, deberan ser de materiales que no impregnen la
piel o sus pertenencias de olores, 6xido o manchas, o en su defecto,
debera contar con recubrimientos elaborados de materiales que lo
impidan.

Articulo 80. Los vehiculos deberan contar con ventilacion adecuada vy
suficiente, incluyendo por lo menos dos ventanillas colocadas en el toldo
del vehiculo para permitir la libre circulacion de aire y que puedan
funcionar como salida de emergencia.
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Articulo 81. Los vehiculos para el servicio publico de transporte
suburbano, deberan contar al menos con una puerta, la que estara situada
en el costado delantero derecho de la carroceria.

Articulo 82. El mecanismo de apertura y cierre de puertas de los
vehiculos, sera de accionamiento neumatico, eléctrico y electrénico,
pudiendo contar con un dispositivo que impida el movimiento del vehiculo
cuando alguna de sus puertas se encuentre abierta.

Articulo 83. El espacio adyacente a la puerta destinada al descenso de
pasajeros se considera area de espera para ese fin, por lo que debera
estar libre de asientos y provista con suficientes pasamanos.

Articulo 84. En el pasillo de los vehiculos debera colocarse en la parte
posterior al asiento del conductor, una franja de color amarillo que indique
el inicio de la zona destinada para los pasajeros que viajen de pie.

Articulo 85. Los vehiculos deberan portar extinguidor en correcto
funcionamiento, con carga vigente, asi como un botiquin provisto de lo
necesario para prestar primeros auxilios; ambos estaran situados en lugar
accesible.

Articulo 86. Se prohibe instalar o adaptar a los vehiculos, cortinas,
aditamentos o adornos que desvirtuen la uniformidad e imagen del servicio
publico de transporte.

Articulo 87. El piso de los vehiculos sera de material antiderrapante para
alto trafico, quedando prohibido el uso de superficies metéalicas en las
areas de pasillos que no cuenten con recubrimientos o aditamentos
antiderrapantes en buen estado.

Articulo 88. Los asientos de los vehiculos deberan ser de materiales
durables, tales como fibra de vidrio, resinas plasticas, segun la clase de
servicio publico de transporte de que se trate.

Articulo 89. El asiento del conductor podra estar separado de la primera
linea de asientos mediante una mampara.

Atendiendo a las necesidades del servicio publico de transporte, previa
autorizacion de la Direccion, se podran realizar en los vehiculos las
configuraciones de asientos que resulten mas convenientes para la
comodidad y seguridad de los usuarios, asi como suprimir una o mas filas
de asientos préximas a las puertas de ascenso y descenso.

Articulo 90. Los vehiculos deberan ser provistos de al menos cuatro
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asientos para personas con discapacidad, mujeres embarazadas o adultos
de la tercera edad, los cuales se identificaran conforme a la sefalizacion
que establezca la Direccion.

Articulo 91. Queda prohibida la colocacién de barras metalicas o
travesafos que impidan el libre desplazamiento de los usuarios entre los
asientos o en el pasillo.

Articulo 92. Las barras y postes para la sujecion de los pasajeros,
deberan ser de forma cilindrica, de aluminio, acero inoxidable o cualquier
otro material que autorice la Direccion. En el caso de que el vehiculo
cuente con agarraderas en los pasamanos, éstas deberan ser de material
plastico de alta resistencia.

Articulo 93. Las ventanas de los vehiculos deberan ser de cristal
inastillable, entintado y montado sobre bastidores del material que
determinen las normas internacionales. Asimismo, deberan contar con los
aislamientos necesarios para impedir el paso de aire o agua hacia el
interior del vehiculo.

Articulo 94. Queda prohibido cubrir los cristales de las ventanas con
cualquier tipo de material que impida o dificulte la visibilidad al interior o
exterior del vehiculo.

Los cristales de los vehiculos deberan estar completos y en buen estado.

Articulo 95. Los vehiculos deberan contar al menos con cuatro timbres en
condiciones de uso para que el usuario solicite su descenso.

Articulo 96. El servicio publico de transporte debera prestarse en
vehiculos que no tengan mas de diez afios de antigiiedad. Esta vida util se
computara a partir de la fecha de expedicion de la factura de origen
emitida por la agencia automotriz.

La Direccion podra autorizar la prérroga de la vida util del vehiculo, si de la
revision fisica y mecanica que al efecto se practique, se desprende que se
encuentra en condiciones para continuar en el servicio publico de
transporte, sin que ésta pueda exceder de cinco anos.

Articulo 97. Los vehiculos que sustituyan a otros que se encuentren
prestando el servicio publico de transporte, deberan de cumplir con las
disposiciones que sefalan la Ley y este Reglamento.

Articulo 98. Ningun vehiculo podra desplazarse por las vias publicas del
municipio sin llevar colocadas las placas correspondientes al servicio
publico de transporte propio de la unidad o, en su caso, la autorizacién
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provisional, otorgada por la propia autoridad competente, en tanto
concluyen los tramites necesarios para su obtencion, ya se trate de
reposicidn por sustraccion, extravio o reciente adquisicion.

Articulo 99. Los vehiculos deberan conservarse en 6ptimas condiciones
fisicas y mecanicas para la prestacion del servicio publico de transporte.

Articulo 100. La Direccion practicara, dos veces al aio, la revision de las
condiciones fisicas y mecanicas de los vehiculos afectos a la prestacion
del servicio publico de transporte, fijando los periodos en época
preferentemente vacacional.

Para efectuar dichas revisiones, la Direccidn establecera la programacion,
conceptos, parametros y criterios de evaluacion, los que debera dar a
conocer a los concesionarios y permisionarios con anterioridad a la
practica de la revista fisico- mecanica.

Los componentes de los vehiculos que seran sujetos de revisién son entre
otros: La carroceria, chasis, ejes, suspension, direccion, asientos, sistema
eléctrico, sistema de frenos, transmision, llantas, motor y en su caso, los
equipos de control de cobro y movilidad de pasajeros y demas conceptos
necesarios para garantizar la seguridad y comodidad del usuario.

Articulo 101. Los vehiculos deberan portar en lugar visible la razon social
o denominacion en el exterior e interior del vehiculo como se indica:

I. En el interior: arriba del parabrisas y arriba de la puerta trasera, en
color rojo 185 del cédigo de colores pantone; vy,

Il. En el exterior: en la parte media de los laterales y en la parte media
trasera de la unidad, debiendo ser escrita en color negro con el fondo
de color blanco.

Articulo 102. Los vehiculos destinados a la prestacion del servicio publico

de transporte deberan ostentar el numero econémico con las siguientes

especificaciones:

|. Color rojo 185 del codigo de colores pantone;

II. Dimensiones de 30 cm. de altura, 3 cm. de ancho de lineay 70 cm. de
largo; v,

[1l. Ubicarse en:

a) Los laterales externos, parte inferior delantera a nivel de la primera
ventana de los pasajeros, a una distancia de 30 cm. debajo de la misma;
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b) En la parte posterior externa, centrado debajo del medallén a una
distancia de 30 cm. del mismo; y

c) En la parte interior, centrado arriba del parabrisas, las dimensiones del
numero se adecuaran al espacio.

Capitulo V
De la Publicidad

Articulo 103. Los concesionarios y permisionarios podran instalar
anuncios de publicidad unicamente en la parte posterior de la unidad tanto
interior como exterior, con la constancia de validacion que emita la
Direccion y con el permiso de publicidad en unidad mévil que emita la
Dependencia encargada del municipio.

Articulo 104. Corresponde a la Direcciéon resolver sobre la sancion y
aprobacion para la expedicion de la constancia de validacion para la
publicidad o para pegar, colocar o pintar anuncios en vehiculos destinados
al servicio publico de transporte.

Articulo 105. No se autorizara la publicidad cuyo contenido haga
referencia a informacion, ideas, imagenes, contextos o figuras que:

I. Se relacionen con partidos politicos o candidatos en procesos
electorales, asi como de precampanas;

Il. Promuevan el consumo de alcohol o tabaco o de los lugares donde se
expendan los mismos para su consumo inmediato;

[1l. Inciten a la violencia;

IV. Sean contrarias a la moral o a las buenas costumbres, promuevan la
discriminacion por motivos de raza, condicion social; y,

V. En general, aquellos signos cuyo empleo esté prohibido por otras
disposiciones legales.

Articulo 106. Los anuncios no deberan tener semejanza con los signos o
indicaciones que regulen el transito, ni tendran superficies reflectoras
parecidas a las que usan en sus sefialamientos las instituciones de
seguridad publica, corporaciones policiacas u otras dependencias
oficiales.

Articulo 107. La publicidad que se instale en el vehiculo no debera
obstruir o minimizar los colores distintivos, numero para quejas, sus placas
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de circulacién, nimero econémico, ni razén social.

Articulo 108. Los concesionarios deberan pintar o reparar los espacios
que se queden sin publicidad, manteniendo siempre la buena imagen de
las unidades.

Articulo 109. Los anuncios que se coloquen en los vehiculos de uso
publico, deberan sujetarse a las restricciones que se establecen en el
presente Reglamento.

Articulo 110. Solo se autorizaran los anuncios que queden debidamente
adheridos o pintados en las unidades.

Articulo 111. Para efectos del presente ordenamiento, los anuncios
colocados en los vehiculos de transporte publico se sujetaran a las
siguientes especificaciones:

l. Todos los elementos constitutivos que integren el anuncio deberan
ser fabricados con materiales anticorrosivos y anti reflejante;

[I.  Los anuncios instalados en las unidades no deberan sobreponerse,
bloquear o cubrir la informacion de orientacion, obligaciones, operacion y
disposicion de seguridad, dirigida tanto a los pasajeros, como al operador
del vehiculo;

lll.  Los anuncios instalados en las unidades no deberan sobreponerse,
bloquear o tapar su placa, grafismo de ruta, inscripciones de identificacion

del la linea de transporte al que pertenecen, senales luminosas y sistemas
de ventilacion;

IV. Se prohibe la aplicacién de colores en tonos fluorescentes; v,

V. Los acabados superficiales de los anuncios deberan evitar
deslumbrar a los peatones y a los conductores de otros vehiculos;

Articulo 112. Los anuncios en el exterior e interior se ubicaran en la parte
posterior de la unidad con las siguientes especificaciones:

|. Se colocaran sobre superficie laminada; vy,

[Il. Sus medidas se adecuaran a las dimensiones disponibles de cada
unidad en la parte posterior.

Articulo 113. Para obtenerla constancia de validacion, para poner
anuncios en los vehiculos de uso publico, los interesados deberan cubrir
los derechos establecidos en la Ley de Ingresos para el Municipio de
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Irapuato, Gto., en la Tesoreria Municipal.

Articulo 114. Para adquirir la constancia de validacion para la instalaciéon
de anuncios en los vehiculos, las personas fisicas 0 morales deberan
presentar solicitud por escrito ante la Direccidn, con los datos, documentos
y requisitos siguientes:

l. Nombre o razén social y domicilio del solicitante. Tratandose de
personas morales, se debera exhibir el documento con el que acredite su
constitucién y personalidad de quien la represente. En ambos casos se
debera exhibir el registro federal de contribuyentes;

[I.  Numero econémico del vehiculo en que se colocaran;

[ll.  Bien, producto o servicio que se pretende anunciar; numero de
anuncios solicitados; numero de vehiculos en que se colocaran; medidas
de los anuncios y tipos de vehiculos en los que se colocaran;

IV. Fotografia o prototipo del anuncio que muestre su diseno, forma,
colores y texto. En caso de que el bien, producto o servicio que se
pretenda anunciar, requiera de registro o autorizacion previos de otra
autoridad, acreditar haber cumplido esa exigencia; vy,

V. Localizacién en la que se pretende portar dicha publicidad.

Articulo 115. Una vez presentada la solicitud, la Direccion revisara, tanto
el contenido del proyecto de anuncio, como los documentos sefialados en
el articulo anterior y otorgara en un plazo de 5 dias habiles, en su caso, la
constancia de validacion correspondiente.

Las constancias de validacion que se otorguen tendra la misma vigencia
del permiso de publicidad movil que se otorgue para tal efecto.

Articulo 116. Cuando el propietario tenga la necesidad de modificar o
cambiar el disefio del anuncio, debera presentar el nuevo proyecto a la
Direccion para su aprobacion y obtencion de la constancia de validacion.
Toda modificacibn o cambio realizado a cualquier tipo de anuncio
realizado sin contar con el permiso correspondiente, sera sancionado
ajustandose a lo previsto en los ordenamientos aplicables.

Articulo 117. La Direccidn revocara la constancia de validacion de
publicidad en los siguientes casos:

l. Cuando los datos proporcionados por el solicitante resulten falsos y
con base en ellos se hubiera extendido la constancia de validacion;
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.  Cuando se hubiera otorgado con violacion manifiesta de este
Reglamento;

lll.  Si después de otorgada la constancia de validacion, se comprueba
que el anuncio esta colocado en un area del vehiculo no autorizada para
la fijacion o colocacion de anuncios, o el anuncio no fuere de los
permitidos; vy,

IV. En el caso en que la Direccion lo determine, por razones de orden
publico o interés social.

La resoluciéon de revocacion debera hacerse del conocimiento de la
Dependencia municipal correspondiente por ser esta quien emite los
permisos de publicidad movil.

Articulo 118. En las resoluciones que declaren la revocacion de una
constancia de validacion, se ordenara el retiro del anuncio respectivo por
parte del titular de la constancia de validacion, en un plazo no mayor de 10
dias naturales, apercibido que de no hacerlo la Direcciéon procedera a
aplicar las sanciones correspondientes.

Articulo 119. La Direccién se apoyara en los supervisores para vigilar y
supervisar que los anuncios autorizados cumplan con las disposiciones del
presente Reglamento y se ajusten a las constancias de validacion.

En caso que durante la vigilancia y supervision se detecten anomalias, la
Direccién ordenara las inspecciones que procedan, para verificar que las
mismas sean corregidas.

Articulo 120. Al configurarse alguna de las causales de revocacion de la
constancia de validacion de publicidad establecida en el presente
Reglamento, la Direccién instaurara el procedimiento de revocacion,
conforme a lo siguiente:

|. La radicacion del procedimiento se realizara en un plazo no mayor de
cinco dias habiles contados a partir del conocimiento de la causal, la cual
se notificara personalmente en un plazo igual, a efecto de que el
interesado rinda un informe dentro de un término de 5 dias para que
manifieste lo que a su interés convenga,;

II. En el auto de radicacidon se abrira periodo de ofrecimiento de pruebas
por cinco dias habiles a partir de que surta efectos la notificacion de
radicacion al interesado;

lll. Transcurrido el término anterior, haya comparecido o no el interesado
se abrira el periodo de desahogo de pruebas por cinco dias habiles, en el
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lugar, dia y hora que fije la autoridad municipal, al concluir se llevara a
cabo el periodo de alegatos;

IV. Concluido el periodo de alegatos la Direccidn elaborara el dictamen en
un plazo no mayor a diez dias habiles. Si el dictamen determina
procedente o no la revocacion la Direccidn emitira dentro de los diez dias
habiles siguientes la resolucion respectiva, la cual debera ser notificada al
concesionario dentro de los tres dias habiles siguientes; vy,

En el procedimiento de revocaciéon de la constancia de validacion de
publicidad se aplicaran en lo conducente las mismas reglas que para las
notificaciones, admision, desahogo y valoracion de pruebas, y alegatos
que contempla el Cédigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para
el Estado y los Municipios de Guanajuato, salvo la confesional a cargo de
la autoridad.

Capitulo VI
De la Accesibilidad de las Personas
con Discapacidad

Articulo 121. El Ayuntamiento adoptara las medidas necesarias para que
una vez que se realice el andlisis y estudio correspondiente por parte de la
Direccion, los vehiculos del transporte y la infraestructura vial relativa,
cumplan con las condiciones basicas y medidas de accesibilidad de las
personas con discapacidad en las rutas que se necesite. Conforme a lo
que se establece en el presente capitulo, en la ley de Inclusion para las
Personas con discapacidad y en las demas disposiciones que al efecto se
emitan.

Articulo 122. El Ayuntamiento en coordinaciéon con las autoridades en
materia de transporte impulsara y promovera los derechos a contar con
preferencias que les permita utilizar de manera eficiente, oportuna y
segura el servicio publico de trasporte para las personas con
discapacidad.

Articulo 123. El Ayuntamiento podra promover la creacion de las rutas
que sean necesarias para satisfacer los requerimientos de transporte
publico urbano y suburbano de las personas con discapacidad.

Para la creacion de dichas rutas la Direccién llevara a cabo los estudios
técnicos e investigaciones necesarias para determinar las rutas de interés
publico que cubran estas necesidades.

Articulo 124. Las autoridades municipales deberan adecuar con la
infraestructura necesaria para cada tipo de discapacidad las bahias o
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paraderos y parabuses, determinando la ubicacién de las zonas
especificas para tal fin en la ruta o rutas que se establezcan para este
objetivo; observando siempre las condiciones de accesibilidad a las
mismas.

Articulo 125. Las autoridades en materia de transporte promoveran la
adecuada satisfaccion de las necesidades de transporte a efecto de contar
con las condiciones idoneas de seguridad, con la atencion especial a las
personas con discapacidad.

Articulo 126. La Direccidn determinara el establecimiento de las
especificaciones técnicas y especiales que permitan el acceso, uso y libre
desplazamiento en los servicios publicos de transporte en las que se
incluyan las medidas de adecuacion a los vehiculos destinados a la
prestacion de dicho servicio cubriendo las necesidades a las personas con
discapacidad.

Articulo 127. Los concesionarios deberan adaptar las unidades del
servicio publico de transporte destinadas a estas rutas con los
aditamentos y adecuaciones necesarias para la accesibilidad de las
personas con discapacidad.

Articulo 128. Los vehiculos que presten el servicio de publico de
transporte cumpliran las disposiciones y normas técnicas emitidas por las
autoridades municipales en materia de transporte respecto a las
caracteristicas y equipamiento que deban adoptar para facilitar el acceso y
uso de transporte publico para las personas con discapacidad.

Articulo 129. Atendiendo las necesidades de cada discapacidad se
adaptaran las unidades para cada una de acuerdo con lo que determine la
Direccién en las normas técnicas que al efecto emita.

TITULOTERCERO
DE LAS CONCESIONES Y PERMISOS EVENTUALES
EXTRAORDINARIOS Y EMERGENTES

Capitulo |
De las Concesiones

Articulo 130. Las personas fisicas 0 morales podran prestar el servicio
publico de transporte a través de concesiones que al efecto otorgue el
Ayuntamiento o de permisos que expida el Ayuntamiento, en los términos
de la Ley y el presente Reglamento.
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Articulo 131. Las concesiones y permisos se otorgaran unica vy
exclusivamente a favor de personas fisicas o juridico colectivas de
nacionalidad mexicana, que cuenten con la capacidad legal, técnica,
administrativa y financiera para la prestacion del servicio publico de
transporte, segun la modalidad de que se trate.

Articulo 132. Las concesiones para la prestacion de servicio publico de
transporte, no podran en ningun caso otorgarse a:

|. Los servidores publicos que de manera directa o indirecta tengan
intervencién en el procedimiento para su otorgamiento, a los de eleccion
popular, ni a los titulares y personal directivo de las dependencias y
entidades de la administracion publica federal, estatal o municipal;

Il. Los conyuges, parientes consanguineos en linea recta sin limitacion de
grado, los colaterales y por afinidad hasta el segundo grado, asi como los
civiles de las personas a que se refiere la fraccion | de este articulo;

lll. Las personas fisicas o morales que en los ultimos cinco afios se les
haya revocado otra concesion para la prestacion de servicios publicos de
transporte en cualquiera de sus modalidades, asi como empresas en que
sean representantes o tengan intereses economicos, las personas a que
se refieren las fracciones anteriores; vy,

IV. Quien haya cedido sus derechos en los términos de la ley queda
imposibilitado para adquirir otra en un término de quince afios.

Articulo 133. Toda persona podra obtener, una o mas concesiones o
permisos. Las concesiones solo se otorgaran por ruta y los permisos por
unidad.

Articulo 134. Las personas fisicas que obtengan una concesion,
designaran un beneficiario para el caso de que no puedan prestar el
servicio publico de transporte, ya sea por causa de muerte o incapacidad
fisica 0 mental. La persona designada debera contar con capacidad legal,
técnica, administrativa y financiera para la prestacion del mismo.

El concesionario debera realizar la propuesta de designacion ante la
Direccion posterior a la notificacién de la adjudicacién de la concesion, y
se sujetara de manera complementaria con el Cédigo de Procedimiento y
Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato,
cumpliendo invariablemente con lo previsto en el parrafo que antecede.

Articulo 135. El concesionario podra sustituir en cualquier momento al
beneficiario siguiendo el procedimiento y requisitos establecidos en la ley y
este Reglamento.
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El concesionario podra solicitar que en el titulo concesion se establezca
una lista de beneficiarios para el caso de que a falta o por imposibilidad del
primero de los designados se otorgue la concesidn al segundo en el orden
sefalado en dicha lista. No podra otorgarse la concesion a mas de una de
las personas establecidas en la misma.

Articulo 136. Las concesiones que se otorguen para la prestacion del
servicio publico de transporte tendran una vigencia de quince afos y
podran prorrogarse por un periodo similar, previa evaluacién de la
prestacion del servicio publico de transporte en la forma y términos
establecidos en el presente Reglamento.

Con independencia de lo anterior, los concesionarios previa autorizacion
de la Direccion, deberan efectuar ante la Tesoreria Municipal el pago por
el refrendo anual de la concesion, en la forma y montos que se establezca
en la ley fiscal correspondiente.

Articulo 137. En la concesion se establecera el numero de vehiculos que
se requieran para la prestacion del servicio publico de transporte, de
acuerdo a los estudios técnicos realizados para el otorgamiento de la
misma, de manera que se garanticen indices razonables de rentabilidad
para los concesionarios.

Articulo 138. La concesidén no podra ser objeto de arrendamiento, prenda
o embargo. No obstante lo anterior, el Ayuntamiento podra autorizar a los
concesionarios otorgar en garantia la concesion por los créditos que se les
otorguen para la adquisicion y reposicion de vehiculos y otros equipos
para la prestacion del servicio publico de transporte.

Articulo 139. Para obtener la autorizacion a que se refiere el articulo
anterior, se observara lo siguiente:

|. Los concesionarios presentaran solicitud por escrito ante la Direccion,
manifestando la justificacion técnica, financiera y legal, datos del
acreditante, condiciones del crédito en cuanto a plazo, tasa, forma de
pago y garantias, asi como el procedimiento de ejecucion de éstas;

Il. La Direccion evaluara la solicitud y emitira un dictamen al Ayuntamiento
sobre la factibilidad de la autorizacion;

lll. EI Ayuntamiento emitira la resolucion correspondiente, debiéndose
notificar personalmente al concesionario; vy,

IV. Si la resolucion del Ayuntamiento resultara favorable, se expedira a
favor del concesionario la certificacién del acuerdo correspondiente, quien
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la debera anexar al contrato de crédito respectivo, en los términos de este
Reglamento.

Seccién Primera
Del Procedimiento para
Otorgar las Concesiones
Articulo 140. Para el otorgamiento de las concesiones deberan
observarse el procedimiento y los requisitos establecidos en la ley, la Ley
Organica Municipal para el Estado de Guanajuato y el presente
Reglamento.

Articulo 141. El otorgamiento de las concesiones para la prestacion del
servicio publico de transporte, debera ajustarse a las siguientes etapas:

|. Elaboracién por la Direccion de los estudios técnicos que justifiquen la
necesidad del servicio publico de transporte, sometiéndolos a la
consideracion del Ayuntamiento;

[I. EI' Ayuntamiento por conducto del presidente municipal, hara la
Declaratoria de necesidad publica de transporte que contenga de
manifiesto el acuerdo de la imposibilidad para prestar el mismo o la
conveniencia de que lo preste un tercero;

lIl. Aprobacién de la convocatoria por el Ayuntamiento;

IV. Publicacion de la declaratoria de necesidad y convocatoria por el
Presidente Municipal, en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado y el
diario de mayor circulacion en el Municipio;

V. Emision de las bases de la convocatoria;

VI. Recepcion y apertura de propuestas;

VII. Evaluacion de propuestas;

VIII. Emision de dictamen sobre la capacidad técnica, legal, financiera y
material para la prestacion del servicio publico de transporte;

IX. Resolucién del Ayuntamiento;
X. Publicacién y notificaciéon de la resolucion;

XI. Expedicion del titulo concesion; e,
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XII. Inicio de la prestacion del servicio publico de transporte.

Articulo 142. Los estudios técnicos contendran como minimo Ilo
siguiente:

I. El sefialamiento de los servicios publicos de transporte del mismo tipo
existentes en la zona en estudio, con todas las caracteristicas operativas
del mismo;

Il. Datos estadisticos debidamente sustentados y estudios que avalen la
demanda actual y el potencial del servicio publico de transporte;

[Il. Tipo y modalidad del servicio publico de transporte que deba prestarse,
precisando el numero de vehiculos que se requieran y especificacion de
sus caracteristicas técnicas;

IV. En su caso, alternativas para determinar la creacién de nuevas rutas o
bien la ampliacion de las ya existentes;

V. Evaluacién socio-econdmica de la alternativa seleccionada que
considere los beneficios, asi como los costos de operacién del transporte;

Y,

VI. Conclusiones y determinaciones.

Articulo 143. Con base en las conclusiones y determinaciones de los
estudios técnicos el Ayuntamiento por conducto del presidente municipal
emitira la declaratoria de necesidad del servicio publico de transporte la
cual contendrd, entre otros aspectos, lo siguiente:

|. Motivos y fundamentos que sustenten la necesidad;

Il. Modalidad y clase de servicio publico de transporte;

[ll. La ruta o rutas a concesionar y su origen-destino; vy,

IV. El numero de concesiones a otorgar.

Articulo 144. La declaratoria de necesidad debera contener los siguientes
requisitos:

|. Autoridad convocante;
II. Descripcion general del tipo, modalidad y clase de servicio publico de

transporte;
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lll. Rutas a concesionar con origen y destino;
IV. Numero de concesiones a otorgar;

V. Lugar, plazo y horario en que los interesados podran obtener las bases
de la convocatoria y, en su caso, el costo y forma de pago de las mismas;

Y,

VI. Los demas que establezca la convocante.

Articulo 145. Las bases de la convocatoria seran elaboradas por la
Direccion y deberan contener como minimo lo siguiente:

|. Autoridad convocante;

Il. Descripcién general del tipo de servicio publico de transporte, que
incluya la modalidad, lugar de prestacién, dias, horarios y frecuencias del
servicio y, en su caso, derrotero o recorrido, condiciones de operacion,
tipo y modelo de los vehiculos;

[lIl. Numero, capacidad y demas especificaciones técnicas de los
vehiculos;

IV. Nombre de la autoridad y domicilio ante quien deban presentarse las
propuestas, asi como fecha y hora de celebracion del acto de recepcion y
apertura de propuestas;

V. Requisitos y documentacion para acreditar la personalidad juridica de
los participantes;

VI. Requisitos y documentacién para acreditar la capacidad legal, técnica,
financiera y material de los participantes;

VII. Plazo para poner en operacion el servicio publico de transporte;
VIIl. Monto de la garantia de seriedad de la propuesta;
IX. Monto y forma de la garantia de cumplimiento;

X. Causales de cancelacion y supuestos en que se declarara desierto el
CONCuUrso;

XI. Causales de descalificacion de las propuestas;

XII. Lugar, fecha y hora de notificacidn de la resolucion; vy,

41



XIIl. Los demas requisitos y condiciones que establezca la Direccion.

Articulo 146. El Ayuntamiento o en su caso la Comisién Técnica
Especializada llevara a cabo la recepcion, apertura, evaluacién y dictamen
de las propuestas presentadas por los interesados.

Articulo 147. La Comisién Técnica Especializada estara integrada por:

I. Un Presidente: Cargo que recaera en el Presidente de la Comision del
Ayuntamiento a la que corresponda el conocimiento del servicio publico de
transporte 0 a quien designe éste de entre sus integrantes;

Il. Secretario.- Cargo que recaera en el Director General o el funcionario
de su area que éste designe; vy,

[1l. Cuatro Vocales:

a) El Tesorero o el funcionario de su area que éste designe; v,

b) El Contralor Municipal o el funcionario de su area que éste
designe.

c) El Director General de Asuntos Juridicos o el funcionario de
Su area que éste designe;

d) El Director;

Articulo 148. Al acto de recepcion y apertura de propuestas podran asistir
los integrantes del Ayuntamiento o en su caso de la Comision Técnica
Especializada sin que la ausencia de alguno de ellos afecte la validez del
acto.

Articulo 149. El Ayuntamiento o en su caso la Comision Técnica
Especializada evaluara las propuestas presentadas para determinar de
entre las mismas la que reuna las mejores condiciones legales, técnicas,
administrativas y financieras para la prestacion del servicio publico de
transporte, tomando en cuenta los requisitos establecidos en la Ley, el
presente Reglamento y las bases de la convocatoria, emitiendo el
dictamen respectivo.

Podran cancelar o declarar desierta la licitacion, asi como descalificar
alguna o algunas de las propuestas conforme a las causales que se
establezcan en las bases de la convocatoria.

Articulo 150. ElI Ayuntamiento resolvera sobre el otorgamiento de la
concesion con base en el dictamen formulado por el mismo o por la
Comision Técnica Especializada, en su caso, dentro de los 15 dias habiles
siguientes a la recepcion del dictamen.
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La resolucion del Ayuntamiento debera notificarse personalmente a los
interesados en los términos fijados en la convocatoria, y se publicaran los
puntos resolutivos en el Peridédico Oficial del Gobierno del Estado y el
diario de mayor circulacién en el Municipio.

Articulo 151. Para la expedicién del titulo concesion, el proponente
seleccionado debera cubrir anticipadamente los derechos que
correspondan en los términos de las leyes fiscales. El proponente
seleccionado no podra prestar el servicio publico de transporte sin contar
con el titulo concesion.

Articulo 152. El Ayuntamiento podra revocar la resolucion que contenga
el fallo cuando quien resulte favorecido por el mismo no continte con los
tramites para la obtencion del titulo concesion o bien, obtenido éste, no
inicie la prestacion del servicio publico de transporte dentro del término
comprometido, sin perjuicio de hacer efectiva la garantia de seriedad de la
propuesta.

En estos casos, de resultar conveniente, el Ayuntamiento podra adjudicar
la concesion al participante que hubiere presentado la segunda mejor
propuesta y asi sucesivamente.

Articulo 153. Notificada la resolucidén de otorgamiento de la concesion, el
interesado tendra un plazo de treinta dias habiles para que exhiba los
vehiculos destinados a la prestacion del servicio publico de transporte, los
cuales deberan contar con las caracteristicas sefaladas en la Ley, el
Reglamento y demas disposiciones a que se refiere el presente capitulo.
El incumplimiento de dicha obligacion dara lugar a la extincion de la
concesion.

Articulo 154. Las concesiones otorgadas en los términos del presente
Reglamento, por su propia naturaleza no crean derechos reales a sus
titulares, por lo que solo otorgan el derecho a la explotacion del servicio
publico de transporte.

Seccion Segunda
De los Titulos-Concesioén

Articulo 155. El titulo concesién debera contener lo siguiente:
|. Nombre o razén social y datos generales del concesionario;

Il. Expresar que el servicio publico de transporte se prestara en el
Municipio de Irapuato, Guanajuato;

[ll. Motivacién y Fundamentacién legal;
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IV. Tipo, modalidad y clase del servicio publico de transporte;
V. Numero de vehiculos que ampara;

VI. Numero economico asignado a los vehiculos;

VII. Vigencia de la concesion;

VIII. Derrotero con movimientos direccionales;

IX. Numero de ruta y origen destino de la misma;

X. Derechos y obligaciones de las autoridades municipales y de los
concesionarios;

XI. Causales de extincion de la concesion;
XII. Lugar y fecha de expedicion;
XIII. Nombre y firma autdgrafa de la autoridad competente; vy,

XIV. Las demas disposiciones que establezca la Ley, este Reglamento y
las que acuerde el Ayuntamiento.

El titulo concesidn debera contener anexo el itinerario.

Seccion Tercera
Del Procedimiento para la
Modificacion de Concesiones

Articulo 156. Las concesiones podran ser modificadas por el
Ayuntamiento, a propuesta de la Direccion General y/o de los
concesionarios, con base en los estudios técnicos que realice la Direccidn
para tal efecto. Cuidando en todo momento no afectar el interés publico.
Cualquier modificacion formara parte del titulo concesion.

Articulo 157. Las concesiones podran ser modificadas por el
Ayuntamiento a solicitud de la Direccion General, cuando:

I. Se requiera la modificacion de la ruta sin que en ambos casos se exceda
de un veinte por ciento de su recorrido;

[l. Sea necesario el incremento o decremento del nUmero de vehiculos
gue ampare una concesion hasta en un treinta por ciento;

44



lll. La modificacion sea resultado de los convenios o programas de
reordenamiento y restructuracion de rutas; vy,

IV. Resulte necesario para la implantacion de acciones, programas y
sistemas que aseguren: La racionalizacion del uso de la infraestructura
vial existente; la disminucién en la sobre posicién de rutas y sobreoferta de
vehiculos; la proteccion ambiental; y en general, una mejora sustancial del
servicio publico de transporte.

Articulo 158. Los concesionarios podran solicitar la modificacion de sus
concesiones, acompanando en su caso una propuesta que la justifique. La
Direccion previo pago de derechos elaborara los estudios técnicos y
legales emitiendo el dictamen respectivo en un término de 30 dias habiles
y en caso de ser procedente la Direccion General lo pondra a
consideracion del Ayuntamiento para que en un término de 20 dias habiles
resuelva en definitiva.

En su caso, el concesionario debera acompafar a su solicitud, la
informacion y documentacion con los que demuestre contar con la
capacidad técnica y material para asumir los compromisos que se deriven
de la modificacion.

En el estudio técnico vy dictamen juridico se asentara el derecho de
audiencia otorgado a otros concesionarios que se relacionen con el tema.

La resolucion del Ayuntamiento se notificara por la Direccidn
personalmente al interesado y a quien forme parte del asunto, en un
término de 3 dias contados a partir de que se emite el acto y se publicaran
para su validez los puntos resolutivos en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado de Guanajuato.

Articulo 159. El concesionario debera dar cumplimiento a las condiciones
de la modificacion de la concesion en la forma y términos que establezca
la resolucion respectiva del Ayuntamiento.

Seccién Cuarta
De la Prérroga de las Concesiones

Articulo 160. El titular de una concesion que desee obtener la prérroga de
su vigencia, debera solicitarlo a la Direccién con un afo de anticipacion a
su término; de no hacerlo, la Direccion podra requerir al concesionario
para que manifieste su intencion de continuar con la prestacion del
servicio publico de transporte, en caso afirmativo procedera a la
evaluacion, de lo contrario iniciara el procedimiento para el otorgamiento
de una nueva concesion en los términos de lo dispuesto en el presente
Reglamento.
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Con independencia de lo anterior, los concesionarios deberan efectuar el
refrendo de la concesion a través del pago anual que realizaran ante la
autoridad fiscal correspondiente, en los términos de la ley de ingresos
respectiva.

Articulo 161. A efecto de prorrogar las concesiones se iniciara el
procedimiento de evaluacion un afno antes del término de las mismas, en
el cual se valorara la justificacion legal, técnica, material y financiera por la
Direccién sobre la prestacion del servicio publico de transporte, donde se
emitira un dictamen.

Articulo 162. La vigencia de las concesiones podra prorrogarse por el
Ayuntamiento, por un periodo similar, siempre y cuando sean
satisfactorios los resultados de la evaluacién del servicio publico de
transporte que al efecto practique la Direccidn sobre los requisitos que
debe cubrir el concesionario, en los términos siguientes:

l. Que éstos cuenten con base de ruta o terminales, lugares de
encierro, oficinas administrativas con todos los servicios, talleres para el
mantenimiento y reparacion de las wunidades y en su caso,
preferentemente con infraestructura adicional que permita una mayor
calidad en la prestacién del servicio publico de transporte;

Il. Que la empresa o la persona fisica tenga una eficiente organizacion
administrativa comprobable, manuales de operacion y de seguridad;

lll. Que los vehiculos se encuentren en condiciones 6ptimas y que se
cuente con los seguros vigentes exigidos por la ley;

IV. Los dispositivos para el control de operadores, vehiculos, cobro de
tarifas, rutas, itinerarios y horarios;

V. Que no existan reincidencias en infracciones que atenten contra la
seguridad e integridad fisica del usuario o de terceros, accidentes graves o
sanciones por abuso en la prestacion del servicio publico de transporte; vy,

VI. Que se tengan los registros fiscales vigentes, asi como los contratos
laborales que celebren con cada uno de sus operadores o conductores y
todo lo que derive de éstos en materia de seguridad social.

Articulo 163. La Direccién General sometera el dictamen a consideracion
del Ayuntamiento para que éste emita la resolucion respectiva, la cual
debera notificarse personalmente al concesionario dentro de los noventa
dias anteriores al vencimiento del término de la concesion.
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De resultar favorable la resolucién se prorrogara la concesién por un
periodo similar. Si la resolucion resultare negativa, se iniciara el
procedimiento para el otorgamiento de una nueva concesion en los
términos de lo dispuesto en el presente Reglamento.

Emitida la resolucidn negativa, se procedera a notificar al interesado que
como consecuencia la concesion queda extinguida por cumplimiento del
plazo.

Capitulo Il
De la Intervencién

Articulo 164. Cuando por cualquier causa, imputable o no al
concesionario, exista inminente riesgo de interrumpir o se interrumpa o
afecte la prestacion regular y continua del servicio publico de transporte, el
Ayuntamiento por conducto del Presidente Municipal o de las demas
autoridades en materia de transporte podran ordenar la intervencion del
servicio publico de transporte. Los concesionarios podran solicitar la
intervencién de manera justificada, misma que sera analizara por parte de
las autoridades municipales.

Para los efectos de este articulo, se entendera por interrupcion o
afectacion del servicio publico de transporte, cualquier suspension en el
mismo por mas de tres horas continuas o el inminente riesgo de
suspension que pudiere afectar al publico usuario.

Articulo 165. En ejecucion de la orden del Presidente Municipal o de las
demas autoridades de transporte, la Direccion General tomara las
medidas necesarias para hacer efectiva la intervencion del servicio publico
de transporte y podra hacer uso de la infraestructura, instalaciones,
vehiculos y equipos afectos a la prestacion del mismo.

Asimismo, coordinara las acciones de administracion y operacion del
servicio publico de transporte intervenido a fin de satisfacer las
necesidades de transporte en las rutas afectadas.

Para el cumplimiento de esta disposicién la Direccion contara con el apoyo
de las corporaciones de seguridad publica.

Articulo 166. La orden de intervencion debera ser por escrito
considerando la naturaleza del evento, debiendo contemplarse los
siguientes aspectos:

|. La descripcién de las causas que la originen;

Il. Las rutas, vehiculos, infraestructura, instalaciones y bienes materia de
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la intervencion; vy,

lll. Las acciones emergentes para continuar con la prestacion del servicio
publico de transporte.

La intervencion cesara cuando termine o desaparezca el riesgo de
afectacion que origind la intervencion, pudiendo solicitar los
concesionarios que se deje de intervenir el servicio publico de transporte y
a determinacién de la autoridad cuando termine la causa que le dio origen.

Articulo 167. El Presidente Municipal o las autoridades en transporte
informaran al pleno del Ayuntamiento en la sesidn inmediata sobre la
intervencién ordenada y de las medidas tomadas. Sin embargo, si las
causas de la intervencion persistieren por mas de cuarenta y ocho horas,
el Ayuntamiento a convocatoria del Presidente Municipal, ratificara o no la
continuacion de la intervencion.

Capitulo Il
De la Transmision de los
Derechos de las Concesiones

Articulo 168. Las concesiones podran transmitirse con autorizacion del
Ayuntamiento, unicamente por las siguientes causas:

I. En el caso de personas fisicas, por causa de muerte o incapacidad
fisica o mental, a favor de la persona designada como beneficiario por el
concesionario, en los términos del presente Reglamento; vy,

[l. Por cesién de derechos.

Toda transmision, formara parte de la concesién originalmente otorgada,
quedando sujeta al plazo de vigencia, a las obligaciones establecidas en la
Ley, el presente Reglamento y a las demas condiciones en ella
estipuladas.

Articulo 169. Cualquier acto que implique la operacién del servicio publico
de transporte por terceras personas o la transmision de los derechos
amparados por la concesion, fuera de los supuestos previstos en este
Reglamento, no surtiran efecto legal alguno.

Articulo 170. Para la transmision de derechos en los casos de muerte o
incapacidad fisica o mental, se debera acreditar ante la Direccion, lo
siguiente:

I. Por incapacidad fisica o mental: Constancia médica expedida por
institucion oficial de salud publica, que acredite la incapacidad fisica o
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mental o en éste ultimo caso, copia certificada de la sentencia firme que
declare la interdiccidn del titular de la concesidn;

Il. Por muerte: Acta de defuncion original del titular de la concesion; vy,

lll. En ambos casos: Proporcionar la documentacién e informacién
indicada en el presente ordenamiento a efecto de acreditar la capacidad
legal, técnica, administrativa y financiera para la prestacion del servicio
publico de transporte.

ARTICULO 171. El beneficiario debera acreditar la capacidad legal,
técnica, administrativa y financiera para la prestacion del servicio publico
de transporte, para tal efecto debera acompafar:

I. Acta de nacimiento original del solicitante, credencial para votar con
fotografia expedida por el Instituto Federal Electoral y clave unica de
registro de poblacion;

[l. Dictamen contable de sus estados financieros;

[1l. Exhibir comprobantes que acrediten que el titular de la concesién tenia
al corriente todos sus pagos de derechos, hechos ante la Tesoreria
Municipal;

IV. Relaciéon de conductores y acreditar la capacitacién recibida por el
mismo;

V. Forma de garantizar la responsabilidad ante usuarios y terceros por la
prestacion del servicio publico de transporte;

VI. Descripcion de las instalaciones administrativas, bases de ruta, de
encierro; y,

VII. Descripcion del parque vehicular ofrecido: cantidad, caracteristicas y
especificaciones; asi como la acreditacion de la propiedad o factibilidad de
disposicion de los vehiculos y, en su caso, programa de renovacion de
flota.

Articulo 172. La Direccidon previo pago de derechos del estudio técnico
evaluara la solicitud y formulara el dictamen respectivo en un término de
30 dias habiles, periodo dentro del cual llevara a cabo el analisis técnico y
legal de los requisitos.

El dictamen sera sometido por la Direccion General a consideracion del
Ayuntamiento para que en un término de 20 dias habiles emita la
resolucion correspondiente, la que debera notificarse a los interesados en
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un término de 3 dias habiles.

Articulo 173. De aprobarse por el Ayuntamiento la trasmisién por
sucesion o incapacidad fisica o mental, el interesado debera cubrir el pago
por los derechos fiscales que correspondan.

Articulo 174. Una vez notificada la resolucion favorable al interesado, éste
contara con un plazo de treinta dias habiles para presentar los vehiculos
ante la Direccién a efecto de proceder a realizar la valoracion de los
mismos e iniciar el tramite para darlo de alta ante la Secretaria de
Finanzas del Estado de Guanajuato, ademas del pago de los derechos de
transmision.

Articulo 175. Concluido el plazo de la concesién obtenida por muerte del
concesionario o incapacidad fisica o mental, en caso de solicitar la
prérroga y de ser procedente el nuevo titulo concesion se hara a nombre
del heredero o beneficiario.

Articulo 176. La transmision de la concesion por cesion de derechos se
sujetara a lo siguiente:

|. El titular de la concesion y el beneficiario propuesto, deberan formular
solicitud por escrito ante la Direccion, anexando el titulo concesion
respectivo, la justificacion correspondiente y el comprobante de pago del
tramite de cesidn de derechos expedido por la Tesoreria Municipal; vy,

Il. El beneficiario propuesto debera acreditar la capacidad legal, técnica,
administrativa y financiera para la prestacion del servicio publico de
transporte, para tal efecto debera acompanar:

a) Tratandose de personas morales, el acta constitutiva y poder notarial
que acredite la personalidad de su representante legal, quien debera
presentar ademas credencial para votar con fotografia expedida por el
Instituto Federal Electoral;

b) En el caso de personas fisicas, acta de nacimiento certificada del
solicitante, credencial para votar con fotografia expedida por el Instituto
Federal Electoral y clave unica de registro de poblacién;

c) Organigrama con descripcion de perfiles y puestos que incluya al
personal administrativo y operativo;

d) Dictamen contable de sus estados financieros;

e) Exhibir comprobantes que acrediten estar al corriente de todos sus
pagos de derechos, hechos ante la Tesoreria Municipal;
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f) Relacion de personal de conductores: contrato laboral, seleccidon vy
capacitacién recibida;

g) Forma de garantizar la responsabilidad ante usuarios y terceros por la
prestacion del servicio publico de transporte;

h) En el supuesto de tratarse de Sociedad Mercantil, debera acreditarse
por parte del interesado, si la asamblea admite la sustitucion y admision
del nuevo socio, ademas de exhibir instrumento notarial donde conste la
aceptacion de éste, lo cual debera quedar registrado en el Banco de
Datos;

i) Instrumento notarial donde conste que se celebr6é contrato privado de
cesion de derechos entre las partes;

j) Descripcién de las instalaciones administrativas, bases de ruta y de
encierro;

k) Descripcion del parque vehicular ofrecido: cantidad, caracteristicas y
especificaciones; asi como la acreditacion de la propiedad o factibilidad de
disposicion de los vehiculos y, en su caso, programa de renovacion de
flota; vy,

[) Programas adicionales para la mejor prestacion del servicio publico de
transporte.

Articulo 177. La Direccion previo pago de derechos evaluara la solicitud y
formulara el dictamen respectivo en un término de 30 dias habiles, para lo
cual podra llevar a cabo el analisis técnico y legal de los requisitos.

El dictamen sera sometido por la Direccion General a consideracién del
Ayuntamiento para que en un término de 20 dias habiles emita la
resolucion correspondiente, la que debera notificarse a los interesados en
un término de 3 dias habiles.

Articulo 178. De aprobarse por el Ayuntamiento la cesién de derechos, el
interesado debera cubrir el pago por los derechos fiscales que
correspondan.

Articulo 179. Una vez notificada la resolucion favorable al interesado, éste
contara con un plazo de treinta dias habiles para presentar los vehiculos
ante la Direccién a efecto de proceder a realizar la valoracion de los
mismos e iniciar el tramite para darlo de alta ante la Secretaria de
Finanzas del Estado de Guanajuato, ademas del pago de los derechos de
transmision.
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El cedente continuara prestando el servicio publico de transporte durante
el plazo que dure el tramite de transmisién de derechos.

Articulo 180. Concluido el plazo de la concesion obtenida mediante
cesién de derechos, en caso de solicitar la prérroga y de ser procedente el
nuevo titulo concesion se hara a nombre del cesionario.

Capitulo IV
De los Permisos

Articulo 181. El Ayuntamiento podra expedir permisos eventuales
emergentes y eventuales extraordinarios de transporte en sus
modalidades urbano o suburbano, pudiendo ser de hasta seis meses,
prorrogables por una sola vez hasta por un periodo igual. En ningun caso,
se generaran derechos adquiridos para los permisionarios.

Articulo 182. La expedicion de los permisos eventuales emergentes y
eventuales extraordinarios de transporte se otorgara por vehiculo, no
implicando la exclusividad en la operacion.

Articulo 183. En lo que respecta a la calidad en el servicio publico de
transporte y las obligaciones relativas a su prestacién, los permisos se
sujetaran a las disposiciones que para las concesiones establece la ley y
este Reglamento.

Articulo 184. Los permisos eventuales emergentes se otorgaran a los
concesionarios y permisionarios que deberan colaborar y proporcionar el
servicio publico de transporte de manera emergente, cuando asi lo
requiera el Ayuntamiento, de oficio y sin necesidad de estudio técnico, en
casos de accidentes o de desastres ocasionados por accion de la
naturaleza, por el tiempo que dure la contingencia.

La prestacion de estos servicios sera gratuita y quedara debidamente
registrada en el expediente del concesionario como parte de su evaluacion
para efectos de la prérroga de la concesion, en su caso.

Articulo 185. El permiso eventual extraordinario se autoriza por
decremento temporal de los vehiculos, supeditado a la duracion de la
eventualidad.

Para tal efecto, presentada la solicitud por parte de los interesados, el
Ayuntamiento, resolvera lo conducente en un plazo que no exceda de
cinco dias habiles posteriores a la presentacion de dicha solicitud, previo
pago de derechos para la autorizacion de dicho permiso.

Articulo 186. Para llevar a cabo el procedimiento de expedicién de
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permiso eventual extraordinario, los interesados deberan cumplir con los
siguientes requisitos:

|. Solicitud por escrito, indicando la ruta que tienen concesionada en su
caso, asi como las causas que a su juicio ocasionan la necesidad;

Il. Datos y documentos de identificacion o representacion del interesado y
en su caso de la concesidon, salvo que dichos datos se encuentren
registrados en la Direccion; vy,

[ll. La documentaciéon del vehiculo propiedad del interesado con el cual
pretende prestar el servicio eventual extraordinario debera incluir:

a) Factura o carta factura vigente del vehiculo;
b) La pdliza del seguro vigente o fideicomiso;

c) La tarjeta de circulacion que indique que es de servicio privado y de uso
particular; y,

d) La revista fisica y mecanica de los vehiculos expedida por la Direccion.

Articulo 187. En el caso de los permisos eventuales extraordinarios la
Direccion constatara, por los medios idoneos que la misma determine, la
causa que dio origen al decremento del vehiculo que dejara de prestar el
servicio publico de transporte temporalmente.

Articulo 188. Para efectos de prérroga de los permisos eventuales
extraordinarios, los interesados unicamente deberan presentar el escrito
de solicitud y el permiso eventual vencido; no obstante, la autoridad
competente, para poder otorgar dicha prérroga debera verificar a través
de los medios que considere idoneos, si persisten los motivos que dieron
origen a la necesidad, debiendo pagarse los derechos correspondientes
por tal concepto.

Articulo 189. En el supuesto de que haya transcurrido el plazo fijado por
el Ayuntamiento en el permiso eventual extraordinario y el vehiculo
continue imposibilitado para prestar el servicio publico de transporte con
relacion a la causa que le dio origen y/o las que se deriven de ésta, la
autoridad podra exigir la baja del mismo y a su vez el registro de otro
vehiculo que cumpla con los requisitos que establece la Ley y este
Reglamento.

Articulo 190. Los permisos eventual extraordinario y eventual emergente
deberan contener por lo menos los siguientes datos:
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|. Nombre o razén social del permisionario;

Il. Itinerario y/o ruta de prestacion del servicio publico de transporte
solamente en el eventual extraordinario;

lll. Modalidad y vigencia;

IV. Datos de identificacion del vehiculo;

V. Numero econoémico asignado;

VI. Fundamentos y prevenciones legales aplicables;

VII. Lugar y fecha de expedicion;

VIII. Firma y sello de autorizacion; vy,

IX. Los demas que considere necesarios la autoridad competente.

Articulo 191. Los permisos eventual extraordinario y eventual emergente
deberan portarse en lugar visible al interior del vehiculo.

Articulo 192. Los vehiculos destinados a la prestacion del servicio publico
de transporte a través de un permiso eventual emergente o eventual
extraordinario, no deberan estar destinados a la prestacion de ningun otro
tipo de servicio.

Articulo 193. La revocacion de los permisos eventuales extraordinarios y
emergentes procedera por las mismas causas establecidas para la
concesion y debera sujetarse al mismo procedimiento establecido en el
presente Reglamento.

Capitulo V
De la Extincion de Concesiones y Permisos
Eventuales Extraordinarios y Emergentes

Articulo 194. Son causas de extincidon de las concesiones y permisos del
servicio publico de transporte, las siguientes:

|. Cumplimiento del plazo para el que fueron otorgadas;
[l. Revocacion;
lll. Rescate;

IV. Renuncia expresa del concesionario o permisionario;
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V. Extincidon o declaracién de quiebra del concesionario tratandose de
personas morales;

V1. Por la muerte del titular, cuando no haya designado beneficiario en los
términos del presente Reglamento; vy,

VII. Cualquier otra prevista en el titulo-concesion.

Articulo 195. Para determinar la extincion de la concesion por las causas
sefaladas en las fracciones |, V, VI y VII del articulo anterior, se debera
elaborar un dictamen por la Direccion en un término de 30 dias habiles y
se turnara al Ayuntamiento para que en un término de 20 dias habiles
emita la resolucion correspondiente, misma que se notificara al afectado,
conforme a los lineamientos y requisitos establecidos en el Cddigo de
Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de
Guanaijuato.

Articulo 196. Son causas de revocacion de las concesiones y permisos,
las siguientes:

I. Que los vehiculos destinados a la prestacidn del servicio publico de
transporte sean utilizados para fin distinto al sefalado en el titulo
concesion;

Il. Porque se suspenda el servicio publico de transporte en una ruta no
existiendo motivos de fuerza mayor o caso fortuito;

[Il. Por acumular tres suspensiones de una misma ruta en el periodo de un
afio calendario;

IV. Por no sustituir dentro de los plazos que la ley sefiale los vehiculos que
no cumplan con los requisitos que la misma y el presente Reglamento
establecen,;

V. Porque se altere la naturaleza del servicio publico de transporte
autorizado en el titulo-concesion;

VI. Porque no se cumpla con las condiciones del servicio publico de
transporte en lo relativo a rutas, itinerarios, horarios;

VIIl. Porque los vehiculos con los que se presta el servicio publico de
transporte, no conserven de un modo permanente, las caracteristicas
requeridas para el tipo de que se trate;

VIIl. Porque no se preste el servicio publico de transporte con la eficiencia,
uniformidad y regularidad requeridos, no obstante los apercibimientos de
las autoridades;
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IX. Porque el concesionario o permisionario no se ajuste a lo que las
autoridades municipales determinen, con miras a racionalizar y optimizar
los servicios publico de transporte de que se trate;

X. Porque los concesionarios o permisionarios no tomen las medidas que
procedan, para evitar las reincidencias, que representen un peligro para la
seguridad de los usuarios o de terceros;

XI. Por violacién de las tarifas autorizadas para cada modalidad, en forma
reiterada;

XIl. Si cumplida una sancion de suspension persistiere la causal que le dio
origen;

XIll. Porque el concesionario preste el servicio publico de transporte con
un numero mayor, o con vehiculos diferentes a los que ampare la
concesion respectiva;

XIV. Porque se utilicen para fines distintos para los que fueron otorgadas;
XV. Porque se utilicen para violentar el orden publico;

XVI. Por dar la concesion en prenda, embargo o arrendamiento, con
excepcion de la garantia de prenda que se contempla para adquirir nuevas
unidades siempre que haya mediado autorizacion;

XVII. Porque el concesionario no realice contratos laborales a sus
conductores; por la simulacion de la naturaleza de la relacion entre
concesionario y conductor; y por no exigirles licencia para conducir tipo
HB”;

XVIIl. Porque los concesionarios no cumplan con todas y cada una de las
condiciones especificadas en el titulo-concesidn respectivo, asi como las
disposiciones que establezca esta la Ley y este Reglamento o que
determinen las autoridades de transito policia vial y transporte
correspondiente, para cada tipo y modalidad de servicio publico de
transporte;

XIX. Porque los concesionarios cometan algun delito culposo o doloso
durante la prestacion del servicio publico de transporte o con las unidades
en horario distinto al autorizado;

XX. Porque los concesionarios no tomen las medidas que procedan, para
evitar la reincidencia en la comision de infracciones que representen un
peligro para la seguridad de los usuarios o de terceros;

XXI. Porque los conductores de vehiculos del servicio publico de
transporte, que durante la prestacion del mismo se detecte que lo realizan
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bajo el influjo de psicotropicos, estupefacientes o bebidas alcohdlicas, y
otras sustancias que produzcan efectos similares; vy,

XXII. Las demas que se deriven de la Ley y del presente Reglamento.

Articulo 197. Al configurarse alguna de las causales de revocacion de
concesion o permisos eventuales extraordinarios y emergentes,
establecidas en la Ley y el presente Reglamento, el Ayuntamiento
instaurara el procedimiento de revocacion, previo informe que emita la
Direccion General al respecto, conforme a lo siguiente:

|. La radicacion del procedimiento se realizara en un plazo no mayor de
cinco dias habiles contados a partir del conocimiento de la causal, la cual
se notificara personalmente en un plazo igual, a efecto de que el
interesado rinda un informe en un término de 5 dias para que manifieste lo
que a su interés convenga,;

II. En el auto de radicacién se abrira periodo de ofrecimiento de pruebas
por cinco dias habiles a partir de que surta efectos la notificacion de
radicacion al interesado;

[ll. Transcurrido el término anterior, haya comparecido o no el interesado
se abrira el periodo de desahogo de pruebas por cinco dias habiles, en el
lugar, dia y hora que fije la autoridad municipal, concluido este se abrira el
periodo de alegatos;

IV. Concluido el periodo de alegatos el Ayuntamiento elaborara el
dictamen en un plazo no mayor a diez dias habiles;

V. Si el dictamen determina procedente o no la revocacion, el
Ayuntamiento en sesidén emitira dentro de los diez dias habiles siguientes
la resolucion respectiva por mayoria calificada, la cual debera ser
notificada al concesionario dentro de los tres dias habiles siguientes; vy,

VI. En caso de decretarse la revocacion de concesiones, la resolucion se
publicara por una sola ocasion en el Periodico Oficial del Gobierno del
Estado y en el de mayor circulacién del Municipio de que se trate para que
surta efectos de declaratoria.

En el procedimiento de revocacion se aplicaran en lo conducente las
mismas reglas que para las notificaciones, admision, desahogo y
valoracion de pruebas, y alegatos que contempla el Cddigo de
Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de
Guanajuato, salvo la confesional a cargo de la autoridad.

Articulo 198. Una vez publicada la resolucién se notificara a la Secretaria
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de Finanzas y Administracion a fin de que se cancele el registro del o los
vehiculos para la prestacion del servicio publico de transporte
concesionado. De igual manera a peticién del Ayuntamiento se inscribira
la revocacion en el Registro Publico de Concesiones y Permisos del
Transporte.

Articulo 199. La revocacién de una concesidn o permiso, operara sin
perjuicio de la aplicacion de otras sanciones a que se haya hecho
acreedor el infractor.

Articulo 200. El titular de una concesidn que hubiere sido revocada estara
imposibilitado para obtener otra.

Articulo 201. En todo tiempo el Ayuntamiento podra determinar de
manera fundada y motivada rescatar unilateral y anticipadamente las
concesiones cuando resulte conveniente conforme al interés social,
adoptando para tal efecto las medidas que aseguren la mejor prestacion
del servicio publico de transporte de manera eficaz, oportuna y eficiente.

La Direccidon elaborara un dictamen en el que establezca la necesidad del
rescate de la concesion, justificando con los estudios técnicos y
dictamenes juridicos correspondientes el interés social, el cual se enviara
por conducto de la Direccion General al Ayuntamiento para su analisis y
resolucién correspondiente.

Articulo 202. El Ayuntamiento podra rescatar las concesiones de
conformidad con el procedimiento siguiente:

|. Las determinaciones tomadas por mayoria calificada sobre el rescate de
la concesion, se emitiran mediante declaratoria en la que se expresen las
razones de interés social y fundamentos que sirvieron de base para tomar
la medida;

Il. En la declaratoria correspondiente se fijaran los términos de la
indemnizacién y la manera como se resarcira de los posibles dafios que la
decisién pudiera ocasionar;

lll. Para determinar el monto de la indemnizacién que corresponde al
concesionario, se tomara como base el saldo promedio de los doce meses
anteriores, conforme a la ultima declaracion del impuesto sobre la renta
que haya formulado ante las autoridades fiscales, multiplicado por el
numero de meses restantes de la vigencia de la concesion;

IV. Al efecto, el Ayuntamiento, por conducto de la Tesoreria, realizara el
pago conforme lo permita el procedimiento del pago de egresos;
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V. En caso de dafos, el monto serd determinado por la autoridad
competente con base en el dictamen pericial correspondiente;

VI. El dictamen hecho por los peritos se sujetara a las reglas que
establece el Cédigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el
Estado y los Municipios de Guanajuato; vy,

VIl. La declaratoria de rescate debera ser notificada por la Direccién de
manera personal al afectado y publicada en el Periédico Oficial del
Gobierno del Estado y contra la misma no procedera recurso alguno.

Articulo 203. El rescate no podra ejecutarse, sin que previamente se haya
cubierto al concesionario el monto de la indemnizacion.

En el supuesto de que se negare a recibirlo, se tendra como pagado
desde el momento en que de manera fehaciente se ponga a disposicion
del afectado, mediante depdsito en la Tesoreria Municipal.

Articulo 204. Para los efectos de la renuncia expresa del concesionario o
permisionario procedera con el escrito y su ratificacion presentado ante la
Direccion, quien elaborara el dictamen en un término de 30 dias habiles y
lo enviara al Ayuntamiento para que emita la resolucion en un término de
20 dias habiles, misma que debera ser notificada al interesado.

Articulo 205. El plazo maximo para la publicacion de la resolucién de
extincion de la concesion, sera de sesenta dias habiles siguientes a la
misma, la cual se publicara en el Peridédico Oficial del Gobierno del Estado
y en el de mayor circulacion en el municipio de Irapuato, Guanajuato.

Posterior a la publicacion de la resolucion de extincion, el Ayuntamiento

mandara inscribir dicho acto en el Banco de Datos y en el Registro Publico
de Concesiones y Permisos de Transporte.

TiTULO CUARTO
DEL SISTEMA TARIFARIO

Capitulo |
De la Tarifa

ARTICULO 206. Para los efectos de este Reglamento, se entiende por
tarifa la retribucion econémica que el usuario de un servicio publico de
transporte paga como contraprestacion por el servicio recibido.

Articulo 207. La tarifa del servicio publico de transporte sera fijada en los
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términos de la Ley y del presente Reglamento, considerando que el costo
sera de acuerdo a la modalidad del mismo. Las tarifas se estableceran con
base en los estudios y analisis técnicos que realice la Direcciéon o que
presenten los concesionarios y los valide la Direccion y apruebe el
Ayuntamiento o la Comision Mixta Tarifaria en su caso y los compromisos
que asuman los concesionarios para la mejora constante del servicio
publico de transporte.

Articulo 208. Las cantidades que resulten del estudio técnico tarifario se
ajustaran de conformidad con lo siguiente: Si la cantidad es desde $0.01 y
hasta $0.50, se ajustara a la unidad de peso inmediato inferior, pero si
resulta de $0. 51 y hasta $0.99 se ajustara a la unidad de peso inmediato
superior, de conformidad con la Ley de Ingresos para el Municipio de
Irapuato, Gto.

Articulo 209. La tarifa en la zona suburbana sera seccional y de origen
destino, y la tarifa en la zona urbana sera unica o plana para todas las
rutas.

Articulo 210. La revisidén de la tarifa vigente se realizara a peticion de los
concesionarios o de oficio por el Ayuntamiento, cuando por las
condiciones econdmicas prevalecientes resulte necesaria.

Articulo 211. Los acuerdos del Ayuntamiento en relacion a la tarifa se
tomaran por mayoria calificada y el Presidente Municipal tendra voto de
calidad en caso de empate.

Articulo 212. La fijacion de la tarifa y sus elementos de aplicacion
corresponde al Ayuntamiento quien podra delegar tal atribucion a una
Comisién Mixta tarifaria, que se creara con ese proposito y se extinguira
en cuanto emita una resolucién. Dicha comision debera integrarse en un
término que no exceda de 30 dias a partir de la sesion en que se tome tal
decision.

Articulo 213. La Comisién Mixta Tarifaria estara integrada de la siguiente
forma:

l. Presidente: cargo que recaera en el Presidente Municipal o el
funcionario que éste designe;

Il.  Secretario: cargo que recaera en el Director General; y,
llIl.  Ocho Vocales, lo cuales seran:

a) Tres integrantes de la Comisién del Ayuntamiento a la que corresponda
los asuntos de la materia; uno de los cuales sera el presidente de la
misma y los otros dos seran elegidos por los demas miembros. Estos
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integrantes deberan ser de diferentes partidos politicos, representados en
el Ayuntamiento;

b) El Director; y,

c) Tres representantes de los concesionarios en la modalidad urbana y un
representante en la modalidad suburbana. En ambos casos deberan ser
reconocidos por la Direccion.

Articulo 214. Los acuerdos de la Comision Mixta Tarifaria se tomaran por
mayoria de votos y su presidente tendra voto de calidad en caso de
empate.

Articulo 215. Las tarifas que se fijen para las diferentes modalidades del
servicio publico de transporte, deberan ser suficientes para cubrir los
costos fijos y variables de operacién, costos de inversion, el mejoramiento
de las condiciones generales del servicio publico de transporte y una
utilidad razonable para el concesionario, sin olvidar el interés prioritario del
publico usuario.

Son costos fijos los gastos administrativos que no dependen de la
operacion del vehiculo, tales como: sueldos y salarios del personal,
contribuciones, seguros y papeleria y arrendamiento.

Son costos variables los gastos que dependen de la operacion del
vehiculo, tales como: combustible, llantas, lubricantes, refacciones,
mantenimiento preventivo y correctivo, servicios de lavado y engrasado.

Son costos de capital los que se derivan de la inversion y depreciacion de
instalaciones, equipamiento y la flota de vehiculos, asi como los intereses
generados por los financiamientos en su caso.

El Ayuntamiento o la Comision Mixta en su caso determinara la utilidad
para el concesionario, tomando en consideracion los indicadores
econémicos que publica el Banco de México, la situacion econdmica
prevaleciente y la evolucion del salario minimo en la zona.

Articulo 216. La fijacion de las tarifas del servicio publico de transporte en
sus diversas modalidades, debera basarse en un estudio técnico que
presenten los concesionarios y que sea validado por la Direccion y
aprobado por el Ayuntamiento o la Comisién Mixta Tarifaria en su caso o
que de oficio lo realice la Direccidn y sea aprobado de igual manera,
mismo que debera incluir entre otros aspectos los siguientes:

|. Estimacion de la demanda de cada ruta durante el horario del servicio
publico de transporte, en una semana representativa. Esta informacion se
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obtendra entre otros, de reportes de ascenso y descenso, cierre de circuito
y de los equipos de control de movilidad y cobro de la tarifa;

Il. Tipo y clase de servicio publico de transporte;
lll. Por sistema de rutas implementado;

IV. Inventario de los vehiculos que prestan el servicio publico de transporte
de que se trate, considerando marcas, afio de fabricacion y tipo de
combustible;

V. Longitud del recorrido por ruta;

VI. Encuestas de costos de refacciones, combustibles y mantenimiento,
que permitan determinar el costo de operacion de los vehiculos. Se
debera incluir pruebas de rendimiento de combustibles por tipos y afio de
fabricacion de los vehiculos;

VII. Costos administrativos, que incluyan la depreciacién de los bienes e
instalaciones de los concesionarios, las remuneraciones a su personal, los
intereses pagados por créditos y los gastos de arrendamiento;

VIIl. Andlisis de la estructura de costos y tarifa para un vehiculo de
caracteristicas promedio en el sistema de rutas vigente;

IX. Analisis de la estructura de costos del sistema expresado en costo por
kilbmetro para cada tipo de vehiculo segun los montos de inversion del
concesionario, para el caso del sistema de rutas integradas;

X. Analisis de la estructura de costos del servicio suburbano, considerando
un vehiculo de caracteristicas promedio asi como los tipos y condiciones
de las vialidades o caminos en los que se presta el servicio publico de
transporte;

XlI. Analisis del impacto en la tarifa por las variaciones de los principales
componentes de la estructura de costos, tales como: demanda, costos,
utilidad y descuentos;

XIl. Diagnéstico del servicio publico de transporte que incluya el analisis
de la oferta, la demanda y la relacion entre si;

XIIl. Planes o compromisos para el mejoramiento del servicio publico de
transporte, que incluya entre otros aspectos la organizacién administrativa,
infraestructura, renovacién de flota vehicular, capacitacion, operacién y
mejora en la calidad; vy,
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XIV. Los demas que determine el Ayuntamiento o la Comisién Mixta.

Articulo 217. Para fines de la validacion o elaboracién de los estudios
técnicos, la Direccion podra solicitar a los concesionarios y permisionarios
les informen los ingresos, demandas de pasaje y demas datos relativos,
asimismo, corroborar los datos que se le proporcionen, mediante la
realizacion de sus propios estudios de campo o mediciones directas.

Capitulo Il
Del Procedimiento Para
la Revision de la Tarifa

Articulo 218. Para la revision de la tarifa los concesionarios presentaran
su solicitud al Ayuntamiento acompafada del estudio técnico que la
sustente, mismo que sera enviado por éste a la Direccion para su
dictaminacién y posteriormente el Ayuntamiento lo analizara para su
discusién y aprobacion en su caso.

Cuando se revise la tarifa a iniciativa del Ayuntamiento, éste solicitara a la
Direccion que realice el estudio técnico correspondiente y posteriormente
lo aprobara en su caso.

Articulo 219. El término para la resolucion de los estudios técnicos por
parte del Ayuntamiento o de la Comision Mixta Tarifaria sera de 90 dias
habiles contados a partir de la recepcion de la solicitud.

Articulo 220. Instalada en su caso, la Comision Mixta Tarifaria, el
Secretario debera convocar a los integrantes de dicha comisién, a fin de
iniciar la revision de la tarifa.

Articulo 221. El Ayuntamiento o la Comisién Mixta Tarifaria en su caso,
analizara lo siguiente:

|. Los razonamientos y fundamentos en que se sustenta la solicitud
presentada; vy,

II. El estudio técnico dictaminado por la Direccion o realizado por ésta.

Articulo 222. Si fuera necesario realizar alguna correccién o aclaracion al
estudio presentado, el Ayuntamiento o la Comisién Mixta Tarifaria pedira a
los concesionarios solicitantes lo subsanen en un término de 5 dias.

Articulo 223. Los concesionarios y el Ayuntamiento o la Comision Mixta
Tarifaria estableceran mediante convenio los compromisos que deberan
cumplir los concesionarios para la mejora del servicio publico de
transporte.

Articulo 224. ElI Ayuntamiento o la Comisién Mixta Tarifaria, emitira el
dictamen mismo que debera contener:
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|. Las razones por las que se determine procedente o improcedente el
incremento tarifario;

II. EI monto del incremento tarifario en la zona urbana y/o suburbana; vy,

lll. Los compromisos que deberan cumplir los concesionarios para la
mejora del servicio publico de transporte.

Capitulo Il
De los Tipos de Tarifa

Articulo 225. El Ayuntamiento o La Comision Mixta podra fijar los
siguientes tipos de tarifa:

|. General: La que se paga en forma ordinaria por los usuarios, en efectivo
o mediante el sistema de cobro que se autorice;

Il. Preferencial: La que cubren los usuarios que gozan de descuento por
encontrarse en alguna de las condiciones particulares o personales a que
se refiere este Reglamento. Los porcentajes de descuento para esta tarifa
podran ser entre el treinta y el cincuenta por ciento de la tarifa general;

ll.Unica o Plana: Precio que se paga por la prestacién del servicio publico
de transporte, independientemente de la distancia recorrida por el usuario;

IV. Nocturna: Es la que se paga, en el transporte de pasajeros, a partir de
las 22:00 horas y hasta las 6:00 horas del dia siguiente. Para tal efecto
dicho incremento no podra ser superior a un veinte por ciento de la tarifa
general autorizada;

V. Integrada: Es la que paga el usuario del servicio publico de transporte
en el sistema de rutas integradas, la cual le permite, durante un mismo
viaje realizar transbordos entre las rutas troncales, auxiliares vy
alimentadoras, sin costo adicional; vy,

VI. Seccional: Precio que se paga por la prestacion del servicio publico de
transporte en funcion de la distancia recorrida por el usuario a lo largo de
la ruta como es el caso de las rutas suburbanas;

Articulo 226. Tienen derecho a la tarifa preferencial:

I. Los estudiantes inscritos en planteles educativos con reconocimiento o
incorporacion oficial;

Il. Los menores de doce anos;

lll. Las personas con discapacidad; v,
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IV. Los adultos de la tercera edad de sesenta afios o mas.

Quedaran exentos de pago y con derechos del servicio publico de
transporte, los menores de seis afnos, los integrantes de los cuerpos de
seguridad publica y los supervisores de la Direccion, siempre y cuando
estos dos ultimos porten uniforme oficial, se identifiquen debidamente y se
encuentren en el cumplimiento de sus funciones.

Articulo 227. Los usuarios de la tarifa preferencial podran hacer valido su
descuento exhibiendo:

l. La credencial original vigente de estudiante, reconocida por las
instituciones oficiales enunciadas en la fraccién | del articulo anterior;

. Constancia de encontrarse en este supuesto de persona con
discapacidad, expedida por el Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia (DIF), o institucion oficial de salud o de seguridad social;

[I. Credencial vigente expedida por el INAPAM (Instituto Nacional de las
Personas Adultas Mayores); o,

V. La credencial que el Ayuntamiento autorice a los concesionarios para
el uso de los permisionarios, estableciendo las reglas y criterios para
la utilizacion de la misma.

Articulo 228. Se respetara el beneficio de la tarifa preferencial durante
todo el afo, con excepcion de los dias domingos y periodo vacacional
estudiantil conforme al calendario oficial autorizado por la autoridad
correspondiente en materia de Educacion.

Capitulo IV
De la Forma de Cobro de la Tarifa

Articulo 229. La tarifa se cubrira en efectivo en moneda de curso legal o
mediante la tarjeta de prepago que implementen los concesionarios previa
autorizacion del Ayuntamiento.

Articulo 230. Los concesionarios podran establecer algun beneficio extra
para los usuarios de la tarjeta de prepago en caso de que cuenten con
este sistema.

Articulo 231. Los concesionarios costearan los equipos del sistema de
prepago para sus unidades previa autorizacién del Ayuntamiento.

Articulo 232. ElI Ayuntamiento podra autorizar a los concesionarios la
creacion de un organismo que se encargue de la recaudacion de los
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ingresos provenientes de la tarifa.

Articulo 233. Los vehiculos que prestan el servicio publico de transporte
deberan contar y tener en correcto funcionamiento los equipos de control
de cobro establecidos para el pago de la tarifa, de no ser asi, el usuario
que cuente con tarjeta de prepago tendra derecho a realizar su viaje en
forma gratuita.

TITULO QUINTO
DE LOS CONCESIONARIOS Y PERMISIONARIOS

Capitulo |
De los Derechos y Obligaciones

Articulo 234. Los concesionarios tendran los derechos siguientes:
|. Explotar el servicio publico de transporte concesionado;
Il. Cobrar la tarifa autorizada;

[Il. Solicitar la prorroga de la vigencia de la concesion en los términos del
presente Reglamento; vy,

IV. Los demas que se deriven de la Ley, del presente Reglamento y el
titulo concesion correspondiente.

Articulo 235. Son obligaciones de los concesionarios y permisionarios del
servicio publico de transporte, las siguientes:

|. Prestar el servicio publico de transporte exclusivamente con los
vehiculos que ampare la concesion o permiso de que se trate;

[I. Cumplir con los horarios, rutas, itinerarios, tarifas, y demas
caracteristicas de operacion del servicio publico de transporte, asi como
los fijados en forma temporal por la Direccién;

[Il. Cumplir con el plan de operacion del servicio publico de transporte del
sistema de rutas convencionales que establezca la Direccion;

IV. Emplear solo conductores que cumplan con los requisitos de
preparacién, entrenamiento y capacitacién para desarrollar su actividad,
segun el tipo de servicio publico de transporte de que se trate;

V. Portar los horarios autorizados en el interior del vehiculo del servicio
publico de transporte;
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V1. Proporcionar uniforme a los conductores de los vehiculos;
VII. Notificar a la Direccion cualquier cambio de domicilio;
VIIl. Capacitar al personal con que cuenten;

IX. Mantener los vehiculos con que se presta el servicio publico de
transporte en condiciones optimas de operacion y seguridad;

X. Mantener aseados los vehiculos con que se presta el servicio publico
de transporte;

XlI. Conservar las bases, terminales o lugares de encierro con que se
presta el servicio publico de transporte en condiciones Optimas de
operacion, seguridad e higiene;

XIl. Abstenerse de realizar en las vias publicas reparaciones mayores o el
lavado de los vehiculos, si no cuentan con las instalaciones apropiadas;

XIII. Efectuar la reposicion de unidades de acuerdo con lo establecido en
la Ley y el presente Reglamento;

XIV. Mantener vigentes los seguros, fideicomisos o fondos de garantia, a
que se refieren la Ley y el presente Reglamento;

XV. Colaborar con la Direccién, cuando ésta lo considere conveniente, en
la preparacion y desarrollo de las campanas y cursos para fomentar la
seguridad y educacion vial;

XVI. Permitir que la Direccidn lleve a cabo la inspeccion de los vehiculos e
instalaciones, asi como la revisibn de documentos relacionados con la
prestacion del servicio publico de transporte;

XVIl. Proporcionar toda la informacion que les sea requerida por la
Direccion o su personal de inspeccion, que tenga como finalidad verificar
el cumplimiento de sus obligaciones, evaluar la prestacion del servicio
publico de transporte o solventar quejas en contra de los conductores;

XVIIl. Solicitar a la Direccion, la autorizaciéon para llevar a cabo las
modificaciones o cambios a los vehiculos en los términos de este
Reglamento;

XIX. Cubrir los derechos derivados de la prestacion del servicio publico de
transporte que establezcan las leyes fiscales;

XX. Notificar a la Direccién en un término de 3 dias de sucedido el
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accidente en que participen los vehiculos del servicio publico de
transporte;

XXI. Proporcionar a la Direccion la informacion que solicite sobre
vehiculos, conductores y demas datos relativos a los accidentes en que
participen, con saldo de personas heridas o fallecidas;

XXII. Prestar gratuitamente el servicio publico de transporte, en los casos
de emergencia por siniestros o calamidades publicas, a peticion de la
Direccién o sus autoridades auxiliares;

XXIIl. Abstenerse de realizar bloqueos al transito vehicular en las vias
publicas de jurisdiccion municipal;

XXIV. Portar en el interior o exterior de la unidad, la publicidad relacionada
con educacion vial o cualquier otra de beneficio colectivo que provenga de
instituciones publicas, a solicitud de la Direccion;

XXV.Verificar y asegurarse que los vehiculos porten las placas y tarjeta de
circulacion o el permiso expedido por la autoridad competente, asi como
poliza de seguro vigente, constancia fiduciaria o del fondo de garantia
correspondiente y, ademas, los engomados de la revisidn fisico-mecanica
y de verificacién vehicular;

XXVI. Ordenar a sus conductores que respeten las tarifas autorizadas,
ademas de entregar el boleto al usuario como comprobante del pago;

XXVII. Informar a los usuarios el monto de la tarifa, debiendo fijar en lugar
visible al interior del vehiculo la misma, en los términos que senale la
Direccién;

XXVII. Implementar y operar de manera permanente los sistemas de
cobro tarifario y de movilidad de pasajeros aprobados y, en su caso,
instalar los equipos necesarios, manteniéndolos en optimas condiciones
de funcionamiento;

XXIX. Contar con las instalaciones adecuadas para la prestacion del
servicio publico de transporte, tales como: oficinas, terminales de ruta,
bases de encierro y en general, cualquier otra que resulte necesaria;

XXX. Cubrir en forma pronta y expedita los gastos médicos,
indemnizaciones y demas prestaciones econdmicas que se generen a
favor de los usuarios o terceros por concepto de accidentes en que
intervengan sus vehiculos en los términos del presente Reglamento;

XXXI. Solicitar autorizacion a las autoridades correspondientes, para
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cambiar el sistema de combustion del vehiculo a gas L.P. o natural;

XXXII. Presentar los vehiculos con que se preste el servicio publico de
transporte a revision fisica y mecanica cada 6 meses, en la forma y
términos que establezca la Direccion, a efecto de obtener la aprobacion de
la misma;

XXXIII. Tomar las medidas necesarias para que sus conductores respeten
a los usuarios, autoridades y colectividad en general en la prestacion del
servicio publico de transporte;

XXXIV. Evitar el aseo de las unidades en las vias publicas;

XXXV. Evitar producir ruidos que rebasen los limites tolerables de acuerdo
a las normas aplicables en la materia;

XXXVI. Mantener el orden a fin de evitar que los operadores y cualquier
otro personal asignado ofenda o moleste con su lenguaje o sus actos a los
usuarios, transeuntes y vecinos;

XXXVII. Evitar que sus operadores ingieran bebidas alcohdlicas,
estupefacientes, psicotropicos o cualquier otra sustancia toxica que
produzca efectos similares;

XXXVIII. Dar aviso de inmediato a las autoridades y al publico en general
cuando por causa grave se suspenda el servicio publico de transporte;

XXXIX. Cumplir con los compromisos contraidos mediante convenios con
las autoridades, derivados de los ajustes tarifarios y acuerdos de
modernizacién del servicio publico de transporte que al efecto celebren; vy,

XL. Las demas que senale la Ley y el presente Reglamento.

Articulo 236. Los concesionarios y permisionarios seran obligados
solidarios con sus conductores, para el pago de los dafos que se
ocasionen a las vias publicas o a su infraestructura con los vehiculos del
servicio publico de transporte, independientemente de las sanciones a que
se hagan acreedores, debiendo cubrir la totalidad de los dafios y perjuicios
causados ante la dependencia encargada de su reparacion o
mantenimiento.

Articulo 237. Para prestar el servicio publico de transporte, los
concesionarios deberan obtener de las autoridades competentes el
registro de sus vehiculos.

Articulo 238. La anuencia a que se refiere la Ley para obtener el registro
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de los vehiculos, debera solicitarse por escrito ante la Direccion,
acompafnando entre otros, los siguientes documentos:

|. Constancia de pago de los derechos respectivos;

Il. Factura o carta factura original a nombre del concesionario;

[1l. Titulo concesion;

V. Comprobante de domicilio;

V. Cédula de identificacion fiscal;

VI. Identificacion oficial;

VII. Poder notarial en su caso;

VIII. Comprobante vigente de verificacion vehicular; y,

IX. Constancia de revision fisica y mecanica del vehiculo.

Articulo 239. Los concesionarios que pretendan dar de baja el registro de
los vehiculos con los que prestan el servicio publico de transporte,
deberan presentar:

l. Solicitud por escrito ante la Direccion;

Il.  Factura;

lll. Tarjeta de circulacion;

IV. Pago de refrendo y tenencia actual; vy,

V. Constancia de despintado emitida por la Direccion.

Articulo 240. El concesionario o permisionario, solo podra contratar
conductores que reunan el perfil que sefiala el presente Reglamento,
debiendo informar a la Direccidn la naturaleza de la relacion contractual a
que se sujeten.

Articulo 241. Los concesionarios y permisionarios estan obligados a
prestar el servicio publico de transporte a todo el publico que lo requiera
siempre y cuando cubran las tarifas autorizadas, sin establecer

distinciones entre los usuarios, salvo aquellas que establece el presente
Reglamento.
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Articulo 242. El boleto que se entregue al usuario por su pago en efectivo
debera contener los siguientes datos:

l. Nombre o razén social del concesionario;

Il.  Folio;

lll.  Tipo, clase y modalidad del servicio publico de transporte;

IV.  Monto de la tarifa; y,

V. Mencion de que el boleto da derecho al usuario al seguro de viajero.

En el caso de la modalidad suburbana, también debera indicar el costo por
parada intermedia.

Articulo 243. Los concesionarios y permisionarios, para los efectos de la
evaluacion anual del servicio publico de transporte respectivo, estan
obligados a rendir ante la Direccion un informe de los elementos
materiales, humanos y de organizacion de que dispongan para la
prestacion del servicio publico de transporte, incluyendo las
modificaciones a las actas constitutivas de que se trate y de los cambios a
los mandos directivos.

Articulo 244. La Direccion deberd programar a los conductores, la
practica de examenes médicos, de toxicomania y alcoholismo, por lo
menos cada seis meses a costa del concesionario.

Articulo 245. Los concesionarios estan obligados a brindar capacitaciéon
permanente a sus conductores que incluya un modulo especial para que
brinden el apoyo necesario para la accesibilidad a las unidades a las
personas con discapacidad, para la mejor prestacion del servicio publico
de transporte.

Capitulo Il
De las Organizaciones y Asociaciones
de los Concesionarios

Articulo 246. Los concesionarios podran organizarse o0 asociarse
formando un organismo que les permita coordinar su actividad para la
formulacion de planes y programas que permitan una mayor eficiencia,
seguridad y una optima, equitativa y racional operacién del servicio publico
de transporte, en beneficio de los usuarios y de los propios asociados.

Cuando la ejecucién de dichos planes y programas incida en la prestacion
del servicio publico de transporte, los concesionarios deberan obtener de

71



la Direccion la aprobaciéon de los mismos y acreditar su implementacion en
la forma y términos que ésta determine.

La forma juridica que asuman podra ser la de cualquiera de las
sociedades o asociaciones autorizadas por la legislacion de la materia.

Articulo 247. Cuando la creacion o constitucion de las organizaciones o
asociaciones, implique la aportacion de las concesiones, los
concesionarios requeriran para ello de la aprobacion previa del
Ayuntamiento, aplicando en lo conducente las disposiciones relativas a la
transmision de concesiones previstas en el presente Reglamento.

Articulo 248. La creacion o modificacién de una sociedad o asociacién
debera hacerse del conocimiento de la Direccidn, dentro de los treinta dias
habiles siguientes a que se formalice el acto respectivo.

Articulo 249. Las sociedades o asociaciones deberan llevar un registro
que contenga la informacion siguiente:

l. Nombre de cada uno de los concesionarios y permisionarios;

Il. Datos de identificacion de las concesiones y permisos de los que
sean Titulares;

[ll. Datos de identificacion de las concesiones y permisos que en su
caso aporten;

IV.  Numero econdmico de los vehiculos que amparen las concesiones o
permisos, asi como sus caracteristicas generales;

V. Nombre y cargo del personal directivo de la sociedad o asociacion;

VI. Pdlizas de seguros, constitucion de fideicomisos o fondos de garantia
y control de las aportaciones respectivas;

VII. Convenios de enlace-fusion;
VIIl. Formas y programas de enrolamiento;
IX.  Control de horarios;

X.  Control de revision de las condiciones fisicas y mecanicas de sus
vehiculos y su verificacion vehicular; vy,

XlI.  Cualquier otra informacién relativa a la operacion del servicio publico
de transporte que la Direccidon requiera con apego a la Ley y este
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Reglamento.

Articulo 250. Las sociedades o asociaciones deberan proporcionar a la
Direccién durante el mes de enero de cada afo o en cualquier tiempo que
ésta lo requiera, la informacion a que se refiere el Articulo anterior.

Articulo 251. Todo tramite que realicen las sociedades o asociaciones
ante las autoridades municipales, debera ser efectuado por representante
legitimo con facultades suficientes que consten en instrumento publico en
los términos de la legislacion aplicable.

Articulo 252. La Direccion llevara un registro detallado de las sociedades
0 asociaciones a que se refiere esta seccion, en el que se asiente su
constitucién y modificaciones en su caso.

Capitulo Il
De los Seguros, Fideicomisos de
Garantia y Fondos de Garantia

Articulo 253. Los concesionarios y permisionarios durante la vigencia de
la concesion, estan obligados a contar con un seguro de cobertura amplia
para responder a los usuarios, terceros y concesionarios de cualquier
siniestro que puedan sufrir con motivo de la prestacion del servicio publico
de transporte, en los términos y condiciones de la Ley y el presente
Reglamento.

Articulo 254. E| seguro deberd cubrir a los usuarios, terceros o
concesionario afectados:

l. Gastos médicos tales como, honorarios, hospitalizacion,
intervenciones quirurgicas, tratamientos de rehabilitacién, medicamentos y
prétesis, y cualquier otro tipo de atencion médica que requieran hasta su
total restablecimiento;

[I.  Indemnizacion por incapacidad permanente, parcial o total;

lll.  Gastos funerarios e indemnizacioén por fallecimiento;

I\VV. Danos a las pertenencias de los usuarios; vy,

V. Responsabilidad civii y dafos materiales a las unidades
concesionadas.

Los seguros deberan ser contratados por los concesionarios por afio, con
una institucion legalmente autorizada por la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, y renovados a su vencimiento, proporcionando el
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original para cotejo y una copia de la pdliza y el comprobante de pago
vigente por un afo, acreditando la vigencia de la misma a la Direccion
dentro del término de quince dias habiles contados a partir de la fecha de
su contratacion.

Articulo 255. Se podra mediante fideicomiso o fondo de garantia proteger
a los usuarios y terceros, para cubrir cualquier siniestro derivado de la
prestacion del servicio publico de transporte, los cuales ampararan los
riesgos previstos para los seguros a que se refiere el articulo anterior.

Articulo 256. El fideicomiso o fondo de garantia debera constituirse con
una inversion minima equivalente a 400 veces el salario minimo diario
vigente en el Estado por unidad asegurada participante.

Articulo 257. En los fideicomisos o fondos de garantia, los montos para el
pago de los siniestros seran conforme a lo siguiente:

l. Gastos médicos: Tratandose de usuarios, se cubriran sin limite de
gastos, hasta su total restablecimiento o dictamen médico de incapacidad.
En el caso de terceros, se cubriran hasta por la suma equivalente a tres
mil veces el salario minimo general vigente de la zona econdémica “C”
correspondiente al Estado de Guanajuato;

II.  Indemnizacién por incapacidad permanente, parcial o total y
fallecimiento: El pago de estos rubros se cubrira conforme a lo establecido
en la Ley Federal del Trabajo, salvo convenio en contrario que no podra
establecer indemnizacion menor a la que determine dicha Ley;

lll. Gastos funerarios: El pago por cada deceso no podra ser menor a la
suma equivalente a quinientas veces el salario minimo general vigente de
la zona econdmica “C” correspondiente al Estado de Guanajuato;

IV. Responsabilidad civil: Sera cubierta en los términos que fije la
normatividad en la materia; vy,

V. Danos materiales a las unidades concesionadas: Seran cubiertos en
su totalidad para dar continuidad al servicio publico de transporte.

Articulo 258. Para que se autorice la constitucion de un fideicomiso o
fondo de garantia, el interesado debera presentar ante la Direccion
solicitud por escrito acompanando:

l. Proyecto del contrato de fideicomiso o del fondo garantia;

Il.  Reglas de operacion para el pago de los riesgos;
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[lIl.  Nombre de la institucién designada como fiduciaria o depositaria de
los recursos para el fondo;

IV. Carta compromiso de aportacion al patrimonio del fideicomiso o del
fondo de garantia, por bimestre, cuando menos, por la cantidad de
cincuenta veces el salario minimo general vigente de la zona del Estado
de Guanajuato por cada uno de los vehiculos amparados en la concesion
respectiva; y,

V. Los demas documentos e informacion que establezca la Direccion.

Articulo 259. Las reglas de operacion deberan establecer mecanismos
agiles para el pago de las coberturas, bajo controles estrictos y auditables
de administracién de los flujos financieros y de las instrucciones de pago.

Articulo 260. La Direccién analizara la propuesta para la creacion del
fideicomiso o del fondo de garantia, pudiendo solicitar las modificaciones
que estime convenientes y, en su caso, emitir la autorizacion
correspondiente.

Constituido el fideicomiso o el fondo de garantia, los concesionarios
deberan presentarlo en forma inmediata para su registro a la Direccion,
acompanando las constancias de aportacion econémica.

Articulo 261. Los usuarios tendran derecho al pago inmediato de los
gastos e indemnizaciones a que se refiere la presente seccidn, por el solo
hecho de serlo.

En el caso de terceros, cuando resulten lesionados o fallecidos con
motivos de accidentes viales en que participen los vehiculos con los que
se preste el servicio publico de transporte, el concesionario o
permisionario debera otorgar a los afectados o a sus beneficiarios, un
apoyo econdémico inmediato para cubrir los gastos médicos y/o de
defuncion, independientemente de las indemnizaciones que se deriven de
la responsabilidad civii o penal que determinen las autoridades
competentes.

Articulo 262. Los fideicomisos y fondos de garantia deberan mantener
permanentemente como minimo el monto de las aportaciones que senala
el presente Reglamento.

El incumplimiento de lo sefialado en el parrafo anterior, dara lugar a la
cancelacién de la autorizacion respectiva por parte de la autoridad y se
hara exigible la contratacién del seguro de cobertura amplia.

Articulo 263. Los certificados de garantia contendran los datos siguientes:
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l. Nombre, denominacién o razdn social;
Il. Numero de serie y afo;
. Fiduciaria o denominacion del fondo;

V. Numero de folio consecutivo por vehiculo;

V. Nombre del concesionario y numero econdmico;
VI. Vigencia y alcance de la cobertura; vy,
VII. Firma de la autoridad y del presidente del comité técnico del

fideicomiso o del representante legal del fondo de garantia.

Articulo 264. Todo asunto relacionado con el fideicomiso o fondo de
garantia, segun sea el caso, se llevara a través del presidente del comité
técnico o del presidente o representante legal del fondo, quien
proporcionara todos los casos de siniestro y dara aviso a la autoridad para
justificar que la disposicién del recurso haya sido aplicada a la reparacion
de dafios materiales.

Articulo 265. Las personas afectadas o sus beneficiarios deberan solicitar
por escrito al concesionario o permisionario el pago de los montos
previstos para el riesgo de que se trate, dentro de un plazo no mayor de
treinta dias naturales a partir de la fecha del siniestro, acompanando las
pruebas de que disponga.

Si los concesionarios o permisionarios no cubrieren el pago de los gastos
e indemnizaciones procedentes, los afectados o sus beneficiarios podran
acudir en igual plazo en via de queja ante la Direccion.

Articulo 266. La Direccidén, de ser procedente, solicitara por escrito al
concesionario o permisionario para que dentro de un término que no
debera exceder de diez dias habiles, contados a partir de la fecha de
recepcion del requerimiento, cubra el monto que corresponda, de lo
contrario se le sancionara conforme a lo establecido en el presente
Reglamento, sin perjuicio de que las personas afectadas o sus
beneficiarios puedan instar otras vias legales.

TiTULO SEXTO
DE LOS CONDUCTORES

Capitulo Unico
De las Disposiciones Generales
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Articulo 267. Los conductores del servicio publico de transporte deberan
reunir los siguientes requisitos, caracteristicas y condiciones personales:

l. Contar con la licencia de conducir tipo B;

[Il.  Haber cursado la secundaria, preferentemente;
[lIl.  No tener antecedentes penales;

IV. Tarjeton del servicio publico de transporte;

V. Presentar constancia médica de institucién oficial, que acredite fisica
y mentalmente ser apto para desempenfar la funcién; vy,

VI. Examen de toxicomania y alcoholemia practicado por la Direccion a
costa del concesionario.

Articulo 268. Los conductores de los vehiculos afectos a la prestacion del
servicio publico de transporte, tendran las siguientes obligaciones:

l. Tratar con cortesia al usuario, evitando realizar cualquier acto de
molestia hacia éste;

[I. ~ Cumplir con los horarios, rutas, itinerarios y frecuencias autorizadas
en la prestacion del servicio;

lll. Respetar la tarifa establecida y entregar al usuario el boleto, y
abstenerse de cobrar tarifa a los menores de seis afios, al personal de
supervision de la direccién y al de seguridad con uniforme;

V. Presentarse a laborar aseados y traer puesto correctamente el
uniforme que les proporcione el concesionario o permisionario;

V. Portar en original el tarjeton que obtuvo por acreditar el curso
especializado;

VI. Portar la licencia de conducir;

VIl. Abstenerse de realizar bloqueos al transito vehicular;

VIIIl. Evitar poner en riesgo la seguridad de los usuarios y peatones,
respetando lo establecido en el Reglamento de Transito para el Municipio

de lrapuato, Guanajuato, y las demas leyes aplicables en la materia;

IX. Asistir a los cursos de capacitacion que determinen las autoridades
estatales, la Direccidn y los concesionarios o permisionarios;
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X. Abstenerse de realizar actos deshonestos u obscenos a bordo de la
unidad, base o terminal de ruta;

Xl. Informar a las autoridades competentes, sobre las conductas
delictuosas o deshonestas que tengan conocimiento durante la prestacion
del servicio publico de transporte;

XIl. Respetar la forma de pago de la tarifa autorizada;

XIII. Informar al concesionario del mal funcionamiento de los equipos y
sistemas de cobro tarifario y de movilidad de pasajeros durante la
prestacion del servicio;

XIV. Someterse en todo momento a peticion de la Direccién o del
concesionario a la practica de examenes médicos, asi como las pruebas
de toxicomania y alcoholemia;

XV. Respetar las restricciones de velocidad;

XVI. Dar aviso inmediato a la Direccién de los accidentes de Transito en
que participe;

XVII. Colaborar en situaciones de emergencia con la autoridad municipal
cuando esta lo requiera;

XVIIl. Comparecer a las audiencias conciliatorias y de aclaracion de
motivos de infraccion, a los que sean citados por la Direccion derivados de
una queja ciudadana; vy,

XIX. Las demas que este Reglamento, la Ley vy disposiciones
administrativas les confieran.

Articulo 269. Los conductores deberan abstenerse de prestar el servicio
publico de transporte, a los pasajeros que se nieguen a cubrir la tarifa,
alteren el orden o molesten con sus palabras o conducta a los demas
usuarios del servicio publico de transporte. Los conductores podran
solicitar el auxilio de la fuerza publica en caso necesario.

Articulo 270. Los conductores deberan estacionarse en las zonas
destinadas al ascenso y descenso de pasajeros, para que éstos aborden o
desciendan de los vehiculos con seguridad a una distancia no mayor de
treinta centimetros entre las llantas y la acera o fuera de la cinta de
rodamiento en el caso del servicio publico de transporte suburbano.

Articulo 271. Se prohibe a los conductores de los vehiculos afectos a la
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prestacion del servicio publico de transporte:

I. Conducir los vehiculos o presentarse a trabajar con aliento alcohdlico o
bajo el efecto de cualquier tipo de sustancia téxica o ingerirlas durante la
prestacion del servicio publico de transporte;

Il. Abastecer combustible a los vehiculos con pasajeros a bordo;

[ll. Utilizar excesivamente el claxon;

IV. Circular con pasajeros en toldos, cofres, defensas, salpicaderas,
ventanillas, escaleras o colgados de la carroceria, en el estribo o

canastilla;

V. Mantener abiertas las puertas del vehiculo cuando se encuentra en
movimiento;

VI. Realizar cualquier acto o maniobra que ponga en riesgo la seguridad
del usuario, terceros o la propia unidad;

VII. Apagar por la noche o en dias nublados las luces interiores del
vehiculo, tratandose del servicio publico de transporte urbano;

VIIl. Realizar actos que provoquen distraccion en la conduccién del
vehiculo;

IX. Apartar lugares o espacios en el vehiculo, con excepcién de los
destinados a las personas de la tercera edad, personas con discapacidad
y embarazadas;

X. Permitir el ascenso de personas en notorio estado de ebriedad o bajo el
influjo de sustancias toxicoldgicas;

Xl. Agredir fisica o verbalmente a los usuarios, autoridades y a la
colectividad en general, en la prestacion del servicio publico de transporte;

XIl. Permitir el ascenso de animales de cualquier especie, con excepcion
de los que se utilicen para el auxilio de los invidentes o débiles visuales
cuando no pongan en riesgo a los usuarios;

XIlI. Permitir el ascenso de pasajeros por la puerta destinada al descenso;

XIV. Permitir la colocacién de objetos que impidan el libre ascenso y
descenso pasajeros;

XV. Permanecer en las paradas oficiales mas tiempo del estrictamente
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necesario para el ascenso y descenso del pasaje;

XVI. Realizar el ascenso y descenso de pasajeros en lugar distinto a las
paradas oficiales;

XVII. Entregar al usuario boleto distinto a la tarifa pagada;

XVIIl. Fumar y permitir que el usuario lo haga a bordo del la unidad
durante la prestacion del servicio publico de transporte;

XIX. Utilizar equipos de sonido a bordo del vehiculo con un volumen
notoriamente excesivo que cause molestia a los usuarios o que exceda los
limites permitidos por las normas oficiales;

XX. Utilizar equipos como televisores o cualquier aparato electronico que
pueda distraerlo en la correcta conduccion;

XXI. Colocar dentro de los vehiculos objetos o adornos que representen
una contaminacion visual o en su caso obstruyan la visibilidad;

XXII. Llevar cristales polarizados en su caso cortinas que impidan la
visibilidad del Supervisor de Transporte;

XXIII. Dejar las unidades estacionadas en las vias publicas, provocando
con esta conducta, la obstruccion a la libre circulacion.

XXIV. Permitir el comercio ambulante a bordo de los vehiculos o unidades;

XXV. Llevar acompanantes que lo distraigan de la conduccién de la
unidad;

XXVI. Permitir que una tercera persona conduzca el vehiculo con el que
se presta el servicio publico de transporte;

XXVII. Aumentar o disminuir la velocidad del vehiculo con el objeto de
disputarse pasajeros, entorpeciendo la circulacion y el buen servicio;

XXVIII. Conversar durante la conduccién de la unidad con los usuarios,
hacer uso de aparatos de comunicacion o utilizar audifonos; vy,

XXIX. Las demas que se deriven de la Ley y del presente Reglamento.
Articulo 272. En caso de que el conductor no cumpla con las obligaciones

a su cargo, se hara acreedor a las sanciones sefalas en el presente
Reglamento y las demas disposiciones aplicables.
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TITULO SEPTIMO
De los Usuarios

Capitulo Unico
De las Disposiciones Generales

Articulo 273. Los usuarios del transporte publico urbano y suburbano,
tendran los siguientes derechos:

|. Recibir un servicio publico de transporte eficaz, oportuno y suficiente en
el Municipio de Irapuato, Guanajuato;

II. A recibir y en su caso exigir al conductor el boleto del pago cuando se
haga en efectivo;

lll. Al pago de gastos médicos e indemnizaciones que se deriven de
cualquier siniestro con motivo de la prestacion del servicio publico de
transporte;

IV. A que se le respeten las tarifas oficiales;

V. A que se les respeten los lugares destinados para personas de la
tercera edad, con discapacidad y embarazadas;

VI. A la devoluciéon del importe de su pago, cuando el vehiculo sufra
alguna descompostura que le impida prestar el servicio publico de
transporte, y el concesionario o permisionario no esté en condiciones de
sustituir la unidad en un lapso no mayor de 15 minutos a que haya
ocurrido el desperfecto; vy,

VIl. Realizar las quejas respectivas ante la Direccion, por alguna
deficiencia en la prestacion del servicio publico de transporte, debiendo
firmar el formato que se le proporcione.

Articulo 274. Los usuarios del servicio publico de transporte tendran las
siguientes obligaciones:

|. Pagar la tarifa establecida como contraprestacion del servicio publico de
transporte;

[I. Cumplir con los requisitos que establezcan las autoridades para gozar

del derecho a la tarifa preferencial, conforme al sistema de cobro
establecido;
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lll. En su caso, exhibir el boleto o comprobante de pago al personal de
inspeccion autorizado;

IV. Exhibir al conductor credencial en original que acredite su calidad;

V. Solicitar con anticipacion la parada y realizar el ascenso o descenso del
vehiculo cuando éste se encuentre totalmente detenido;

VI. Respetar los asientos reservados a los adultos en plenitud o de la
tercera edad, las personas con discapacidad y embarazadas;

VII. Dar preferencia a los adultos en plenitud o de la tercera edad,
personas con discapacidad y embarazadas para que ocupen asiento;

VIIl. Abstenerse de colocar cualquier objeto que obstruya el libre transito
en el interior del vehiculo y las areas de ascenso y descenso de los demas
usuarios;

IX. Atender las indicaciones del conductor y los sefialamientos colocados
en el vehiculo para el buen funcionamiento del servicio publico de
transporte, su seguridad y la de terceros;

X. Los usuarios que viajen de pie, respetar la zona destinada para ellos;

Xl. Realizar el ascenso y descenso de manera ordenada en las paradas
oficiales o lugares sefalados para ello, utilizando la puerta determinada
para tal efecto;

Xll. Abstenerse de dainar, ensuciar, pintar o causar cualquier otro deterioro
al vehiculo y demas equipamiento destinado a la prestacion del servicio
publico de transporte;

XIll.  Mantener buena conducta a bordo de la unidad durante todo el
trayecto, asi como respetar al conductor y demas usuarios;

XIV. Abstenerse de realizar cualquier acto u omision inadecuados que
pongan en riesgo la propia seguridad o la de terceros;

XV. Abstenerse de abordar las unidades del servicio publico de transporte,
bajo el influyo de psicotrépicos, estupefacientes o bebidas alcohdlicas,
evitando hacer uso de los mismos a bordo del vehiculo;

XVI. Abstenerse de fumar a bordo del vehiculo;

XVII. No ocupar mas asientos cuando viajen con menores de 6 afos,
exentos del pago debiendo llevarlos en las piernas; v,
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XVIII. Las demas que se establezcan en la Ley y el presente Reglamento.

Articulo 275. Los usuarios podran presentar quejas en un término de 10
dias habiles de sucedido el acto a través de los medios y formas que
establezca la Direccion, debiendo sefalar cuando menos:

|. Nombre y domicilio del quejoso;

ll. Fecha, lugar y hora en que se realiz6 el acto que motiva la queja;
[Il. Numero de la unidad y la ruta;

IV. Exposicidn sucinta de los hechos; vy,

V. En su caso, los elementos con que cuente para acreditar el acto
materia de la queja.

En el supuesto de efectuarla via telefonica, debera acudir a la Direccién a
ratificarla en un término de 3 dias habiles, en caso de no hacerlo se le
tendra por no presentada.

La Direccibn desechara de oficio aquellas quejas notoriamente
improcedentes.

Articulo 276. Los usuarios o terceros podran presentar quejas ante la
Direccion por las acciones cometidas por los concesionarios,
permisionarios o conductores durante la prestacidon del servicio publico de
transporte. Las quejas se desahogaran conforme al siguiente
procedimiento:

l. Recibida la queja la Direccion notificara al infractor, haciéndole saber
los hechos u omisiones que se le atribuyan y requiriéndole un informe por
escrito relacionado con los hechos, que debera presentar en un término de
5 dias habiles.

En el mismo acuerdo se sefialara dia y hora para la celebracién de una
audiencia de ofrecimiento, admision y desahogo de pruebas, y de
alegatos, la que se llevara a cabo dentro de los 5 dias habiles siguientes al
vencimiento del término para rendir el informe;

Il. La audiencia se llevara a cabo con o sin la presencia del probable
infractor. De estar presente se le hara saber las pruebas con que se
cuenta, las que se desahogaran en esta audiencia cuando por su
naturaleza puedan hacerlo.
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En caso de no presentarse se le tendran por ciertos los hechos que se le
imputan;

[ll. Se admitiran toda clase de pruebas excepto la confesional de la
autoridad, mediante absolucién de posiciones;

IV. Celebrada la audiencia y desahogadas las pruebas que en su caso se
hubieren ofrecido, asi como los alegatos, se emitira la resolucion que en
derecho proceda, dentro de los 10 dias habiles siguientes; v,

V. La resolucion se notificara en un término de 5 dias habiles
personalmente al infractor y en su caso se procedera a su ejecucion.

En el procedimiento de queja se aplicaran en lo conducente las mismas
reglas que para las notificaciones, admision, desahogo y valoraciéon de
pruebas, y alegatos que contempla el Codigo de Procedimiento y Justicia
Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato, salvo la
confesional a cargo de la autoridad.

Articulo 277. Por incumplimiento de las obligaciones de los usuarios, los
conductores, los inspectores de los concesionarios o el personal de
supervision de la Direccion los conminara a efecto de que cumpla con las
mismas, en caso de persistir en su incumplimiento, podran solicitar que
descienda de la unidad o se usara el auxilio de la fuerza publica, sin la
devolucion del importe pagado.

TITULO OCTAVO
DE LA INSPECCION Y VIGILANCIA

Capitulo Unico
De las Disposiciones Generales

Articulo 278. La Direccion esta facultada para conocer y sancionar las
transgresiones a la Ley y este Reglamento.

El personal de supervision de la Direccion, conocera de las violaciones a
la Ley y al presente Reglamento, debiendo elaborar las boletas de
infraccion correspondientes.

Asimismo, las infracciones que se cometan a la legislacion en materia de
vialidad, que incidan en la prestacion del servicio publico de transporte,
deberan realizarse por el personal adscrito a la Direccion de Policia Vial.

Articulo 279. Para la elaboracion de las boletas de infraccion a que se
refiere la presente seccion, el personal de la Direccion debera proceder
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con apego a lo siguiente:

|. Portar visiblemente su identificacion expedida por la Dependencia
Municipal;

Il. Indicar al conductor que detenga la marcha de su vehiculo y se
estacione en un lugar donde no obstaculice el transito;

[ll. Hacer saber al conductor en forma precisa la infraccion cometida, asi
como el precepto de la Ley o de este Reglamento que haya sido violado;

IV. Solicitar al conductor su licencia de conducir; tarjeta de circulacion del
vehiculo y los demas documentos que en forma obligatoria deba llevar
consigo de acuerdo a lo previsto en la Ley y el presente Reglamento; vy,

V. Entregar al conductor la boleta original de la infraccion levantada.

En caso de que el conductor no se encuentre o se niegue a recibir la
boleta de infraccién, el personal autorizado la entregara a la Direccion, y el
interesado debera acudir a la dependencia municipal para que se la
entregue y pueda pagar, a efecto de que se le libere la garantia.

Articulo 280. Para garantizar el interés fiscal del municipio, el personal de
supervision autorizado por la Direccidn estara facultado para retener
indistintamente la licencia de conducir, tarjeta o placas de circulacion del
vehiculo y en caso de no contar con ninguno de estos documentos se
garantiza con la propia unidad y en los casos que marca la Ley y este
Reglamento se realizara de manera directa el retiro de la unidad.

Articulo 281. La Direccion podra ordenar y practicar visitas de inspeccién
a los concesionarios o permisionarios en las instalaciones afectas a la
prestacion del servicio publico de transporte, a fin de verificar el
cumplimiento de las disposiciones previstas en la Ley y el presente
Reglamento.

Articulo 282. La orden de inspeccion debera:

|. Constar por escrito y ser expedida por el titular de la Direccion;

Il. Estar debidamente fundada y motivada;

lll. Sefialar el nombre de la persona facultada para realizar la diligencia de
inspeccion;

IV. Mencionar el lugar, domicilio, zona o instalaciones a inspeccionarse;
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V. El objeto y alcance de la misma; vy,
V1. Fecha y firma autégrafa del funcionario que la expida.

Articulo 283. La visita de inspeccién se hard constar en un acta
circunstanciada y la diligencia se entendera con el concesionario,
permisionario o su representante legal. Si al momento de la inspecciéon no
se encontraren presentes, se dejara citatorio fijando dia y hora a fin de que
espere al personal de inspeccién para la practica de la misma y de no ser
atendido el citatorio, la diligencia se llevara a cabo con la persona que se
encuentre en el lugar o con el vecino mas proximo, procediéndose
conforme al Articulo siguiente.

Articulo 284. Para el caso de que a pesar del citatorio no se encontrare
persona alguna en el lugar objeto de la verificacion, ni vecinos con quien
pudiera entenderse la diligencia o éstos se negaren a atenderla, el
personal actuante llevara a cabo la inspeccion, levantando al efecto acta
circunstanciada, ante la presencia de dos testigos. En el acta se haran
constar dichas circunstancia y se dejara copia por medio de instructivo que
se fijara en la puerta o lugar visible del inmueble materia de la inspeccion.

Articulo 285. Los concesionarios, permisionarios o sus representantes
legales o con quienes se entiendan las 6rdenes de inspeccidon, se
encuentran obligados a permitir el acceso a las oficinas, areas
administrativas, vehiculos, terminales o bases y demas lugares, muebles o
inmuebles afectos a la prestacion del servicio publico de transporte, asi
como a proporcionar la informacioén que se les solicite en relacién al objeto
de la inspeccion y a otorgar las facilidades al personal facultado para la
inspeccion.

Articulo 286. Para el desahogo de la orden de inspeccion, el personal
autorizado por la Direccion, procedera de la siguiente manera:

|. Dara inicio a la diligencia de inspeccion;

Il. Debera identificarse con documento oficial ante la persona que lo
atienda;

lll. Entregara copia de la orden a quien lo atienda;
IV. Requerira a la persona con la que entiende la diligencia para que
designe dos testigos, apercibiéndola que para el caso de negativa, éstos

seran nombrados por el personal actuante;

V. Se concretara a verificar lo especificado en la orden de inspeccion;
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VI. Levantara un acta circunstanciada por duplicado;

VII. Recabara la firma al calce y al margen, de todas las personas que
hayan intervenido en el acta de inspeccion y en caso de negarse a firmar
se asentara y hara constar dicha circunstancia; vy,

VIII. Al término de la diligencia entregara copia del acta a la persona con
quien se haya entendido y en caso de negarse a recibirla, se hara constar
tal situacion.

Articulo 287. Cuando exista oposicion por cualquier medio a la practica
de la diligencia, el personal actuante podra solicitar de inmediato el auxilio
de la fuerza publica, sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones
administrativas que procedan.

Articulo 288. El acta de inspeccion debera contener:

|. El lugar, fecha y hora en que se practique la visita;

Il. Nombre y cargo de la persona con quien se entiende la diligencia;

[Il. Objeto y motivo de la visita de inspeccion;

IV. ldentificacién de la o las personas que practiquen la visita, asentando
su nombre y puesto que desempenan;

V. El nombre y domicilio de los testigos de asistencia;

VI. En su caso, la descripcién de la documentacion que se pone a la vista
del personal adscrito a la Direccidn;

VII. Los hechos, actos u omisiones observados y acontecidos que puedan
constituir violaciones a las disposiciones de la Ley o del presente
Reglamento;

VIII. La intervencion de la persona con quien se entienda la diligencia,
haciendo constar las manifestaciones que vierta conforme a su derecho
convenga;

IX. Cierre del acta; vy,

X. La firma al calce y al margen, de todas las personas que hayan
intervenido en el acta de inspeccion.

Cuando la persona con la que se entienda la diligencia o los testigos se
negaran a firmar el acta, esta circunstancia se hara constar en la misma,
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sin que ello afecte su validez.

Articulo 289. El acta de inspeccidén sera turnada a la Direccidén la que
analizara el contenido y en su caso, iniciara el procedimiento de sancion
que corresponda.

TiTULO NOVENO
DE LAS SANCIONES Y DEL RECURSO

Capitulo |
De las Sanciones

Articulo 290. A quienes infrinjan las disposiciones contenidas en la Ley y
el presente Reglamento, se les impondra conjunta o separadamente,
cualquiera de las siguientes sanciones:

l. Multa;
Il. Retiro y aseguramiento de vehiculos hasta por treinta dias;

lll. Suspensién de unidades del servicio publico de transporte hasta por
noventa dias;

IV. Suspension de los derechos derivados de las Concesiones o permisos
hasta por noventa dias; v,

V. Revocaciéon de concesiones y permisos.

Las sanciones anteriores se aplicaran sin perjuicio de las de caracter
penal y civil que pudieran derivarse de las infracciones cometidas.

Articulo 291. La Direccion impondra las sanciones previstas en el
Articulo anterior, exceptuando la contemplada en la fraccion V que
corresponden al Ayuntamiento.

Seccion Primera
De las Multas

Articulo 292. Las multas por violaciones al presente ordenamiento seran
fijadas conforme al tabulador indicado en el mismo.

El pago de las multas debera efectuarse ante la Tesoreria Municipal. Las
autoridades fiscales municipales deberan aplicar el descuento del 40%,
siempre y cuando dicho pago se realice dentro de los 10 dias habiles
siguientes al levantamiento de la infraccion. Por lo contrario, los infractores
morosos deberan pagar los recargos correspondientes a las multas no
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cubiertas, sin perjuicios de hacerlas efectivas mediante el procedimiento
administrativo de ejecucion establecido en la Ley de Hacienda para los
Municipios del Estado de Guanajuato.

Articulo 293. En caso de reincidencia, el monto de la sanciéon econémica
se incrementara un cincuenta por ciento del monto a que se refiere el
presente Reglamento.

Articulo 294. Para efectos de este Reglamento, se entiende por
reincidencia la comision de tres o mas faltas por igual motivo de infraccion
en un término de 6 meses.

Articulo 295. La aplicacion de la multa, se estara a lo establecido por este
Reglamento, el cual la fijara dentro de un margen de una a quinientas
veces el salario minimo general vigente en la entidad, atendiendo al tipo
de falta y su gravedad.

Para el caso especifico de quien preste el servicio publico de transporte
sin contar con la concesién o el permiso correspondiente, la multa
aplicable sera de doscientas a setecientas cincuenta veces el salario
minimo general vigente en la entidad, independientemente de las
sanciones que correspondan por el delito cometido.

Articulo 296. Se sancionara con multa y se detendra al operador del
transporte publico que se detecte conduciendo en visible y notorio estado
de ebriedad, o bajo el influjo de estupefacientes, psicotropicos o cualquier
otra sustancia que produzca efectos similares.

En estos casos, ademas, se practicara la prueba de alcoholemia o un

examen pericial clinico médico coordinadamente con la Direccion de Salud
0 en su caso con la Direccién de Policia Vial.

Seccion Segunda
Del Retiro y Aseguramiento de los Vehiculos

Articulo 297. La Direccion, por conducto de su personal operativo, podra
retirar y asegurar los vehiculos con los que se presta el servicio publico de
transporte, cuando:

I. No estén amparados bajo una concesion o permiso;

. No porten placas, o éstas no coincidan con el engomado
correspondiente o tarjeta de circulacién o el permiso correspondiente;

lll. Su estado fisico o mecanico ponga en riesgo la seguridad de los
usuarios o puedan ocasionar algun dafo a las vias publicas;
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IV. No porten los engomados y certificados que acrediten haber cumplido
con la verificaciéon vehicular de emisiones contaminantes o contaminen
visiblemente y no cumplan con la prueba técnica de verificacién que al
efecto se les practique;

V. Produzcan ruidos que rebasen los limites tolerables de acuerdo con las
normas aplicables en la materia;

VI. Presten el servicio publico de transporte sin portar el engomado
vigente que acredite haber aprobado la revista fisico- mecanica;

VIl. Se les realicen reparaciones en la via publica o utilicen ésta como
estacionamiento;

VIII. La antiguedad exceda la vida util sehalada en la Ley y el presente
Reglamento;

IX. Realicen derrotero distinto al autorizado;
X. Se requiera dar cumplimiento a una resolucion judicial;

XI. No contar con la imagen, disefios y colores que determine la Direccion,
ni con el numero econdmico que le corresponda; y

XIl. Las demas que se deriven de la Ley y del presente Reglamento.

Articulo 298. Se prohibe ostentar en la carroceria de vehiculos de uso
particular los colores, nUmeros econdomicos o cualquier otra caracteristica
exclusiva de las unidades autorizadas para la prestaciéon del servicio
publico de transporte. En este supuesto, la Direccién, por conducto de su
personal operativo, podra retirar o asegurar dichos vehiculos y sus
propietarios deberan despintarlos, sin perjuicio de cubrir las multas que
procedan.

Articulo 299. Los vehiculos retirados o asegurados, se depositaran en los
lugares que disponga la Direccién, en la inteligencia de que los gastos que
se causen por esas maniobras y servicios, seran cubiertos por los
concesionarios, permisionarios, propietarios o poseedores.

Seccion Tercera
De la Suspensidén de los Vehiculos
Articulo 300. La Direccién podra suspender a los vehiculos del servicio

publico de transporte, en los siguientes casos:
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|. Por reincidencia del conductor en la infraccién de las disposiciones de la
Ley o del presente Reglamento que pongan en riesgo la seguridad de los
usuarios o terceros;

Il. Por incumplir parcial o totalmente los concesionarios con los acuerdos y
compromisos suscritos con las autoridades en materia de tarifas y de
modernizacion;

lll. Por no portar en el vehiculo los documentos a que estan obligados o
éstos se encuentren alterados;

IV. Por no mantener los vehiculos destinados a la explotacion del servicio
publico de transporte en buenas condiciones mecanicas, fisicas y las
normas ambientales;

V. Por no mantener limpios los vehiculos;

VI. Por no sustituir los vehiculos cuyo retiro ordene justificadamente la
Direccion General;

VII. Cuando se detecten vehiculos en servicio, cuyo operador se
encuentre suspendido por la autoridad competente o por los propios
concesionarios o permisionarios;

VIII. Utilizar documentos falsos o alterados relativos a la unidad o a la
prestacion del servicio publico de transporte;

IX. Cuando el operador resulte positivo en las pruebas o examenes para la
deteccion de sustancias prohibidas que le sean practicadas o se le
sorprenda prestando el servicio publico de transporte bajo los efectos de
bebidas alcohdlicas o estupefacientes;

X. Porque en un mismo vehiculo se hayan cometido tres o mas
infracciones a la Ley y el presente Reglamento que pongan en riesgo la
seguridad de los usuarios o terceros en un periodo de 6 meses;

XlI. Permitir la conduccion del vehiculo por persona suspendida en sus
derechos derivados de la licencia o por persona no apta para conducir
vehiculos del servicio publico de transporte;

XII. Omitir el uso del sistema de cobro controlado exigido por la autoridad,
o éste presente alteraciones, siendo obligatorio contar con dicho sistema;

XlIll. Cuando con los vehiculos se participe en bloqueos al transito
vehicular en las vias publicas de jurisdiccion municipal; y,
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XIV. Las demas que se deriven de la Ley y del presente Reglamento y, por
otros motivos analogos o de igual manera graves que a juicio de la
Direccién afecten la prestacion del servicio publico de transporte.

Tratandose de que la concesidn ampare a mas de un vehiculo, la
suspension se aplicara en lo individual a la unidad que haya incurrido en la
falta.

Articulo 301. El Director decretara la sancion consistente en suspension
de las unidades hasta por noventa dias, de conformidad con el siguiente
procedimiento:

|. Se tomara como base para la imposicion de la sancion, el documento en
el que conste la infraccién, asi como las actas circunstanciadas,
documentos probatorios oficiales y certificados médicos en los que conste
la comision de alguna de las faltas sefaladas en el Articulo anterior. Con
base en ellas, la Direccion citara al concesionario o permisionario dentro
de los tres dias habiles siguientes a la comision de la infraccion a una
audiencia que se realizara en el lugar, fecha y hora sefialados en el
citatorio, para que manifieste lo que a su derecho convenga y ofrezca las
pruebas de descargo que estime pertinentes;

Il. En la audiencia a que se refiere la fraccion anterior, estaran presentes
las autoridades que levantaron la infraccion y emitieron los documentos o
certificados correspondientes, asi como el concesionario o permisionario,
quien podra presentar las pruebas documentales que estime pertinentes,
asi como ofrecer las que a su consideracion deban desahogarse,
excepcion hecha de la confesional de las autoridades. De dicha audiencia
se levantara el acta correspondiente y, de ser el caso, se abrira un periodo
de cinco dias habiles para el desahogo de las pruebas;

lll. Desahogadas las pruebas, se abrira el periodo de alegatos y concluido
éste el Director analizara el expediente en un plazo no mayor de cinco
dias habiles, resolviendo al final de dicho término sobre la imposiciéon o no
de la sancion;

IV. De no presentarse a la audiencia se llevara en rebeldia del
concesionario o0 permisionario y se tomara la declaracién de las
autoridades que levantaron la infraccidn y emitieron los documentos o
certificados correspondientes, emitiéndose la resolucion en ese momento,
la que determinara la sancion impuesta, misma que debera notificarse
personalmente al sancionado y procediendo de inmediato a la detencion y
resguardo del vehiculo; vy,

V. La resolucién que imponga o niegue la imposicién de la sancién sera
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notificada personalmente al concesionario o permisionario y, de ser el
caso, se procedera a la detencion y resguardo inmediato de la unidad.

En el procedimiento de suspension de vehiculos del servicio publico de
transporte se aplicaran en lo conducente las mismas reglas que para las
notificaciones, admision, desahogo y valoracion de pruebas, y alegatos
que contempla el Cédigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para
el Estado y los Municipios de Guanajuato, salvo la confesional a cargo de
la autoridad.

Secciéon Cuarta
De la Suspensién de Derechos Derivados
de las Concesiones o Permisos

Articulo 302. Los derechos derivados de las concesiones podran
suspenderse por el Ayuntamiento cuando el concesionario incurra en
cualquiera de las siguientes causas:

|. Por no conservar vigentes los seguros, fideicomisos o fondos de
garantia a que se refiere el presente Reglamento que no se cubra el pago
de gastos de indemnizacion procedente;

[I. Por no sustituir los vehiculos cuyo retiro ordene justificadamente la
Direccion;

lll. Por haber sido sancionado en mas de tres ocasiones en un periodo de
sesenta dias al no conservar debidamente aseados los lugares destinados
para estacionar las unidades en las bases o terminales;

IV. Negar al personal autorizado de la Direccion los informes, datos y
documentos que les sean requeridos para supervisar la prestacion del
servicio publico de transporte y en general el cumplimiento de las
obligaciones del concesionario;

V. No realizar el refrendo anual de la concesion, ni cumplir con las demas
obligaciones fiscales derivadas de la misma;

VI. Por cualquier otra causa grave a juicio de la Direccion que afecte la
eficiencia, continuidad, regularidad y uniformidad requeridas en la
prestacion del servicio publico de transporte;

VIl. Cambiar la ubicacién de las bases o terminales, sin la previa
autorizacion por escrito de la Direccion;

VIIl. No establecer lugares de encierro, bases o terminales para las
unidades con las que se opere el servicio publico de transporte, segun el
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tipo de servicio publico de transporte de que se trate;

IX. Acumular cinco o mas sanciones en un periodo de seis meses por el
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones y demas disposiciones
contenidas en la Ley o en el presente Reglamento;

X. Cuando los vehiculos de un mismo concesionario, durante o con motivo
de la prestacion del servicio publico de transporte, se vean involucrados
en tres o mas accidentes en el trascurso de seis meses con saldo de
personas fallecidas o heridas;

XI. Cuando no cumpla con las acciones y plazos que la Direccion le fije
para las mejoras del servicio publico de transporte, derivadas de las
evaluaciones practicadas;

XII. Por no cubrir en forma pronta y expedita el pago de los gastos e
indemnizaciones a que se encuentra obligado, en los términos de la Ley y
del presente Reglamento;

XII. Incumplir con los compromisos contraidos con las autoridades,
derivados de los ajustes tarifarios y acuerdos de modernizacion del
servicio publico de transporte que al efecto celebren;

XIV. Porque los vehiculos no cuenten con los sistemas de cobro
controlado y de movilidad que al efecto se establezcan, o los mismos no
funcionen adecuadamente;

XV. No contar con la autorizacion del cambio de sistema de combustion
emitido por autoridad competente;

XVI. Porque se perjudique la adecuada prestacion del servicio publico de
transporte a los usuarios o terceros, derivado de conflictos entre
concesionarios, su personal o entre ambos;

XVII. Negar a la autoridad competente informes, datos y documentos
necesarios o impedir por si o por interpdsita persona el acceso a sus
instalaciones o equipos, al personal de inspeccion debidamente acreditado
para supervisarla prestacion del servicio publico de transporte y en general
el cumplimiento de las obligaciones del concesionario;

XVIIIl. Por no proporcionar a la Direccion la informacion que solicite sobre
vehiculos, conductores y demas datos relativos a los accidentes en que
participen; y

XIX. Las demas que se deriven de la Ley y del presente Reglamento.
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Articulo 303. Al configurarse alguna de las causales de suspension de
derechos de las concesiones y permisos establecidas en la Ley y el
presente Reglamento, el Ayuntamiento instaurara el procedimiento de
suspension, conforme a lo siguiente:

|. La radicacion del procedimiento se realizara en un plazo no mayor de
cinco dias habiles contados a partir del conocimiento de la causal, la cual
se notificara personalmente en un plazo igual, a efecto de que el
interesado rinda un informe dentro del término de 5 dias para que
manifieste lo que a su interés convenga,;

ll. En el auto de radicacion se abrira periodo de ofrecimiento de pruebas
por cinco dias habiles a partir de que surta efectos la notificacion de
radicacion al interesado;

lll. Transcurrido el término anterior, haya comparecido o no el interesado
se abrira el periodo de desahogo de pruebas por cinco dias habiles, en el
lugar, dia y hora que fije el Ayuntamiento, concluido éste se abrira el
periodo de alegatos; y

IV. Concluido el periodo de alegatos el Ayuntamiento elaborara el
dictamen en un plazo no mayor a diez dias habiles. Si el dictamen es
procedente éste emitird dentro de los diez dias habiles siguientes la
resolucion respectiva, la cual debera ser notificada al concesionario dentro
de los tres dias habiles siguientes.

En el procedimiento de suspension de los derechos de las concesiones y
permisos se aplicaran en lo conducente las mismas reglas que para las
notificaciones, admision, desahogo y valoracion de pruebas, y alegatos
que contempla el Cdédigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para
el Estado y los Municipios de Guanajuato, salvo la confesional a cargo de
la autoridad.

Articulo 304.- Para la imposicion de las multas a que se refiere el
presente Reglamento, se atendera al siguiente:

TABULADOR

MOTIVO DE INFRACCION

SALARIOS MINIMOS
VIGENTES PARA EL
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AREA GEOGRAFICA "B"

| ACCIDENTES
a) Por que el operador no informe de los accidentes ocurridos. 10a 20
b) Por no cubrir el concesionario los gastos ocasionados por

. 20a25
el accidente.
Il ASEO
a) Falta de aseo en vehiculo de servicio publico de transporte 3a5
o en la base.
b) Falta de aseo del conductor del servicio publico de 3a5
transporte.
Il CIRCULACION
a) Circular con pasajeros en toldos, cofres, defensas,
salpicaderas, ventanillas, escaleras, colgados de Ia 10a15
carroceria, en el estribo o canastilla.
b) Circular con las puertas abiertas en el servicio publico de

10a15

transporte.
c) Llevar mas personas de las autorizadas. 10a 15
d) Circular sin placas o el permiso respectivo. 5a10
e) Por no respetar las restricciones de velocidad. 15a20
IV COMBUSTIBLES
a) Abastecer combustible con pasajeros a bordo. 10a15
V CONCESIONARIOS O PERMISIONARIOS
a) Por emplear personal que no reune los requisitos de

o 20 a 30
capacitacion.
b) Por no notificar a la Direccion el cambio de domicilio. 5a10
c) Por no brindar capacitacion a sus operadores. 20a 30
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d) No cumplir con los convenios, acuerdos y compromisos.

15a 20

e) Por no avisar en el término de los 3 dias, de la comision de
un accidente durante la prestacién del servicio publico de
transporte o con la unidad en horario distinto al autorizado.

20a30

f) Por no proporcionar uniformes a sus conductores.

5a10

g) Por colocar al interior o exterior de los vehiculos, mensajes,
leyendas, simbolos cuyos contenidos inciten a la violencia o
promuevan pornografia, conductas antisociales o ilicitas,
faltas administrativas, discriminacion de razas o condicidon
social, publicidad de partidos politicos, o cualquier otro que
afecten los derechos de terceros, inciten a la comision de
delitos o perturben el orden publico.

20a 25

h) Por enlazar, fusionar y combinar o enrolar sus vehiculos,
sin previa autorizacion de la Direccion.

20 a 30

i) Por cambiar el numero econdémico.

30a40

j) Por permitir a sus conductores prestar el servicio bajo los
efectos del alcohol, estupefacientes, psicotropicos u otras
sustancias toxicolégicas.

75a100

VI COLORES

a) Por negarse a pintar los vehiculos del servicio publico de
transporte.

10 a 20

b) Por no respetar los colores autorizados, la ubicacion del
numero econdmico y demas especificaciones.

10 a 20

c) Por utilizar colores, numero econdémico o cualquier
caracteristica del servicio publico de transporte sin
autorizacion.

30a40

VIl COLABORACION

a) No colaborar con la autoridad en situaciones de
emergencia.

5a10
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b) Por cobrar o no permitir el ascenso a los menores de seis
afnos, a los integrantes de los cuerpos de seguridad publica y
a los supervisores de la Direccidn, siempre y cuando estos

dos ultimos porten uniforme oficial, se identifiquen 10215
debidamente y cuando se encuentren en el cumplimiento de
sus funciones.
c) Negarse a colaborar en el desarrollo de campafas y cursos
. o 5a10

de seguridad y educacion vial.
d) No permitir la inspeccion de los vehiculos del servicio

o 10a15
publico de transporte.
e) No permitir la inspeccion de instalaciones. 10a 15
f) No permitir la revisibn de documentos o negarse a
proporcionar la informacion referente al servicio publico de 10a15
transporte.
VIIl CONDUCTORES
a) Por ingerir bebidas alcohdlicas, estupefacientes,

. . . L . 75a100
psicotropicos o sustancias toxicologicas en horas de trabajo.
b) Por prestar el conductor el servicio publico de transporte
bajo los efectos del alcohol, estupefacientes, psicotropicos u 75a 100
otras sustancias toxicoldgicas.
c) No traer tarjeton de identificacion. 3ab
d) Por agredir fisica o verbalmente a usuarios y a la autoridad. 3ab
e) Por bloquear el transito vehicular. 15a20
f) Por permitir el ascenso por la puerta trasera. 3ab
g) Por fumar a bordo de la unidad y/o permitir que fumen los 3a5
usuarios.
h) Por llevar acompafnantes que lo distraigan. 5a15
i) No asistir a los cursos de capacitacion. 3ab
j) Por no portar la licencia correspondiente tipo B. 50a70
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k) No someterse a examenes médicos, pruebas de

. , . 75a100
toxicomania y alcoholemia.
[) Por realizar actos deshonestos u obscenos a bordo de la

. . 5a10
unidad, base o terminal.
m) Por permitir el ejercicio del comercio en las unidades. 3ab
n) Por conversar con los usuarios, hacer uso de aparatos de 5410
comunicacion y/o utilizar audifonos.
i) Por no traer puesto el uniforme. 3ab
o) Por no respetar las restricciones de velocidad. 10a 20
p) Hacer ascenso y descenso de pasajeros en lugar distinto a 5410
las paradas oficiales.
q) Por no tratar con cortesia al usuario. 3ab
r) Por permitir el ascenso a personas bajo los efectos del
alcohol, estupefacientes, psicotropicos u otras sustancias 3abd
toxicoldgicas.
IX BOLETOS
a) Dar boletos que no reunen los datos sefalados en este 3a5
Reglamento.
b) Por no entregar el conductor boleto al usuario. 3ab
c) Por proporcionar boleto distinto al monto de pago del 3a5
usuario.
X DOCUMENTOS
a) No portar los documentos a que estan obligados. 5a10
XI HORARIOS
a) Por no sujetarse el conductor a ellos. 3ab
b) No portar los horarios autorizados en el interior del 3a5

vehiculo.

Xl INSTALACIONES O TERMINAL
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a) No mantener las instalaciones en Optimas condiciones de

operacion, seguridad e higiene. 3as
b) Establecer terminales en lugares no autorizados. 20a 25
XIll PARADAS OFICIALES
a) Permanecer mas del tiempo debido. 3ab
XIV RUTAS
a) no cumplir la ruta autorizada. 10a15
b) No contar con el tablero de informacion general del servicio
- . 3ab
publico de transporte en la base o terminal.
c) Por no indicar en la banderola el numero de la ruta y el 3a5
origen-destino.
d) Por no cumplir con el plan de operacion del servicio publico
. : 5a10
de transporte del sistema de rutas convencionales.
XV REVISTAS
a) No traer comprobante de la revista fisico-mecanica. 5a10
b) No presentar el vehiculo a revista en el plazo sehalado por
. 10a 20
la Autoridad.
c) Vehiculos con notoria emisién de humo. 10a15
XVI RAZON SOCIAL
a) Falta de razén social en el vehiculo. 3ab
b) llegible. 3ab
XVII RUIDO
a) Usar aparatos de sonido con alto volumen en el vehiculo. 3ab
b) Usar indebidamente el claxon. 3ab
XVIIl SEGUROS EN TRANSPORTE PUBLICO
a) No contar con su seguro vigente. 50a70
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b) Por no portar la pdliza de seguro.

5a10

XIX SERVICIOS
a) Por prestar servicio publico de transporte distinto al
_ 20a25
autorizado.
b) cher servicio publico de transporte sin concesion o 400 a 600
permiso.
c) Prestar el servicio publico de transporte en vehiculos de
. . . 30 a 50
caracteristicas diferentes a las autorizadas.
XX TARIFAS
a) No respetar las tarifas autorizadas. 3ab
b) No llevar las tarifas autorizadas en lugar visible. 3ab
XXI VEHICULOS
a) Por no cumplir con los disefios y colores que sefiale la
: . 10a 20
Direccidn.
b) No renovar la pintura de los vehiculos del transporte
- 10a 20
publico.
c) Instalar o adaptar en los vehiculos aditamentos, cortinas o 3a5
adornos.
d) Por no traer extinguidor contra incendios o por no tenerlo
. 20a25
en condiciones de uso.
e) Falta de botiquin de primeros auxilios. 3ab
f) Por no contar con los aditamentos especiales para personas
. . ) 10a 20
con discapacidad en los vehiculos.
g) Falta de timbres. 3ab
h) Falta de letrero de no fumar. 3ab
i) Por no portar publicidad de educacién vial. 3ab
j) Por no contar con la constancia de validacién de publicidad. 3ab

101




k) Por no contar con el sistema de cobro. 5a10
[) Utilizar la via publica para reparaciones. 3ab
m) Por no traer en condiciones 6ptimas el sistema eléctrico 3a5
y/o mecanico.
n) Por no reunir las unidades las condiciones Optimas de 3a5
seguridad y operacion.
i) Cristales rotos, estrellados o falta de ellos. 3ab
o) Por traer cristales polarizados en los vehiculos. 3ab
p) Por lavar el vehiculo en la via publica. 3ab
XXII VIDA UTIL DE LAS UNIDADES
a) Por prestar servicio publico de transporte en unidad fuera

. . . . 50a75
de la vida util o sin autorizacion de prorroga.
b) No realizar la reposicion de las unidades. 50a75

(Articulo Reformado, P.O. 20 de diciembre del afio 2013)

Capitulo 1l
Del Recurso de Inconformidad

Articulo 305. En contra de los actos y resoluciones que con motivo de la
aplicacién del presente Reglamento emitan las autoridades municipales en
materia de transporte, procedera el recurso de inconformidad establecido
en el Codigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los
Municipios de Guanajuato.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. El presente Reglamento entrara en vigor al cuarto
dia de su publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado.

ARTICULO SEGUNDO. Todo aquello que haga referencia en relacién a
tramites o actos administrativos en acato al Reglamento de Transporte de
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la Ley de Transito y Transporte del Estado de Guanajuato, previo a la
entrada en vigor del presente Reglamento, se resolvera conforme a las
disposiciones legales aqui previstas.

ARTICULO TERCERO. Los acuerdos, convenios y demas actos juridicos
celebrados por el Municipio con la autoridad Estatal y con los
concesionarios al amparo de las disposiciones de la Ley de Transito y
Transporte del Estado y su Reglamento de Transporte, seguiran surtiendo
sus efectos en lo que no se oponga al presente Reglamento.

ARTICULO CUARTO. Se derogan todas aquellas disposiciones legales
que se opongan al presente ordenamiento.

ARTICULO QUINTO. La Direccién General propondra al Ayuntamiento un
‘programa para la transformacién del sistema de rutas convencionales al
sistema de rutas integradas”. Para la ejecucién de dicho programa el
Ayuntamiento podra modificar las concesiones vigentes y otorgar nuevas
concesiones mediante licitacion si se requiriera, pudiendo considerar la
opinién de los concesionarios para tal efecto.

POR TANTO, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 77 FRACCIONES | Y VI Y 240 DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE GUANAJAUTO, MANDO SE
IMPRIMA, PUBLIQUE Y SE LE DE EL DEBIDO CUMPLIMIENTO.

DADO EN LA CASA MUNICIPAL DE IRAPUATO, GTO., A LOS 20
VEINTE DIAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DE 2012.

L. R. 1. JORGE ESTRADA PALERO
PRESIDENTE MUNICIPAL

ING. JOSE LUIS ACOSTA RAMOS
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO

P.O. 20 de diciembre del afio 2013
TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al cuarto
dia siguiente al de su publicacion en el Peridédico Oficial del Gobierno del
Estado de Guanajuato.
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ARTICULO SEGUNDO.- Se derogan todas las disposiciones que se
opongan al presente acuerdo.

POR LO TANTO, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 77, FRACCIONES | Y VI Y 240 DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO, MANDO SE
IMPRIMA, PUBLIQUE, CIRCULE Y SE LE DE EL DEBIDO
CUMPLIMIENTO.

DADO EN LA CASA MUNICIPAL DE IRAPUATO, GUANAJUATO, A LOS
26 VEINTISEIS DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DE 2013 DOS MIL
TRECE.

SIXTO ALFONSO ZETINA SOTO
PRESIDENTE MUNICIPAL

LORENA DEL CARMEN ALFARO GARCIA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
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