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Reglamento para la prestacion de los servicios

de agua potable, drenaje, alcantarillado, 13
tratamiento, disposicion y reutilizacion de aguas

tratadas en el Municipio de Silao de la Victoria,

Guanajuato

EL CIUDADANO LICENCIADO JOSE ANTONIO TREJO VALDEPERNA, PRESIDENTE DEL MUNICIPIO DE
SILAO DE LA VICTORIA, GUANAJUATO, A LOS HABITANTES DEL MISMO HACE SABER:

QUE EL HONORABLE AYUNTAMIENTO QUE PRESIDO EN EL EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES QUE
LE CONFIEREN EL ARTICULO 115 FRACCION | Y |l DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS; ARTICULO 117 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA PARA EL ESTADO
DE GUANAJUATO; ARTICULOS 76 FRACCION |, INCISO b), 236, 237, 238 Y 239 DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO; EN SESIONES ORDINARIAS DEL H. AYUNTAMIENTO
CELEBRADAS LOS DIAS 4 DE DICIEMBRE DEL ANO 2020 Y 19 DE MARZO DEL 2021, TUVO A BIEN
APROBAR POR UNANIMIDAD DE 12 VOTOS DEL PLENO, EL SIGUIENTE:

REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE,
ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO, DISPOSICION Y REUTILIZACION DE AGUAS TRATADAS EN EL
MUNICIPIO DE SILAO DE LA VICTORIA, GUANAJUATO.

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo Primero
Generalidades

Naturaleza y Ambito de Aplicacion
Articulo 1. Las disposiciones del presente ordenamiento son de orden publico e interés social y de observancia
general en todo el Municipio de Silao, Guanajuato.

Objeto
Articulo 2. El presente ordenamiento tiene por objeto regular las atribuciones municipales para garantizar el
buen funcionamiento, la adecuada prestacion de los servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado y
saneamiento, ademas de la deteccion, extraccion, conduccion, distribucién, tratamiento y relso de aguas
residuales en el municipio de Silao, Guanajuato y de manera particular:



Regular la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario, tratamiento, reliso
y disposicion final de aguas residuales, en la zona urbana y comunidades rurales del Municipio;

Definir la estructura organica, asi como las funciones y atribuciones de los Organos de Gobierno
y de Administracion del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del municipio;

Regular la planeacion, programacion, construccién, mantenimiento, administracién, operacion,
innovacién, mejoramiento y control de las obras necesarias para garantizar la calidad, cantidad,
equidad y continuidad de la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario,
tratamiento, redso y disposicion final de aguas residuales a toda la poblacién en sus distintos usos,

y

Asegurar la aplicacion de la normatividad en materia de agua potable, los limites maximos
permisibles de contaminantes de las aguas residuales, asi como las condiciones particulares de
descarga, a fin de prevenir y controlar la contaminacion de las aguas.

Naturaleza del Organismo Operador

Articulo 3. El Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Silao, Guanajuato es un organismo
descentralizado de la Administracion Pablica Municipal, con personalidad juridica y patrimonio propio, rector de
los servicios publicos de agua potable, drenaje y saneamiento en el Municipio y cuenta con las atribuciones que
en el presente reglamento se establecen.

Glosario

Articulo 4. Para efectos del presente ordenamiento se entendera por:

VI.

VII.

VIIL.

XI.

XII.

XII.

Acueducto: Es la linea de conduccion que suministra agua potable a la poblacion;
Agua Pluvial: Aquellas derivadas de las lluvias, nieve o granizo;

Agua Potable: Aquella que puede ser ingerida sin provocar efectos nocivos en la salud y que
retne las caracteristicas establecidas por las Normas Oficiales Mexicanas;

Agua Residual: Aquella de composicién variada proveniente de las descargas de los distintos
usos, de las plantas de tratamiento y en general de cualquier uso, por la que haya sufrido
degradacion de sus propiedades originales;

Agua Tratada: Aquella agua residual resultante de haber sido sometida a procesos de
tratamiento, para mejorar su calidad removiendo total o parcialmente sus cargas contaminantes;

Alcantarillado o Drenaje Sanitario: Infraestructura para recolectar, conducir, alejar y disponer
las aguas residuales resultantes del uso del servicio de agua potable o de la explotacién de
aprovechamientos concesionados;

Alcantarillado o Drenaje Pluvial: Infraestructura para recolectar, conducir, alejar y descargar el
agua pluvial a cuerpos receptores;

Ayuntamiento: El H. Ayuntamiento del Municipio de Silao, Guanajuato;
Carga Contaminante: Cantidad de un contaminante expresada en unidades de masa sobre
unidad de tiempo, aportada en una descarga de aguas residuales conforme a Normas Oficiales y

demas disposiciones aplicables;

Cauce: El canal natural o artificial que tiene la capacidad necesaria para que las aguas de la
creciente maxima ordinaria escurran sin derramarse;

CEAG: Comision Estatal del Agua de Guanajuato.
Colector: Es el drenaje profundo donde descargan las atarjeas;

Comité de Adquisiciones: el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos,
Comodatos y Contratacion de Servicios;



XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

Comunidad Rural: Nicleo de poblacién considerada fuera de la mancha urbana principalmente
con actividades agricolas;

CONAGUA: Comision Nacional del Agua.

Condiciones Particulares de Descarga: Los parametros maximos permisibles de elementos
fisicos, quimicos o bacteriologicos, que se podran contener en la descarga de aguas residuales a
los sistemas de alcantarillado sanitario o colectores, incluyendo los cauces y corrientes de
jurisdiccion estatal y aquellas de jurisdiccion federal que se encuentren bajo la custodia del
SAPAS;

Consejo Directivo: Consejo Directivo del SAPAS;

Contrato de Servicios: Acto administrativo de adhesion expedido por el SAPAS, en el cual se
establecen los compromisos y obligaciones del usuario en relacién con la prestacion del servicio
que corresponda;

Contribucién por Incorporacion: Es la contraprestacion en obras y/o dinero que deberan
aportar, en forma proporcional a su demanda de servicios, los propietarios de predios,
fraccionamientos o desarrollos en condominio para incorporarse a la infraestructura de agua
potable, infraestructura para la distribucion de agua tratada y/o infraestructura de alcantarillado
sanitario y tratamiento, incluyendo entre otros, las obras necesarias para fuente de
abastecimiento, equipamiento, electrificacion, linea de conduccién, tanques de regulacién y
almacenamiento, lineas primarias, compra de terrenos y compra de derechos en caso de ser
necesario para el abastecimiento y colectores, subcolectores y plantas de tratamiento,
considerando su construccion, equipamiento, electrificacion, bombeos, la adquisicién de terrenos,
tratamiento y disposicion de lodos, segun corresponda;

Costo Marginal: Es aquella contribucion que deben pagar por una sola vez los clientes para tener
derecho a conectarse a la infraestructura hidraulica y sanitaria del organismo y esta se cobrard
con base en los litros por segundo que resulten del célculo de la demanda méxima diaria que
requieran los clientes de forma individual cuando se trate de un solo predio, o de forma colectiva
tratandose de desarrollos habitacionales, comerciales, industriales o cualquier tipo de desarrollo
que pretendan incorporarse a las redes del organismo para tener acceso a los servicios de
suministro de agua potable, descarga de aguas residuales y su tratamiento. En los casos en que
habiendo sido pagados los derechos de incorporacion existiera un aumento en las demandas
generada por cambio de giro o por division de lotes habitacionales, debera pagarse el gasto
adicional demandado que resulte del calculo correspondiente. Todos los derechos derivados del
costo marginal los pagaran los clientes o desarrolladores en efectivo y podra hacerse el pago
también, con previa aprobacion por parte del Organismo Operador, mediante la aportacién en
bienes inherentes a la prestacion de los servicios y/o a través de infraestructura primaria;

COTAS: Consejos Técnicos de Aguas.

Cultura del Agua: El conjunto de comportamientos y valores de la sociedad en torno a una
administracion, uso y gestion participativa, corresponsable, integral y sustentable del agua, que
considera a este elemento como un recurso vital y escaso, que debe aprovecharse con
racionalidad y eficiencia;

Derivacion: Es la conexion a los servicios de la red de agua potable, alcantarillado sanitario, a
través de los servicios contratados por otro predio;

Descarga: Accion de verter, infiltrar, depositar o inyectar aguas residuales a la red de
alcantarillado sanitario en forma continua, intermitente o fortuita;

Descarga Doméstica: Es el vertido de agua residual derivada del uso doméstico;

Descarga No Domeéstica: Es el vertido de agua residual a la red de alcantarillado sanitario
proveniente de los giros industriales, comerciales y de servicios;



XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVL.

XXXVII.

XXXVIII.

XXXIX.

XL.

XLL

XLII.

XLII.

XLIV.

XLV.

Dictamen Técnico de Factibilidad: Documento elaborado por el SAPAS, mediante el cual, emite
en todos los casos para la autoridad competente en materia de uso de suelo, la viabilidad de
otorgar la prestacién de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y tratamiento de
aguas residuales en el Municipio, asi como del establecimiento de las condiciones a cumplir, a fin
de otorgar la prestacién de los mismos, con una vigencia no mayor a 6 seis meses;

Disposicion Final: Conjunto de operaciones destinadas a lograr el depésito permanente de los
residuos solidos producto de las aguas residuales;

Dispositivo de pretratamiento primario: Son estructuras y/o equipos disefiados para remover
aceites, solidos suspendidos y lodos de las descargas usadas en comercios e industrias;

Emisor: Es el conducto final de las aguas residuales antes de ingresar a la planta de tratamiento
como un afluente;

EMA: Estacion Meteorologica Automatica.
Municipio: El Municipio de Silao, Guanajuato;

Ley de Ingresos: La Ley de Ingresos para el Municipio de Silao, Guanajuato, vigente en el
ejercicio fiscal respectivo;

Organismo Operador: El SAPAS;

Planta de tratamiento de aguas residuales: Son las instalaciones, equipos, procedimientos
establecidos para mejorar la calidad del agua residual;

Predio: Superficie de terreno, con o sin construccion, comprendidos dentro de un perimetro
identificado por linderos especificos;

PTARS: Planta de Tratamiento de Agua Residual.

Punto de Abastecimiento: Fuente de suministro, bebedero o toma publica de agua potable para
la ciudadania, diverso a la toma domiciliaria que el Organismo Operador establecerd para
consumo humano y personal de manera gratuita en el volumen méaximo que contemple el presente
Reglamento;

Reglamento: Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado, Tratamiento, Disposicidn y Reutilizacién de Aguas Tratadas en el Municipio de Silao
de la Victoria, Guanajuato;

Reuso: La explotacion, uso o aprovechamiento de aguas residuales con o sin tratamiento previo;
SAPAS: El Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Silao, Guanajuato;

Servicio de Agua Potable: Actividades que comprenden la operacion, administracion,
mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura necesaria que comprende la captacion de
aguas superficiales y/o subterraneas, su potabilizacion, conduccioén y distribucion;

Servicio de Alcantarillado Sanitario: Actividades que comprenden la operacién, administracion,
mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura necesaria para la coleccion, bombeo,
conduccion y alejamiento de aguas residuales a través de una red especial y su disposicion final;

Servicio de Tratamiento de Aguas Residuales: Actividades que comprenden la operacion,
administracion, mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura necesaria para recoleccion,
conduccién, tratamiento, alejamiento y descarga de las aguas residuales, asi como el manejo y
disposicién de lodos generados y, en general, las acciones necesarias para conservar y mejorar
la calidad del agua en las corrientes de agua, embalses y acuiferos, conforme a las disposiciones
legales y ambientales aplicables;

Sistema de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento: Conjunto de obras, equipos,
dispositivos, instalaciones y acciones que permiten la prestacion de servicios para extraer, captar,
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XLVL.

XLVII.

XLVII.

XLIX.

L.

LI.

LII.

LII.

LIV.

LV.

LVI.

LVII.

LVIII.

Articulo 5

conducir, potabilizar y distribuir agua de primer uso; recolectar, alejar, tratar las aguas residuales
municipales, su posible distribucién, el tratamiento y manejo de los lodos resultantes;

Subcomités: Son los encargados del manejo del agua en las comunidades Rurales de la ciudad

Tarifa: Es el sistema de precios unitarios que sirve de base para el calculo de la contraprestacién
por determinado uso, rango de consumo o descarga de agua potable, tratada o residual, en funcién
del tipo de Cliente o cualquier otro factor que apruebe la autoridad competente;

Toma: Es la interconexién entre la red secundaria de agua potable y el predio o unidad de
consumo;

Usos: clasificacion de usuarios conforme a un giro especifico;

Uso Beneficencia: Utilizacion del agua por instituciones que brindan servicios sin fines de lucro,
tales como asilos, hospicios, centros de rehabilitacion, entre otros, y que cuenten con
reconocimiento oficial.

Uso Comercial y de Servicios: La utilizacion del agua en establecimientos y oficinas, dedicadas
a la compra y venta de bienes y servicios;

Uso Doméstico: Utilizacion de agua para el suministro de centros de poblacién y comunidades
rurales destinada al uso particular de las personas y a su hogar;

Uso Industrial: Utilizacidn del agua en fabricas, empresas o parques industriales, asi como la que
se utiliza en calderas, en dispositivos para enfriamiento, lavado, bafios y otros servicios dentro de
la empresa, las salmueras que se utilizan para la extraccion de cualquier tipo de sustancias y el
agua aun en estado de vapor, que sea usada para la generacién de energia o para cualquier otro
uso o aprovechamiento de transformacion;

Uso Instituciones Publicas: Utilizacién del agua en establecimientos u oficinas publicas;

Uso Mixto: Utilizacion del agua de un inmueble de uso doméstico que se destine de manera
adicional para actividades economicas;

Uso Publico Gratuito: Utilizacion del agua potable en bebederos para consumo humano o en
dispositivos disefiados para permitir el suministro de manera gratuita;

Uso Vehiculos de Autotransporte: Utilizacion del agua mediante el suministro a través de
vehiculos de autotransporte del SAPAS que cumplan con la normatividad aplicable en materia de
transporte de agua potable, y

Usuario: Persona fisica o moral que contrata la prestacion de los servicios a cargo del SAPAS, y
gue se obliga al pago de la contraprestacion respectiva.

Acciones de Interés Social

. Para efectos de este Reglamento se consideran como acciones de orden publico e interés social,

que puede realizar el SAPAS, las siguientes:

Adquisicién de bienes inmuebles o muebles que sean necesarios para la construccion, rehabilitacion,
ampliacién, almacenamiento, mejoramiento, conservacion, saneamiento, desarrollo y mantenimiento
de los sistemas de agua potable y alcantarillado, asi como el tratamiento y redso de las aguas
residuales, incluyendo las instalaciones conexas, como son los caminos y las zonas de proteccion;

Rehabilitacion, mantenimiento y ampliacion de las obras y servicios necesarios para la operaciéon y
administracion de los sistemas de agua potable y alcantarillado, asi como el tratamiento y redso de
las aguas residuales dentro del Municipio;

La adquisicion, utilizacion, aprovechamiento, y la ocupacion total o parcial de obras hidraulicas de
propiedad privada, cuando se requieran para la prestacion del servicio piblico de agua potable y
alcantarillado;



IV. La prevencion y el control de la contaminacién de las aguas que se localicen dentro del Municipio,
de la competencia del SAPAS, ya sea que surjan en el mismo o que provengan de otros Municipios
o Entidades;

V. La distribucién de agua potable a zonas que no cuenten con la red de servicio, mediante vehiculos
de autotransporte que deberan cumplir con la normatividad aplicable en materia de transporte de
agua potable;

VI. Lageneracién de energia mediante la utilizacién de agua o los productos derivados de su tratamiento
u otras fuentes;

VII. El estudio, analisis, investigacién relacionada con el uso y aprovechamiento del agua y su
divulgacion;

VIII. La preservacion del ciclo hidrolégico, considerando integralmente las fuentes de dotacion de agua
potable, la recuperacién de las aguas superficiales, la captaciéon del agua pluvial, el tratamiento,
saneamiento y retso del agua, asi como la recarga de mantos acuiferos; vy,

IX. La promocion de la Cultura del Agua.
Supletoriedad
Articulo 6. Para lo no previsto en el presente Reglamento, se aplicara, en lo conducente, lo dispuesto en la Ley
de Aguas Nacionales, las normas oficiales mexicanas que se encuentren vigentes, el Cédigo territorial para el
Estado y los Municipios del Estado de Guanajuato, la Ley Orgéanica Municipal para el Estado de Guanajuato, y
las normas y leyes aplicables al caso concreto.

Para los efectos de los procedimientos administrativos contemplados en el presente Reglamento, se aplicara
de manera supletoria el Cédigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado de Guanajuato.

Capitulo Segundo
Autoridades y Atribuciones
Autoridades Competentes

Articulo 7. Para el estudio, planeacion, programacion, ejecucion, control y despacho de los asuntos de su
competencia, el SAPAS estara integrado por:

l. Consejo Directivo;

1. Comisiones;

. Comités;

\VA Direccién General;

V. Las Unidades Administrativas necesarias para el cumplimiento de su objeto, las cuales se encuentran

establecidas en el propio reglamento; y
VI. Organo Interno de Control

Atribuciones del Ayuntamiento
Articulo 8. Son atribuciones del Ayuntamiento las siguientes:

l. Prestar los servicios publicos de suministro de agua potable y de drenaje, tratamiento y disposicion
de aguas residuales, a través del SAPAS;

Il. Disefiar e implementar politicas publicas encaminadas al acceso, disposicién y saneamiento de
agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible, a
través del SAPAS;



VI.

VII.

VIIL.

XL

Designar a los miembros del Consejo Directivo del SAPAS, a propuesta del Presidente Municipal
y de la misma manera resolver sobre su separacion temporal o definitiva;

Auxiliar a las autoridades sanitarias en la planeacion y ejecucion de sus disposiciones
relacionadas con la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario,
tratamiento, redso y disposicion final de aguas residuales;

Autorizar la tarifa y los rubros correspondientes de ingresos y egresos del SAPAS e incluirlos en
la propuesta de Ley de Ingresos para su aprobacion por el Congreso del Estado de Guanajuato,
asi como el pronéstico de ingresos y presupuesto de egresos;

Expedir los Reglamentos, Circulares y Disposiciones Administrativas y de Observancia General
referentes al SAPAS;

Aprobar el Plan de Desarrollo Hidraulico Municipal e incorporarlo al Plan Municipal de Desarrollo
dentro del Sistema de Planeacién Democratica, a propuesta del Consejo Directivo del SAPAS;

Promover en el &mbito de su competencia lo necesario para lograr la autosuficiencia financiera,
técnica y administrativa del SAPAS;

Ejercer las acciones para prevenir y controlar la contaminacion del agua y para el mejoramiento
de su calidad, bajo criterios de desarrollo sustentable, en los términos de la normatividad aplicable;

Expedir y evaluar las politicas que orienten el fomento y el desarrollo de la infraestructura
hidraulica del Municipio; y

Las demas que le otorgue este Reglamento y otros ordenamientos juridicos aplicables.

Atribuciones del Presidente Municipal

Articulo 9. Son atribuciones del Presidente Municipal las siguientes:

VI.

Ejecutar las determinaciones del H. Ayuntamiento y supervisar el buen orden y operatividad de los
servicios publicos establecidos en el presente reglamento;

Tomar conocimiento del funcionamiento de los servicios publicos establecidos en el presente
reglamento;

Promulgar y ordenar la publicacién en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado, de los
Reglamentos, Circulares, Disposiciones de Observancia General referidas en el presente
ordenamiento y demds actos y acuerdos administrativos que correspondan;

Emitir convocatoria para la integracion del Consejo Directivo del SAPAS;

Proponer al titular de la Unidad de Transparencia y de Contraloria Interna; y,

Asistir, cuando lo estime necesario, a las sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo

Directivo.

Atribuciones del SAPAS

Articulo 10. Son atribuciones del SAPAS las siguientes:

Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado sanitario, tratamiento, redso y
disposicién final de aguas residuales en la zona urbana y comunidades rurales del Municipio y
cobrarlos en los términos de la Ley de Ingresos vigente, este Reglamento y demas disposiciones
fiscales aplicables;

Realizar los estudios tarifarios correspondientes a los servicios publicos de agua potable,
alcantarillado sanitario, tratamiento, redso y disposicion final de aguas residuales;

Proponer al H. Ayuntamiento los programas de servicios hidricos municipales;



VI.

VILI.

VIIL.

XL

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVL.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Realizar y promover el aprovechamiento sustentable de las fuentes superficiales y subterraneas
de agua;

Mantener actualizado el Plan de Desarrollo Hidraulico Municipal de los servicios mediante la
incorporacion de las zonas de crecimiento que se determinen conforme al Plan de Municipal
Desarrollo emitido por la autoridad competente;

Coadyuvar con las autoridades federales y estatales en la medicién del ciclo hidrolégico en
cantidad y calidad;

Promover una cultura del agua,;
Promover la participacion social en la programacion hidraulica municipal;

Supervisar que las descargas de aguas residuales se realicen conforme a la normatividad
ambiental vigente y realizar acciones de supervision;

Promover la investigacion y desarrollo tecnolégico en materia de agua;

Planear, presupuestar, ejecutar, supervisar y evaluar medidas y acciones en materia de
prevencién de la contaminacion del agua, asi como de saneamiento;

Fijar los limites maximos permisibles de descarga de aguas residuales al sistema de alcantarillado
sanitario conforme a la normatividad ambiental vigente;

Convenir con entidades publicas el uso de la infraestructura hidraulica en los servicios
administrativos propios del organismo operador para la prestacion de los servicios de agua
potable, alcantarillado y tratamiento en una zona de poblacion determinada;

Prestar el servicio de suministro de agua tratada;

Implementar los mecanismos de coordinacion que resulten necesarios con las dependencias o
entidades municipales correspondientes para asegurar el abastecimiento de agua potable a zonas
gue no cuenten con la red de servicio, asi la colocacion y uso de bebederos y tomas publicas, de
conformidad con los lineamientos que establezca el Consejo Directivo;

Generar energia mediante la utilizacion de agua o los productos derivados de su tratamiento u
otras fuentes;

Promover areas protegidas para garantizar la seguridad y calidad de las fuentes de abastecimiento
de agua potable en nuestro municipio.

Efectuar el estudio, analisis, investigacion relacionada con el uso y aprovechamiento del agua y
su divulgacion;

Ejercer las facultades derivadas de los instrumentos juridicos en la materia celebrados con
autoridades federales y estatales;

Coadyuvar en el ambito de su respectiva competencia, a la observancia de la Ley de Aguas
Nacionales, gestionando e instrumentando los mecanismos de coordinacion y colaboraciéon que
en su caso resulten necesarios con las autoridades federales, estatales y municipales;

Coordinarse con las autoridades Federales, Estatales y Municipales, dentro de su ambito de
competencia, entre otras cuestiones, para la medicién cualitativa y cuantitativa del ciclo
hidrolégico;

Realizar las acciones necesarias con el fin de que los Notarios Publicos y jueces en los actos
traslativos de dominio de bienes inmuebles, constaten documentalmente que los mismos estan al
corriente en el pago de los derechos y costos por los servicios del SAPAS,



XXIII. Realizar Obra Publica en comunidades Rurales y zona Urbana, en colaboracion con entidades
administrativas de los tres 6rganos de gobierno, en el ambito municipal se debera presentar un
proyecto para que sea debidamente analizado y en su caso aprobado en base al presupuesto
disponible, y

XXIV. Las demas que le otorgue el presente Reglamento y otros ordenamientos juridicos.

TITULO SEGUNDO
SAPAS

Capitulo Primero
Generalidades

Objeto del SAPAS
Articulo 11. EI SAPAS es el Organismo encargado de operar y garantizar el adecuado funcionamiento de la
prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario, asi como la captacion, tratamiento, redso y
disposicion final de aguas residuales en la zona urbana y rural del Municipio.
Domicilio del SAPAS
Articulo 12. ElI SAPAS tendra su domicilio en el Municipio de Silao, Estado de Guanajuato.

Patrimonio del SAPAS

Articulo 13. El patrimonio del SAPAS esté integrado por todos los bienes muebles e inmuebles, derechos y
créditos que sean de su propiedad o que lleguen a adquirir por cualgquier motivo.

Bienes del SAPAS

Articulo 14. Los bienes, patrimonio del SAPAS, seran inembargables e imprescriptibles.
Pago de Indemnizaciones
Articulo 15. Correra a cargo del SAPAS el pago de las indemnizaciones correspondientes a las expropiaciones,
ocupacion temporal, total o parcial o limitacion de derechos de dominio de bienes, de propiedad privada o ejidal

gue se requieran para la prestacion de los servicios, decretados por las autoridades competentes en beneficio
del SAPAS o adquiridos para tales fines.

Capitulo Segundo
Consejo Directivo
Consejo Directivo

Articulo 16. El Consejo Directivo es la maxima autoridad del SAPAS y el 6érgano de gobierno colegiado
encargado de administrar, planear y evaluar la administracién del mismo.

Seccion Primera
Integracion

Integracién del Consejo Directivo

Articulo 17. El Consejo Directivo contara con un Presidente, un Secretario, un Tesorero, cinco Vocales y tres
integrantes de la Comision de SAPAS del Ayuntamiento.

Designacion de los Integrantes
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Articulo 18. Los integrantes del Consejo Directivo seran designados por el Ayuntamiento, por mayoria absoluta
de votos a propuesta del Presidente Municipal, de entre los miembros representativos de la sociedad y
representantes por cada una de las asociaciones y organismos locales, todas ellas legalmente constituidas, y
son las siguientes:

. Céamara Nacional de Comercio Servicios y Turismo;

Il Colegio de Abogados;

1. Las Asociaciones de Colonos;

V. Colegio de Ingenieros, Topodgrafos e Hidrélogos;

V. Colegio de Contadores Publicos;

VI. El Consejo Técnico de Aguas (COTAS), miembro radicado en Silao., Guanajuato;
VII. Colegio de Ingenieros Quimicos, y

VIII. Grupos Ecologistas y Ambientalistas.

Ediles Integrantes
Articulo 19. El H. Ayuntamiento designara tres representantes, que seran los integrantes de la Comision del
SAPAS, quienes tendran el caracter de vocales Consejeros.
Convocatoria
Articulo 20. Para designar al Consejo Directivo, el Presidente Municipal convocara por escrito en el mes de
febrero del primer afio del trienio Constitucional, a las organizaciones de la sociedad civil referidas en el presente
capitulo a efecto de que, en un término no mayor de 10 dias héabiles, postulen a las personas para integrar el
Consejo Directivo.

Las personas propuestas deberan reunir el perfil y cumplir con los requisitos sefialados en el presente
reglamento y los solicitados en la convocatoria.

Las organizaciones de la sociedad civil deberan presentar por escrito sus propuestas, acompafiando las
constancias que acrediten el perfil y requisitos, ante la Comisién de Regidores del SAPAS, quienes verificaran
el cumplimiento de requisitos legales de las personas postuladas y las remitiran al Presidente Municipal a efecto
de que integre la propuesta que habra de presentar al Ayuntamiento.

Propuestas Unipersonales
Articulo 21. Todas las propuestas deberan ser de una sola persona a excepcion del COTAS, ya que su
propuesta se hara por terna a la Comision de Regidores del SAPAS, quien la pondra a consideracion del H.
Ayuntamiento.

Requisitos de Integrantes
Articulo 22. Son requisitos para formar parte del Consejo Directivo los siguientes:

. Contar con ciudadania mexicana, mayor de edad;

1. Tener residencia mayor de 5 afios en la ciudad de Silao;

111 No contar con antecedentes penales;

V. Comprobar escolaridad minima de estudios medio superior;
V. Conocimiento y experiencia comprobada en el manejo de agua potable;
VI. No ejercer cargo publico, exceptuando la Comision del SAPAS del H. Ayuntamiento;
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VILI. No ser cényuge ni tener parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado o
parentesco civil con cualquiera de los miembros del Consejo Directivo ni del Ayuntamiento, y

VIIL. No tener litigios pendientes con el SAPAS.
Designacion

Articulo 23. El Ayuntamiento, a propuesta del Presidente Municipal, designara a los integrantes del Consejo
Directivo de entre las personas postuladas por las organizaciones de la sociedad civil que hayan cumplido con
los requisitos de este reglamento y los que se sefialen en la convocatoria. (PARIDAD)

Protesta y Asuncién

Articulo 24. Las personas electas como integrantes del Consejo Directivo rendiran protesta ante el
Ayuntamiento y a partir de ese momento se les tendra por asumiendo el encargo.

Seccion Segunda
Integrantes
Duracion en el Encargo

Articulo 25. Los integrantes del Consejo Directivo duraran tres afios, en el periodo de Gobierno de la
Administracion Municipal y concluyendo sus cargos en el momento en que el H. Ayuntamiento realice el
nombramiento de los nuevos integrantes del Consejo. Pudiendo ser ratificados el 25% de sus integrantes por
un Unico periodo adicional, segin hayan cumplido con la encomienda y previa evaluacion del desempefio del
cargo por parte del H. Ayuntamiento.

Ausencias y Suplencias

Articulo 26. La falta de cualquier integrante del Consejo Directivo debera ser suplida por quien determine el
Ayuntamiento mediante un nuevo nombramiento, a propuesta del Presidente Municipal, para culminar el periodo
de la persona integrante a suplir. El Presidente Municipal deberda nombrar a un integrante provisional quien
fungird hasta en tanto se pronuncia el Ayuntamiento.
Se entiende por falta de una persona integrante del Consejo Directivo, cuando esta renuncie o se ausente por
mas de tres meses consecutivos, falten a mas de tres sesiones ordinarias en forma continua o a mas de seis
sesiones de manera discontinua dentro de un afio del periodo de gestion del Consejo Directivo, exceptuandose
los representantes del Ayuntamiento, cuya substitucién operara por acuerdo del propio Ayuntamiento.
Derechos de Integrantes
Articulo 27. Los integrantes del Consejo Directivo tendran los siguientes derechos:
l. Devengar honorarios propuestos por el Consejo Directivo y aprobados por el Ayuntamiento,
mismos que seran incluidos en el presupuesto de egresos del SAPAS. Los integrantes de la
Comisién del SAPAS que son miembros del Ayuntamiento, no tendran este derecho;
Il Participar con voz y voto en las reuniones del Consejo Directivo y en las comisiones que integre;

M. Solicitar cuando se estime conveniente, por conducto del Presidente del Consejo Directivo, la
comparecencia en sesion, de cualquier servidor publico del SAPAS;

V. Desempefiar las comisiones que les sean encomendadas por el mismo Consejo Directivo,
debiendo integrar al menos una;

V. Participar con voz en las reuniones de las comisiones que no integra;

VI. Proponer al Consejo Directivo los acuerdos que considere pertinentes para la correcta prestacion
de los servicios a cargo del SAPAS;

VII. Contar con el apoyo de la Direccion General para el desempefio de sus atribuciones;

VIIL. Despachar con prontitud los asuntos de su competencia, cumplir con la normatividad aplicable y
con los Lineamientos de Etica aprobados por el Consejo Directivo; y,
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IX. Las demas atribuciones que se deriven del presente Reglamento y las que les encomiende el
Consejo Directivo.
Responsabilidades de los Integrantes

Articulo 28. Los miembros del Consejo Directivo deberan cumplir diligente y puntualmente con las
responsabilidades que les correspondan conforme a este Reglamento, asi como aquellas que les sean
asignadas por el Consejo Directivo o las Comisiones en que participen.

Remocioén de Integrantes

Articulo 29. Los Consejeros propietarios o suplentes del Consejo Directivo podran ser removidos de sus cargos
por el Ayuntamiento, en los casos siguientes:

l. Incapacidad mental o fisica que impida el correcto ejercicio de sus funciones durante mas de tres
meses consecutivos;

Il. Incumplir con los deberes de lealtad, con las obligaciones o con las responsabilidades que establecen
el presente Reglamento, asi como los Manuales de Procedimientos y Politicas Internas. Asi como
los Lineamientos de Etica que apruebe el Organismo Operador;

M. Entorpecer o dilatar injustificadamente los trabajos del Consejo Directivo;
V. Incumplir con las funciones que le encomiende el Consejo Directivo, y

V. En caso de faltas graves por parte de los Consejeros, el Consejo Directivo tendra atribuciones para
tomar las medidas provisionales para salvaguardar los intereses del SAPAS ello de conformidad con
la Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos del Estado de Guanajuato y
sus Municipios.

Una vez que se actualice cualesquiera de los supuestos antes referidos, el Consejo Directivo o en su defecto el
Director General, integrara el expediente respectivo con las pruebas pertinentes con el objeto de notificar al
Consejero de que se trate y al H. Ayuntamiento, para el efecto de que este ultimo determine, en su caso, la
remocién de dicho Consejero, quien una vez removido del cargo, no podra ser designado nuevamente.

Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones a que se pudiera hacer acreedor dicho Consejero conforme a lo
dispuesto en la normatividad aplicable.

Seccion Tercera
Funcionamiento Y Atribuciones Del Consejo Directivo

Reuniones

Articulo 30. El Consejo Directivo se reunird ordinariamente cada mes de acuerdo al calendario que para tal fin
se establezca, sin perjuicio de hacerlo en cualquier tiempo en que haya asuntos urgentes que tratar, siendo
convocados por lo menos con 24 horas de anticipacion para estas reuniones, a través de citatorios personales
en el domicilio del integrante del Consejo, contener fecha y hora, el orden del dia y, en su caso, la informacion
necesaria para el desarrollo de la misma; sus decisiones serdn tomadas por mayoria de los presentes, salvo
que este reglamento u otras disposiciones legales requieran una mayoria calificada, la cual sera el equivalente
a las dos terceras partes de sus integrantes, el Presidente tendra voto de calidad en caso de empate.

Los Consejeros podran asistir a las sesiones del Consejo mediante el uso de medios de comunicacién
electronica para lo cual se habilitara el sistema tecnolégico adecuado, siendo responsabilidad del Secretario,
hacer constar la presencia virtual de los Consejeros, lo que se hara constar en el acta correspondiente.

Convocatoria
Articulo 31. Las reuniones del Consejo Directivo seran convocadas por su Presidente. En ausencia o por
negativa del Presidente, el Secretario del Consejo podra convocar a las reuniones del Consejo; por ausencia o

negativa del Secretario, las dos terceras partes del Consejo deberan convocar a la reunién ordinaria y/o
extraordinaria.
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La convocatoria debera estar dirigida a todos los integrantes del Consejo Directivo y al Director General.
Contendra el respectivo orden del dia, la fecha, hora y lugar de celebracién de la misma, sera firmada por quien
convoque y se hara con una antelacion de por lo menos 2 dias habiles a la fecha de su celebracién, mediante
notificacion personal con acuse de recibo o0 a través de medios de comunicacién electronica, en los cuales
quede constancia de la recepcién de la misma.

El Secretario del Consejo Directivo adjuntara la convocatoria, la documentacion e informacion que resulte
pertinente para ser discutida en la sesion, con la anticipacion necesaria para el tipo de sesién de que se trate;
lo cual podra realizarse a través del sistema electrénico, que para el efecto se habilite.

La convocatoria a sesién extraordinaria, se hara con una antelacién de por lo menos, 24 horas a la fecha de su
celebracién o en cualquier momento para el caso de urgencia.

No podran ser objeto de acuerdo ni de resolucién de una sesion del Consejo Directivo asuntos distintos a los
consignados en la convocatoria respectiva, salvo que, por unanimidad de votos de los integrantes del Consejo
Directivo, se determine incorporar otros asuntos o modificar los contenidos en la convocatoria correspondiente.

Quérum
Articulo 32. Para que el Consejo Directivo se encuentre legalmente reunido se requiere de la asistencia de la
mitad mas uno de sus miembros, en caso de que como consecuencia de un segundo citatorio no se logre la
mayoria, el Consejo sesionara con el numero de miembros que concurran y sera valida la sesion.

Excusas
Articulo 33. Los consejeros deberan excusarse de intervenir en la discusion y votacion de cualquier asunto del

orden del dia cuando tengan conflicto de intereses o se presente alguna situacion que afecte su imparcialidad,
en los términos de las disposiciones aplicables.

Desarrollo de las Reuniones

Articulo 34. Iniciada la Sesién del Consejo Directivo, los Consejeros asistentes deberdn permanecer hasta su
conclusién, salvo causa justificada que amerite ausentarse de la misma.

Para el caso de que alguno de los consejeros abandone definitivamente la reunion, ésta podra continuar solo si
prevalecen presentes la mayoria de sus integrantes y los acuerdos que se tomen seran validos.

Continuidad de las Reuniones

Articulo 35. Las sesiones del Consejo Directivo no podran suspenderse sino hasta que se hubieren
desahogado la totalidad de los asuntos a tratar, excepto cuando debido a la naturaleza de los mismos, no
pudiera concluirse su estudio y analisis para la toma del acuerdo respectivo, por lo que los integrantes del
Consejo Directivo acordaran un receso de la sesion a efecto de continuar con su desahogo en fecha posterior,
sin necesidad de que medie nuevamente convocatoria previa.

Justificacion de Inasistencias
Articulo 36. Los Consejeros deberan justificar sus inasistencias mediante aviso por escrito o por medios de
comunicacion electrénica que, de manera oportuna, realicen al Presidente del Consejo Directivo, mediante el
cual se expondran las causas que originaron su inasistencia, lo cual hard del conocimiento de los demas
Consejeros al inicio de la sesion convocada.

Asistentes e Invitados

Articulo 37. El Director General del SAPAS deberd asistir a las sesiones del Consejo Directivo teniendo voz,
pero no voto.

Podran ser invitados a la sesion del Consejo Directivo, a propuesta del Director General o solicitud de alguno
de sus miembros, los titulares de las Unidades Administrativas del SAPAS o los funcionarios adscritos a ellas,
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cuando se estime que su presencia sea necesaria para la discusién de algin punto del orden del dia, teniendo
v0z, pero no voto.

Asimismo, el Consejo Directivo, a propuesta de su Presidente, podra autorizar la presencia de invitados
especiales de manera temporal con la intencidon de analizar temas especificos, los cuales deberan intervenir
exclusivamente en el tema para el cual fueron convocados.

Publicidad de las Reuniones

Articulo 38. Las sesiones del Consejo Directivo seran publicas. Sin embargo, el publico asistente no podra
intervenir, interferir, ni realizar acto alguno que interrumpa el desarrollo de la sesién.

En caso de alterarse el orden, el Presidente del Consejo Directivo hara desalojar del recinto a las personas
responsables, pudiendo solicitar, inclusive, el auxilio de la fuerza publica.
Actas de las sesiones

Articulo 39. Todos los acuerdos del Consejo Directivo seran asentados en actas que firmaran los Consejeros
gue hayan fungido como Presidente y Secretario de la sesién respectiva.

Las actas del Consejo Directivo seran redactadas por el Secretario con apoyo de quien designe el Director
General, adjuntdndose a las mismas los documentos y demas anexos que se presenten y sean elementos
integrantes de los acuerdos que se tomen por parte de los miembros del Consejo Directivo.

Las actas deberan someterse a aprobacion y suscripcion de los integrantes del Consejo Directivo al término de
la reunién de que se trate.

El acta podra ponerse a disposicion de los Consejeros mediante su publicacién en el Sistema Electrénico de
Seguimiento de Acuerdos que operara la Direccion General, siendo responsabilidad esta Ultima y de las
Unidades Administrativas el debido seguimiento de los acuerdos en el &mbito de sus facultades.

Atribuciones de Consejo Directivo
Articulo 40. Corresponde al Consejo Directivo:

l. Administrar el SAPAS en atencién a los lineamientos establecidos por los ordenamientos legales
que resulten aplicables y de este reglamento;

Il Aprobar anualmente su prondstico de ingresos y presupuesto de egresos para remitirlos al
Ayuntamiento, en la segunda quincena del mes de octubre de cada afio, asi como sus
modificaciones;

Il Aprobar y presentar al Ayuntamiento en la primera quincena del mes de agosto de cada afio, el
estudio técnico, asi como el proyecto de tarifas anuales correspondientes a los servicios en
general que presta el SAPAS. Una vez aprobadas se incorporaran al proyecto de iniciativa de Ley
de Ingresos que sera presentada al Honorable Congreso del Estado para su debida aprobacion;

V. Aprobar y presentar al Ayuntamiento en la primera quincena del mes de agosto de cada afio, el
tabulador de sueldos y prestaciones, el programa anual de obras y el programa anual de
adquisiciones, asi como las modificaciones a los mismos. Una vez aprobadas se incorporaran al
proyecto de presupuesto de egresos del SAPAS;

V. Autorizar las condiciones en que deban contemplarse en los contratos tipo de naturaleza laboral;
VI. Nombrar y en su caso remover al Director del SAPAS y proponer a sus directores de area.
VII. Autorizar las acciones necesarias para el cumplimiento de sus funciones y ejecutarlas en forma

directa o por medio de contratos otorgados a particulares, de acuerdo a las Leyes aplicables;

VIIL. Gestionar y contratar, por mayoria calificada, los créditos necesarios para el cumplimiento de su
objeto, de conformidad con las Leyes aplicables;

IX. Autorizar las enajenaciones de bienes muebles o inmuebles patrimonio del SAPAS por conducto
del Presidente del Consejo, de conformidad con los lineamientos de la normatividad aplicable;
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XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

Promover el desarrollo y autosuficiencia administrativa, técnica y financiera del SAPAS;
Promover programas sobre cultura del agua;

Promover la participacion social y ciudadana en la planeacién, ejecucion y evaluacion de las
medidas y acciones relativas a la prestacion de los servicios publicos a su cargo;

Promover la investigacién y desarrollo tecnolégico en materia de agua;

Solicitar al H. Ayuntamiento se dé tramite a la expropiacién, ocupacion temporal, total o parcial de
bienes inmuebles, o la limitacion de los derechos de dominio de conformidad con la Ley de
Expropiacion;

Solicitar la informacion al Director General respecto del funcionamiento del SAPAS;

Proponer al Ayuntamiento el Plan Maestro de Desarrollo Hidraulico y demas instrumentos de
planeacién e informar cada afio sobre los avances de los mismos;

Coordinarse con las demas dependencias federales, estatales y municipales, internacionales y
organismos publicos sociales o privados, para el ejercicio de las funciones que le correspondan,
cuando sea necesario;

Vigilar la correcta aplicacion de las tarifas y su actualizacién anual correspondiente y que los
ingresos que por ello se perciban, se destinen exclusivamente a cubrir los gastos de
administracion, operacion, mantenimiento, rehabilitacion y ampliacion de los servicios;

Aprobar el informe mensual presentado por el Director General sobre las labores realizadas,
programas administrativos y técnicos, ademéas de obras y erogaciones y presentar un informe
financiero trimestral al H. Ayuntamiento;

Aprobar el informe anual sobre el inventario de los bienes y aprobar sus bajas;

Aprobar o modificar los programas y actividades realizadas por la Direccion de Proyectos y
Construccion, para el cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas;

Vigilar el debido y oportuno cumplimiento del desahogo de las observaciones derivadas de las
auditorias realizadas por el érgano de control municipal, la Secretaria de la Transparencia y
Rendicion de Cuentas, la Auditoria Superior del Estado de Guanajuato y la Auditoria Superior de
la Federacion;

Disefar e implementar politicas publicas encaminadas al acceso, disposicidon y saneamiento de
agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible;

Promover el aprovechamiento sustentable de las fuentes superficiales y subterraneas de agua;

Disefiar y establecer mecanismos y estimulos para la infiltracion de agua en las zonas de recargas
del Estado;

Coadyuvar con las autoridades federales y estatales en la medicion cualitativa y cuantitativa del
ciclo hidrolégico;

Proponer al Ayuntamiento reglamentos y modificaciones a los mismos para el correcto
funcionamiento del SAPAS;

Aprobar y vigilar la vigencia y actualizacion de los manuales de organizacion y procedimientos y
los demas relativos para el correcto funcionamiento del SAPAS;

Aprobar modelos de contratos de prestacion de los servicios publicos que celebren el SAPAS con
los usuarios;

Promover acciones y ayudas de beneficio social, en los términos y condiciones de las politicas,
lineamientos y acuerdos emitidos por el propio Consejo Directivo;
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XXXI.

XXXII.

XXX,

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIIIL.

XXXIX.

XL.

XLI.

XLII.

XLHI.

XLIV.

XLV.

XLVL.

XLVIL.

XLVIII.

XLIX.

Aprobar los lineamientos y directrices para promover, incentivar y fomentar acciones tendientes a
la captacién de agua pluvial.

Someter a consideracion de la comisién correspondiente, la aprobacién o modificacion de los
manuales administrativos del SAPAS;

Aprobar o modificar el Programa Anual de Capacitacion del SAPAS;
Aprobar el Plan de Seguridad e Higiene;

Designar, de entre sus miembros, a quienes fungiran como Secretario y Tesorero del Consejo
Directivo;

Autorizar la conformacion e integrar las Comisiones que se requieran para el mejor desempefio
de las funciones del SAPAS;

Autorizar los planes y programas de trabajo que propongan las Comisiones y como evaluar sus
avances;

Proponer las bases para la participacion de los sectores social y privado en los servicios
competencia del SAPAS;

Supervisar la aplicaciéon de las normas técnicas, criterios y lineamientos para la prestacion de los
servicios de agua potable y alcantarillado sanitario de su competencia, asi como para el
tratamiento y relso de aguas residuales, procurando la simplificacién administrativa y la mejora
regulatoria;

Nombrar o remover, en su caso, al titular de la Unidad de Transparencia del SAPAS;
Nombrar al Contralor Interno del SAPAS;

Aprobar las estrategias que permitan conservar la disponibilidad y abastecimiento del recurso
hidrico;

Establecer politicas encaminadas al cumplimiento de las disposiciones fiscales;

Revisar el arancel de multas y el tabulador de sanciones, recargos y gastos de ejecucion por
infracciones a lo que dispone este Reglamento, y presentarlo al Ayuntamiento para su aprobacién
y publicacién, como parte de las Disposiciones Administrativas de Recaudacién Fiscal para cada
ejercicio;

Conocer de las modificaciones realizadas por el Director General que impliquen la creacion de las
plazas o modificacion de la estructura administrativa del SAPAS para su mejor funcionamiento;

Autorizar, a propuesta del Director General, la delegacion de facultades relativas a la suscripcion
de contratos, convenios y demas instrumentos juridicos en materia de arrendamiento, adquisicion
de bienes y servicios, hasta por el monto autorizado para la adjudicacion directa de conformidad
con los limites y montos emitidos por el Ayuntamiento;

Autorizar la cancelacion de los créditos fiscales, cuando los sujetos de crédito sean insolventes, o
el cobro del crédito sea incosteable; ello previo estudio y dictaminacion de la Comisién competente
en materia de Hacienda, con el analisis y opinion técnica de la Gerencia Comercial;

Coordinar las acciones del SAPAS con la Federacion, el Estado y el Municipio, en los ambitos de
sus respectivas competencias, para la planeacién y solucion integral del abastecimiento del agua
potable, asi como del alcantarillado sanitario, tratamiento, relso y disposicion final de aguas
residuales; y

Las demas que le confiera el presente Reglamento.
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Organos del Consejo Directivo

Articulo 41. Para el ejercicio de sus atribuciones, el Consejo Directivo contara con Comisiones y Comités.

Seccidén Cuarta
Presidencia, Secretariay Tesoreria

Facultades del Presidente

Articulo 42. Son facultades del Presidente del Consejo Directivo las siguientes:

VI.

VII.

VIIL.

XL

XIl.

Convocar y presidir las Sesiones del Consejo Directivo;
Autorizar, a propuesta del Director General, el orden del dia de las sesiones del Consejo Directivo;
Ejercer el voto de calidad en caso de empate;

Revisar, con la Direccion General el seguimiento de los acuerdos y disposiciones del Consejo
Directivo;

Integrar las Comisiones;

Representar legalmente al SAPAS. Para el ejercicio de actos de dominio, deberd contar
previamente con la aprobacién del Consejo Directivo;

Otorgar poderes generales o especiales para actos de administracion, pleitos y cobranzas,
especificando su uso y con las limitaciones que considere convenientes, con la aprobacion del
Consejo Directivo;

Suscribir, de manera mancomunada con el Director General, los convenios contratos o cualquier
otro acto juridico que obliguen al SAPAS, asi como aquellos instrumentos que hayan sido
aprobados por el Consejo Directivo, con excepcion de los contratos laborales;

Presentar al Consejo Directivo para su validacion y, en su caso, al H. Ayuntamiento para su
aprobacién, el Plan de Desarrollo Hidraulico Municipal;

Proponer al Consejo Directivo, junto con el Tesorero, el presupuesto anual que deba ejercerse
con motivo de su administracion;

Resolver los recursos de reconsideracion interpuestos, o0 a quien se delegue la facultad; y,
Las demas que le confiera el presente Reglamento o le encomiende el Consejo Directivo.

Facultades del Secretario

Articulo 43. Corresponden al Secretario del Consejo Directivo, las facultades siguientes:

VI.

Convocar, por instrucciones del Presidente, o en su defecto, a las sesiones del Consejo Directivo;

Elaborar y suscribir las actas de las sesiones celebradas por el Consejo Directivo, mismas que
llevara bajo su cuidado y que contendra los acuerdos tomados en la sesion;

Administrar le acervo documental del Consejo Directivo;
Certificar las copias de actas de sesiones del Consejo Directivo, asi como de planos,
autorizaciones, factibilidades y deméas documentos que en el ejercicio de sus funciones publicas

emita o recabe el Organismo Operador y que formen parte de su archivo documental;

Certificar con su firma en forma conjunta con la firma del Secretario del H. Ayuntamiento los
comunicados que el Presidente dirija a nombre del Consejo Directivo;

Convalidar con su firma las comunicaciones y acuerdos del Consejo Directivo y de su Presidente;
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VII. Llevar a cabo la compilacion ordenada de leyes y reglamentos para la oportuna informacion de los
miembros del Consejo; y,

VIIL. Las demas que le otorguen otras leyes, reglamentos, el Consejo Directivo y el Presidente del
Consejo del SAPAS.

Facultades del Tesorero
Articulo 44. Corresponde al Tesorero del Consejo Directivo, las facultades siguientes:

I Supervisar los estados financieros del SAPAS e informar mensualmente al Consejo sobre los
mismos;

Il Verificar la actualizacion periodica de los inventarios de bienes propiedad del SAPAS y presentar
semestralmente los informes al Consejo Directivo respecto de las modificaciones que sufran;

M. Revisar e informar al Consejo sobre las deudas, a efecto de proponer al mismo su reestructura,
liquidacion o pago y/o en su defecto, mejorar los referentes de los contratos vigentes;

\A Vigilar que se apliquen los procedimientos para la recaudacion de fondos y su correcta aplicacion;

V. Proponer al Consejo Directivo la contratacion de auditorias externas para la revision de los estados
financieros del SAPAS e informarle al Consejo Directivo sobre los resultados;

VI. Dar seguimiento a los programas administrativos, para un mejor control del patrimonio, ingresos,
egresos y presupuesto del SAPAS;

VII. Supervisar y verificar la actualizacion del padron de clientes y proveedores;

VIII. Supervisar la elaboracion del Presupuesto Anual de Egresos y las estimaciones de ingresos para
su aprobacién por el Consejo Directivo;

IX. Presidir la Comision de Hacienda y Administracion del SAPAS; y
X. Las demas atribuciones que se deriven de este Reglamento o que le encomiende el Consejo
Directivo.

Seccién Quinta
Comisiones Del Consejo Directivo

Naturaleza y objeto de las Comisiones
Articulo 45. Las Comisiones son 6rganos de apoyo y de seguimiento de las politicas, lineamientos y acuerdos
gue emita el Consejo Directivo y tienen por objeto el estudio, andlisis, dictamen y propuesta de solucién de los
asuntos que, de acuerdo al presente Reglamento, corresponda conocer al Consejo Directivo, asi como en torno
a las diversas probleméticas sociales extraordinarias que se presenten con relacion al objeto del SAPAS.
Aprobacion de Comisiones
Articulo 46. El Consejo, aprobara las comisiones de trabajo que estime necesarias para el desempefio de las
funciones del SAPAS, y realizara una labor de andlisis de perfiles, aprovechando al maximo sus talentos y
dedicacion para presentar resultados a la sociedad.

Integracion de Comisiones

Articulo 47. Las comisiones integradas cada una por tres miembros del Consejo de los cuales uno de ellos la
presidira, el Director General acudira por si o mediante funcionario designado, a las reuniones de comisiones.

Dispensa o Remocidn de Integrantes

Articulo 48. Sélo por causas graves calificadas por las dos terceras partes de los miembros del Consejo, podra
dispensarse o removerse del cargo a quien integre alguna comision, haciéndose un nuevo nombramiento.
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Comisiones Minimas
Articulo 49. El Consejo establecera cuando menos las siguientes comisiones:

l. Hacienda y Administracion;
Il Planeacion y Proyectos;
Il. Operacion y Mantenimiento; y,
V. Cultura del Agua y Preservacion Ecoldgica.
Instalacion de las Comisiones

Articulo 50. Las Comisiones se integraran a mas tardar al mes siguiente de haberse instalado el Consejo
Directivo, mediante acuerdo en el que se haga constar el nombre de sus integrantes.

Periodicidad de las Reuniones

Articulo 51. Las Comisiones deberan reunirse por lo menos en dos ocasiones al mes, deberan atender y
resolver los asuntos que les sean turnados en un plazo no mayor de 15 dias habiles.

Convocatoria a Sesiones de las Comisiones
Articulo 52. Tienen facultad para convocar a las sesiones de las Comisiones:
l. El Presidente de la Comision;
I. El Director General; o

Il. En caso de omision o negativa de los anteriores, la unién de dos Consejeros que consideren necesario
convocar a sesion.
La convocatoria debera estar dirigida a todos los integrantes de la Comision correspondiente. Contendra el
respectivo orden del dia, la fecha, hora y lugar de celebracion de la misma, seré firmada por quien convoque y
se hara con una antelacion de por lo menos 2 dias habiles de la fecha de su celebracion, mediante notificacion
personal con acuse de recibo o a través de medios de comunicacion electronica, en los cuales quede constancia
de la recepcion de la misma.
La convocatoria a sesion extraordinaria, se hara con una antelacion, de por lo menos 24 horas a la fecha de su
celebracion.
Orden del Dia de las Comisiones

Articulo 53. El orden del dia sera elaborado por el Presidente de la Comision o del Director General,
conjuntamente con el o los titulares de las Unidades Administrativas correspondientes.

Quérum de Instalacion

Articulo 54. El quérum necesario para la celebracion de una sesion de comision se constituira con la mayoria
de sus integrantes.

Los acuerdos que se tomen serdn de observancia obligatoria para todos los integrantes de la comision
respectiva, aun para los ausentes y disidentes.

Acuerdos
Articulo 55. En las sesiones de las comisiones, los acuerdos se tomaran por mayoria de votos de sus
integrantes presentes, en caso de empate el Presidente de la comisién tendra voto dirimente y en ausencia o
defecto de éste, lo tendr4 el Director General. Cada integrante tendr& derecho a voz y voto.
Las resoluciones de las comisiones tomadas fuera de sesion tendran, para todos los efectos legales, la misma

validez que las adoptadas en sesion formal de éstas, siempre que los acuerdos se tomen por unanimidad de
votos de sus miembros, se plasmen por escrito y se firmen por los mismos.
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Los acuerdos tomados por las comisiones seran presentados al Consejo Directivo para su ratificacion y, en su
caso, modificacion o revocacion.

Competencia Comisién de Hacienda y Administracion

Articulo 56. Corresponde a la Comision de Hacienda y Administracién, evaluar y coordinar los asuntos
relacionados con las finanzas, auditorias, bienes y manejo de recursos humanos del SAPAS.

Competencia Comision de Planeacion y Proyectos
Articulo 57. Corresponde a la Comision de Planeacion y Proyectos evaluar anualmente el programa de obras
y determinar su prioridad, asi como intervenir en la revisién de propuestas técnicas y econoémicas de los
concursos para obras y proyectos que le sean turnadas por el Consejo.
Competencia Comision de Operaciéon y Mantenimiento
Articulo 58. Corresponde a la Comisién de Operacién y Mantenimiento, evaluar los planes y estudios relativos
a la extraccion, conduccion, almacenamiento, potabilizacion y distribucién del agua, asi como la rehabilitacion
y mantenimiento de las redes de distribucién y drenaje. Y determinar los lineamientos necesarios para hacer
frente a la problemética referida al objeto del sistema a corto mediano y largo plazo.

Competencia Comision de Cultura del Agua
y Preservacion Ecolégica

Articulo 59. Corresponde a la Comisién de Cultura del Agua y Preservacion Ecoldgica promover acciones a
favor del uso inteligente del agua y equilibrio ecolégico en el municipio, asi como de la promocién del pago
oportuno.
Competencia Comision de Cultura del Aguay Preservacion Ecoldgica
Articulo 60. El Consejo Directivo establecera el objeto y atribuciones de cada una de las Comisiones en los
manuales administrativos internos, atendiendo al efecto a la competencia sefialada para cada comisién en el
presente reglamento.
Seccion Sexta
Comité de Adquisiciones
Objeto del Comité de Adquisiciones
Articulo 61. ElI Comité de Adquisiciones es el 6rgano colegiado encargado de llevar a cabo los procedimientos
administrativos para la contratacion de adquisiciones, enajenaciones o arrendamientos de bienes y de los
servicios que requiera el SAPAS, de conformidad con la normatividad aplicable.
Integracién del Comité de Adquisiciones
Articulo 62. El Consejo Directivo conformara el Comité de Adquisiciones con los siguientes integrantes:
l. Un Presidente, que sera el Director General;
Il. Un Secretario Ejecutivo que sera el Director de Administracion y Finanzas;
1", El Tesorero del Consejo Directivo del SAPAS;

V. Dos miembros del Ayuntamiento, integrantes del Consejo Directivo;

V. El titular de la unidad administrativa que solicite la adquisicion, enajenacion, arrendamiento, comodato
0 contratacion de servicios;

VI. El Contralor del SAPAS.

Quienes integren el Comité de Adquisiciones tienen derecho a voz y voto, salvo lo dispuesto en los siguientes
parrafos.
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El titular de la unidad administrativa que solicite la adquisicion, enajenacién, arrendamiento, comodato o
contratacion de servicios, podra votar solo en ese asunto.

El Contralor Interno del SAPAS, acudira con derecho a voz Unicamente, debiendo vigilar que la actuacién del
subcomité se realice con estricto apego a la normatividad aplicable.

El Director General podra autorizar la asistencia de otros funcionarios del SAPAS quienes solo podran participar
con voz. Todos los integrantes del Comité de Adquisiciones contaran con un suplente, designado en la sesion
de instalacion del mismo, quien asumira las atribuciones de los titulares en caso de ausencia.

Sesiones del Comité de Adquisiciones

Articulo 63. EI Comité de Adquisiciones sesionara por lo menos en una ocasién al mes, salvo que no tengan
asuntos por resolver.

Convocatorias a las Sesiones
Articulo 64. Tienen facultad para convocar a sesiones ordinarias del Comité de Adquisiciones:
l. Su Presidente;
Il. El Secretario Ejecutivo; y,

M. En caso de omisién o negativa de los dos anteriores, el Tesorero del Consejo Directivo en acuerdo con
dos integrantes del Comité.

La convocatoria debera estar dirigida a todos los integrantes del Comité de Adquisiciones. Contendra el orden
del dia, la fecha, hora y lugar de celebracion de la misma, sera firmada por quien convoque y se hara con una
antelacion de por lo menos 3 dias habiles a la fecha de su celebracién, mediante notificacion personal con acuse
de recibo o a través de medios de comunicacion electrénica, en los cuales quede constancia de la recepcion de
la misma.

La convocatoria a sesién extraordinaria en casos especiales o de urgencia, se hara con una antelacion de por
lo menos 24 horas a la fecha de su celebracién.

Orden del Dia

Articulo 65. El orden del dia sera elaborado por el Presidente del Comité de Adquisiciones o su Secretario
Ejecutivo, conjuntamente con la Unidad Administrativa correspondiente, que requiera la contratacion de que se
trate.

El Presidente del Comité de Adquisiciones, a través del Secretario Ejecutivo, pondra a disposicion de sus
integrantes en el sistema electrénico que, para el efecto se habilite, la documentacion e informacién que resulte
pertinente para ser discutida en la sesion, con la anticipacion necesaria, de acuerdo con el tipo de sesién de
que se trate.

Sesiones Privadas
Articulo 66. El Presidente podra decretar como privada la sesion del Comité de Adquisiciones en la que se
pretendan analizar asuntos que contengan informacion que se considere como reservada, de conformidad con
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato.

Quérum de las Sesiones

Articulo 67. El Presidente del Comité de Adquisiciones solicitara al Secretario Ejecutivo que formule la lista de
asistencia y certifique la existencia del quérum reglamentario, siendo este la mayoria de sus integrantes.

Posteriormente, el Presidente del Comité de Adquisiciones declararé legalmente instalada la sesion y procedera

a tratar los asuntos contenidos en el orden del dia. El Secretario Ejecutivo de la sesion dara cuenta de las
votaciones que se efectuen.
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Los acuerdos del Comité de Adquisiciones se tomaran por mayoria de votos de los presentes y seran de
observancia obligatoria para todos los integrantes del subcomité respectivo, alin para los ausentes y disidentes.
En caso de empate el Presidente tendra voto dirimente.

Articulo

VI.

VILI.

VIII.

XL

XII.

Articulo

Atribuciones del Comité de Adquisiciones
68. El Comité de Adquisiciones tendra las atribuciones siguientes:

Proponer modificaciones a los sistemas, lineamientos, procedimientos y manuales de operacién en
materia de contrataciones, mismos que seran aprobados por el Consejo Directivo;

Conocer y, en su caso, sugerir las adecuaciones necesarias en cuanto a la organizaciéon y
sistematizacion de las areas de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios;

Procurar las compras consolidadas como instrumento que permita un mejor aprovechamiento del
poder adquisitivo del SAPAS;

Proponer la enajenacién en subasta publica y fuera de ella, de los bienes muebles e inmuebles y el
precio de los mismos, en los términos de la normatividad aplicable;

Aprobar los documentos relacionados con los procedimientos de adquisiciones, enajenaciones,
arrendamientos y contratacion de servicios, los criterios de seleccién del ganador y los requisitos que
se deben satisfacer para la asignacién y formalizacion de los contratos, en términos de la normatividad
aplicable; ist

Evaluar las ofertas conforme a los criterios establecidos en la normatividad aplicable y los que, en su
caso, se indiquen en las bases respectivas, y emitir los fallos correspondientes, tratandose de
adjudicacion directa, esta la podra susbtanciar el Director General; iste!

Someter a la aprobacion del Consejo Directivo, la suscripcion de aquellos convenios y contratos que
de conformidad con las normas especiales de la materia de que se trate, requieran su autorizacion;

Intervenir a través de sus integrantes o representantes en los actos de presentaciéon y apertura de
ofertas de las licitaciones o subastas a las que asistan;

Determinar la procedencia sobre el ajuste en precios, cuando por circunstancias extraordinarias e
imprevisibles se afecten sustancialmente las condiciones de los mismos; sk

Iniciar y substanciar los procedimientos administrativos para la rescision de contratos, el pago de
indemnizaciéon o imposicion de sanciones a proveedores, para lo cual propondra, con base en
razonamientos técnicos y juridicos, al Director General del SAPAS, la resolucién correspondiente para
su aprobacion;

Suspender y cancelar los procedimientos de contratacion y los actos que los integran, cuando se
presente alguno de los supuestos previstos en la normatividad aplicable; y, iste!

Las demas que le conceda este Reglamento u otros ordenamientos legales, asi como el Consejo
Directivo.
Facultades del Presidente

69. El Presidente del Comité de Adquisiciones tendra las siguientes facultades:

Autorizar el orden del dia y analizar previamente los expedientes correspondientes a los asuntos que
se trataran en cada sesion;

Presidir las sesiones del Comité de Adquisiciones;
Convocar a las sesiones del Comité de Adquisiciones;
Vigilar la adecuada substanciacion de los procedimientos administrativos derivados de la aplicacion

del Reglamento vigente en el Municipio en materia de Adquisiciones, Arrendamiento y Contratacion de
Servicios;
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V. En general llevar a cabo todas aquellas otras funciones que se relacionen con las anteriormente
sefialadas; las demas que le encomiende el Consejo Directivo, el Comité de Adquisiciones y las que
se establezcan en este Reglamento u otros ordenamientos legales aplicables; e

VI. Informar semestralmente al Consejo Directivo de las resoluciones, determinaciones del Comité de
Adquisiciones y, en su caso de los procedimientos y contratos celebrados.

Facultades del Secretario Ejecutivo

Articulo 70. El Secretario Ejecutivo del Comité de Adquisiciones tendra las siguientes facultades:
I Elaborar el orden del dia correspondiente a cada sesion, revisar los documentos que contengan la
informacién resumida de los casos que se dictaminaran y demas documentacién que integre los

expedientes que se someteran a la aprobacién del Comité de Adquisiciones;

1. Levantar las actas de la sesion correspondiente, llevando para tal efecto un libro de Actas; El acta
deberé ser aprobada y firmada al momento de concluir la sesién del Comité de Adquisiciones;

M. Integrar y resguardar los expedientes de las sesiones;

V. Publicar las convocatorias de los procedimientos de licitacién publica, licitacion restringida y subastas
en términos de la normatividad aplicable;

V. Convocar a los miembros del Comité de Adquisiciones a las sesiones ordinarias o extraordinarias;

VL. Auxiliar al Presidente del Subcomité de aguas de comunidades rurales, en los asuntos de su
competencia y someter los expedientes de los asuntos correspondientes para su analisis y en su caso
aprobacion;

VII. Remitir a cada uno de los miembros del Comité de Adquisiciones los expedientes respectivos a cada
sesion;

VIII. Sustanciar los procedimientos de asignacion de los contratos en las modalidades que regula el

Reglamento vigente en el Municipio en materia de Adquisiciones, Arrendamiento y Contratacion de
Servicios, e informar al Comité de Adquisiciones sobre el estado de los mismos;

IX. Vigilar el oportuno cumplimiento de los acuerdos y metas propuestas por el Comité de Adquisiciones,
informando trimestralmente de los avances o retrasos al Presidente y elaborar informes semestrales
al Consejo Directivo; y

X. Las demas que le encomiende el Consejo Directivo, el Comité de Adquisiciones, o la normatividad
aplicable.
Solicitud ante el Comité de Adquisiciones

Articulo 71. Los asuntos que sean sometidos a la autorizacion del Comité de Adquisiciones, deberan hacerse
por escrito.

Asimismo, el Secretario Ejecutivo tiene la obligacion de conservar en forma adecuada y sistemética la
documentacion que justifique y compruebe los acuerdos adoptados por el Comité de Administracion, asi como
de los actos y contratos relacionados, por un término no menor de cinco afios contados a partir de la fecha en
que hubiesen recibido los bienes o prestado el servicio.

Supletoriedad en materia de Adquisiciones, Arrendamiento y
Contratacion de Servicios

Articulo 72. En lo no previsto por el presente Reglamento, en materia de adquisiciones, arrendamiento y
contratacion de servicios, se atendera a lo dispuesto por el Reglamento vigente en el Municipio en materia de
Adquisiciones, Arrendamiento y Contratacion de Servicios

Seccion Séptima
Comité de Obras y Proyectos
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Naturaleza del Comité de Obras y Proyectos
Articulo 73. Es el 6rgano colegiado responsable de evaluar las propuestas técnicas y econdmicas en el
desahogo de los procedimientos de licitacion publica y licitacion simplificada del SAPAS en materia de Obra
Publica.

Integracion del Comité de Obras y Proyectos

Articulo 74. El Consejo Directivo integrard, mediante acuerdo, el Comité de Obras y Proyectos en sesién
ordinaria, con los siguientes integrantes:

I Un Presidente que sera el Director General;

Il. Un Secretario Ejecutivo que sera el Director de Proyectos y Construccion;
1"l El Tesorero del Consejo Directivo del SAPAS;
\A Dos miembros del Ayuntamiento, integrantes del Consejo Directivo;

V. Un integrante ciudadano del Consejo Directivo;

VI. El titular de la Direccion Administracion y Finanzas;
VII. El titular de la Direccién de Proyectos y Construccion
VIIL. El titular del &rea de Proyectos y Control de Costos;

IX. El Contralor Interno del SAPAS.

Todos los integrantes del Comité tendran derecho a voz y voto.

El titular de la Contraloria Interna debera asistir a las sesiones con voz, pero sin voto.

El Director General podra autorizar la asistencia de otros funcionarios del SAPAS quienes solo podran participar
con voz.

Todos los miembros del Comité contaran con un suplente, designado en la sesion de instalacién del mismo,
quien asumird las facultades de los titulares en caso de ausencia.

Sesiones del Comité de Obras y Proyectos

Articulo 75. EI Comité de Obras y Proyectos sesionara por lo menos en una ocasién al mes, salvo que no
tengan asuntos por resolver.

Convocatorias a las Sesiones
Articulo 76. Tienen facultad para convocar a sesiones ordinarias del Comité de Obras y Proyectos:
l. Su Presidente;
Il. El Secretario Ejecutivo; y,

Il. En caso de omisién o negativa de los dos anteriores, el Tesorero del Consejo Directivo en acuerdo con
dos integrantes del Comité de Obras y Proyectos.

La convocatoria debera estar dirigida a todos los integrantes del Comité de Obras y Proyectos. Contendra el
orden del dia, la fecha, hora y lugar de celebracién de la misma, sera firmada por quien convoque y se hara con
una antelacion de por lo menos 3 dias hébiles a la fecha de su celebracion, mediante notificacion personal con
acuse de recibo o a través de medios de comunicacidn electrénica, en los cuales quede constancia de la
recepcion de la misma.

La convocatoria a sesién extraordinaria en casos especiales o de urgencia, se hara con una antelacién de por
lo menos 24 horas a la fecha de su celebracion.

Orden del Dia
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Articulo 77. El orden del dia sera elaborado por el Presidente del Comité de Obras y Proyectos o su Secretario
Ejecutivo.

El Presidente del Comité de Obras y Proyectos, a través del Secretario Ejecutivo, pondra a disposicién de sus
integrantes en el sistema electrénico que, para el efecto se habilite, la documentacion e informacion que resulte
pertinente para ser discutida en la sesion, con la anticipacion necesaria, de acuerdo con el tipo de sesién de
que se trate.

Sesiones Privadas

Articulo 78. El Presidente podra decretar como privada la sesion del Comité de Obras y Proyectos en la que
se pretendan analizar asuntos que contengan informacién que se considere como reservada, de conformidad
con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Guanajuato.
Quérum de las Sesiones

Articulo 79. El Presidente del Comité de Obras y Proyectos solicitara al Secretario Ejecutivo que formule la lista
de asistencia y certifique la existencia del quérum reglamentario, siendo este la mayoria de sus integrantes.
Posteriormente, el Presidente del Comité de Obras y Proyectos declarard legalmente instalada la sesion y
procedera a tratar los asuntos contenidos en el orden del dia. El Secretario Ejecutivo de la sesion dara cuenta
de las votaciones que se efectuen.
Los acuerdos del Comité de Obras y Proyectos se tomaran por mayoria de votos de los presentes y seran de
observancia obligatoria para todos los integrantes del subcomité respectivo, alin para los ausentes y disidentes.
En caso de empate el Presidente tendr& voto dirimente.

Atribuciones del Comité de Obras y Proyectos
Articulo 80. EI Comité de Obras y Proyectos tendrd las atribuciones siguientes:

l. Definir anualmente el Programa de Obras y determinar su prioridad;

Il Llevar a cabo los procedimientos de adjudicacion directa, licitacion publica, licitacion simplificada de
obra publica y servicios relacionados en los términos de las leyes y reglamentos vigentes en la materia;

Il. Aprobar la utilizacion de materiales especiales en las obras y en la prestacion del servicio;

V. Publicar en Compranet, Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato y periddico de mayor
circulacion local y regional, las convocatorias para la licitacion de obra publica;

V. Adjudicar los contratos de obra publica que deriven de los procedimientos de, licitacion publica o
licitacién simplificada, tratdndose de adjudicacion directa, ésta la podra adjudicar el Director General;

VI. Intervenir en la revisiéon de propuestas técnicas y econdmicas de los concursos para obras y proyectos;
VII. Aprobar la rescision de contratos por incumplimiento, caso fortuito o fuerza mayor; el pago de
cantidades a favor de los contratistas que en su caso se consideren procedentes previo dictamen
emitido por éste 6rgano colegiado; asi como aprobar y aplicar las sanciones que correspondan a los
contratistas que hayan incurrido en incumplimiento parcial o total de los contratos, en términos de la
normatividad aplicable; y
VIII. Las demas que le confiera este Reglamento y aquellas que le encomiende el Consejo Directivo.

Facultades del Presidente y Secretario Ejecutivo
del Comité de Obras y Proyectos

Articulo 81. Las facultades del Presidente y del Secretario Ejecutivo del Comité de Obras y Proyectos, seran,
en lo conducente, las mismas que para el Presidente y Secretario Ejecutivo del Comité de Adquisiciones.

Supletoriedad en Materia de Obra Publicay Servicios Relacionados
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Articulo 82. En lo no previsto por el presente Reglamento, en materia de adquisiciones, arrendamiento y
contratacion de servicios, se atendera a lo dispuesto por la normatividad vigente en el Estado y el municipio en
materia de obra publica y servicios relacionados con la misma.

Capitulo Tercero
Unidad de Transparencia

Naturaleza de la Unidad de Transparencia
Articulo 83. La Unidad de Transparencia es la unidad administrativa encargada de recibir y despachar las
solicitudes de la informacion publica que se formulen al SAPAS y de garantizar la proteccién de datos personales
en poder del mismo, siendo un 6rgano de apoyo del Consejo Directivo del SAPAS y dependiente operativamente
de la Direccién General.

El SAPAS contara con un Comité de Transparencia cuya integracion sera definida por el Consejo Directivo y de
conformidad con la legislacion vigente que resulte aplicable.

Designacion del Titular de la Unidad de Transparencia
Articulo 84. El Titular de la Unidad de Transparencia, sera designado por el Consejo Directivo, a propuesta del
Presidente Municipal, debiendo reunir los requisitos que sefala el Reglamento en materia de Acceso a la
Informacion Publica del Municipio.
Las ausencias del Titular de la Unidad de Transparencia por licencia, permiso o causa justificada que no
excedan de dos meses, podran ser suplidas por el personal que designe el Presidente del Consejo Directivo
como encargado de despacho.

En ausencia mayor de dos meses, sin causa justificada, el Presidente podra proponer al Consejo Directivo la
designacioén de un nuevo titular de dicha Unidad.

Atribuciones de la Unidad de Transparencia

Articulo 85.- La Unidad de Transparencia del SAPAS tendra las atribuciones que establece la normatividad
aplicable en la materia, ademas de las siguientes:

l. Recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion;
1. Difundir la informacion publica de oficio;

Il. Garantizar las medidas y condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el derecho
de acceso a la informacion;

V. Coordinar la recepcion, el registro, control, clasificacion, distribucion y publicacién de los documentos
fisicos y digitales que ingresen al SAPAS, por conducto del sistema de correspondencia;

V. Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior del SAPAS, asi como promover e implementar
politicas de transparencia proactiva;

VI. Procurar el cumplimiento a la Ley de Proteccidon de Datos Personales para el Estado y Municipios de
Guanajuato y demés normatividad aplicable; y,

VII. Las demas establecidas en la normatividad aplicable.
Perfil del Titular de la Unidad de Transparencia
Articulo 86. Para ser titular de la Unidad de Transparencia se requiere:
l. Ser ciudadano mexicano en pleno goce de sus derechos civiles y politicos;
1. Contar con titulo profesional en alguna de las ramas de las ciencias juridicas legalmente expedido,

Il. Contar con por lo menos cinco afios de experiencia comprobable en la materia; y
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V. Tener los conocimientos y capacidad de acuerdo al perfil del puesto y preferentemente con experiencia
en la materia.

Capitulo Cuarto
Contraloria Interna

Naturaleza de la Contraloria Interna

Articulo 87. La Contraloria Interna es la unidad de apoyo del Consejo Directivo encargada de vigilar que el
ejercicio de las facultades de los servidores publicos del SAPAS se realice conforme al presente Reglamento,
a los Manuales de Procedimientos y Politicas Internas y la demas normatividad aplicable.

Adscripcion Administrativa

Articulo 88. La Contraloria Interna dependera directamente del Consejo Directivo del SAPAS y contara con el
personal administrativo y técnico necesario para el cumplimento de sus facultades, de conformidad con el
presupuesto autorizado. Su titular sera designado por el Consejo Directivo, a propuesta del Presidente
Municipal.

Para el ejercicio de sus atribuciones y cumplimiento de sus obligaciones, la Contraloria Interna contara con las
unidades administrativas que establezca el manual de organizaciéon del SAPAS y de conformidad con el
presupuesto autorizado.

Atribuciones de la Contraloria Interna

Articulo 89. La Contraloria Interna tendra las siguientes atribuciones:

l. Inspeccionar el ejercicio del gasto publico y su congruencia con el presupuesto de egresos y validar
los indicadores para la evaluacion del funcionamiento y operaciéon del SAPAS, en los términos de las
disposiciones aplicables;

Il Fiscalizar que el SAPAS y sus funcionarios cumplan con las normas y disposiciones en materia de
sistemas de registro y contabilidad gubernamental, contratacion y remuneraciones de personal,
contratacion de adquisiciones, arrendamientos, conservacion, uso, destino, afectacion, enajenacion y
baja de bienes muebles e inmuebles y demas activos y recursos materiales, obra publica y servicios
relacionados con la misma, a fin de emitir una opinién y sefialar medidas de accién que permitan
fortalecer el control interno;

Il. Intervenir en el levantamiento de las actas entrega — recepcion por cambio de administracién o por
término del encargo de los servidores publicos;

V. Asistir a los actos de entrega — recepcion de las obras publicas y servicios relacionados con las
mismas, a fin de verificar la conclusion de éstas;

V. Establecer las bases generales para la realizacion de auditorias internas y externas;

VI. Realizar auditorias, para verificar el desempefio y el cumplimiento de metas e indicadores del SAPAS
y sus funcionarios publicos;

VII. Revisar y evaluar la seguridad, eficiencia y eficacia de la informacion y el procesamiento de la misma,
asi como la salvaguarda de los activos relativos a las tecnologias de la informacion y comunicaciones;

VIII. Evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales del SAPAS;

IX. Revisar el ejercicio del presupuesto autorizado, con base en resultados;

X. Atender los requerimientos de informacién que le sean turnados por la Unidad de Transparencia;

XI. Formar parte de los comités y demas érganos conforme a lo dispuesto por el presente Reglamento;
XIl. Verificar que la informacion financiera y la cuenta publica, cumplan con las caracteristicas requeridas

para su integracion y presentacion en los términos de la normativa aplicable;
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XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

Atender y dar seguimiento a las auditorias practicadas por 6rganos de control externo facultados, asi
como a las auditorias contratadas;

Asistir al Tesorero del Consejo Directivo, para determinar, en su caso, la contratacion del auditor
externo que dictamine al SAPAS;

Solicitar o requerir en su caso, de terceros que hubieran contratado bienes o servicios mediante
cualquier titulo con el SAPAS, los documentos e informacion relacionada con dicha operacion a efecto
de realizar las compulsas correspondientes en las revisiones que se estén efectuando;

Coadyuvar con la Contraloria Municipal respecto de declaraciones patrimoniales y de conflicto de
intereses, asi como la constancia de declaracion fiscal que deban presentar los servidores publicos del
SAPAS. También registrara la informacion sobre las sanciones administrativas que, en su caso, hayan
sido impuestas;

Recibir, investigar y dar tramite a quejas y denuncias ciudadanas con motivo de la actuacion de los
servidores publicos del SAPAS;

Conocer e investigar las conductas de los servidores publicos del SAPAS, que puedan constituir
responsabilidades administrativas, y hacerlo del conocimiento de la Contraloria Municipal para efectos
de que esta Ultima substancie los procedimientos correspondientes conforme a lo establecido en la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, y la Ley estatal de la materia;

Informar trimestralmente al Consejo Directivo sobre los resultados de las revisiones practicadas; y

Las deméds que le confiera el presente Reglamento, otras disposiciones legales aplicables y el Consejo
Directivo.

Perfil del Titular de la Contraloria Interna

Articulo 90. Para ocupar el cargo de Contralor Interno, se requiere contar con los requisitos siguientes:

Tener la ciudadania mexicana, con residencia en el Estado no menor de cinco afios anteriores a la
fecha de su designacion;

Tener cuando menos treinta afios cumplidos al dia del nombramiento;

Poseer al dia de su nombramiento, titulo profesional en las areas contables, econdémico-
administrativas, juridicas o financieras, expedido por autoridad o institucidn facultada para ello, y con
una antigliedad minima en su ejercicio de tres afios;

Gozar de buena reputacion y no haber sido condenado por delito intencional que amerite pena privativa
de libertad de méas de un afio; pero si se tratare de robo, fraude, falsificacion, abuso de confianza u
otro que lastime seriamente la buena fama publica, quedara inhabilitado para el cargo, cualquiera que
haya sido la pena; y

No ser o haber ocupado cargos directivos en partidos 0 asociacion politica a nivel nacional, estatal o
candidato ha puesto de eleccién popular, ni ministro de ningln culto religioso, en los cinco afios
anteriores a su designacion.

Las ausencias del Titular de Contraloria Interna por licencia, permiso o causa justificada que no excedan de dos
meses, podran ser suplidas por el personal que designe el Presidente del Consejo Directivo como encargado
de despacho.

En ausencia mayor de dos meses, sin causa justificada, el Presidente podra proponer al Consejo Directivo la
designacion de un nuevo titular de la Contraloria.

Prohibiciones al Titular

Articulo 91. El Titular del Organo de Control Interno, durante el ejercicio de su cargo, no podré:
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Desempefiar otro empleo, cargo o comision, excepto las actividades docentes; y

Hacer del conocimiento de terceros o difundir de cualquier forma, la informacién confidencial o
reservada que tenga bajo su custodia, la que s6lo debera utilizarse para los fines de control interno.

Causas Graves de Remocion del Titular

Articulo 92. Son causas graves de remocion del Titular de la Contraloria Interna:

Actualizarse alguno de los supuestos previstos en el articulo anterior;

Incumplir la obligacién de determinar los dafios y perjuicios y de promover el fincamiento de sanciones
en los casos que establece este Reglamento;

Sustraer, destruir, ocultar o utilizar indebidamente la documentacién que, por razén de su cargo, tenga
a su cuidado o custodia;

Conducirse con parcialidad en los procedimientos de control interno, asi como en el cumplimiento de
las disposiciones del presente Reglamento; o

Incurrir en abandono del cargo por un periodo de 5 dias.
Capitulo Quinto
Estructura Administrativa y Operativa del SAPAS

Seccién Primera
Direcciéon General

Direccién General

Articulo 93. La Direccion General del SAPAS depende organicamente del Consejo Directivo y es el érgano
ejecutivo del Organismo Operador.

Facultades del Director General

Articulo 94. Corresponde al Director General planear, organizar, dirigir, controlar y vigilar las actividades de las
Unidades Administrativas a su cargo, conforme a las facultades siguientes:

VI.

Asistir a las reuniones del Consejo Directivo con voz, pero sin voto;
Proponer al Consejo Directivo el calendario anual de sesiones, asi como de las Comisiones y Comités;

Colaborar con el Presidente y Secretario del Consejo Directivo para el desempefio de las atribuciones
de estos en las sesiones;

Ejecutar las determinaciones y acuerdos del Consejo Directivo y de los Comités, asi como atender las
solicitudes de las comisiones;

Presentar a la comision respectiva y al Consejo Directivo para su autorizacion el Proyecto de Ingresos
y el Presupuesto de Egresos del SAPAS, para su posterior presentacién y aprobacion al H.
Ayuntamiento, incluyendo el proyecto de tarifas y derechos generados por los servicios del SAPAS,
esto en el mes de agosto de cada afio;

Rendir al Consejo Directivo los informes que le sean solicitados respecto de los estados financieros,
de los avances de los Programas Administrativos y Técnicos aprobados y del cumplimiento de los
acuerdos tomados relacionados con las actividades del SAPAS, asi como aquellos a que hace
referencia el presente reglamento;
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VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Elaborar en coordinacion con las Direcciones de Administracion y Finanzas, Operacion y
Mantenimiento y de Proyectos y Construccién, el Plan Maestro Desarrollo Hidraulico Municipal y
presentarlo a la comisién respectiva y al Consejo Directivo para que una vez validado, sea puesto a
consideracion del Ayuntamiento para su aprobacién, asi como su actualizaciéon anual en el mes de
noviembre;

Integrar y validar el Plan Anual de Obra e Inversion y presentarlo al Consejo Directivo para su
aprobacién en el mes de octubre de cada afio;

Informar anualmente en el mes de enero, sobre el inventario de bienes propiedad del SAPAS, dando
cuenta de las altas y bajas de los bienes; sin perjuicio de los informes periédicos que rinda al Tesorero
del Consejo Directivo;

Formar parte de las Comisiones y Comités establecidas conforme al presente Reglamento y aquellas
creadas por el Consejo Directivo y cumplir con las funciones respectivas.

Coordinar y supervisar las unidades administrativas que se encuentren a su cargo, asi como las demas
actividades financieras, técnicas y operativas del SAPAS;

Nombrar y remover, a propuesta del Consejo Directivo, a los titulares de las unidades administrativas
del SAPAS, observando lo dispuesto en la Ley Federal del Trabajo y en su caso la Ley del Trabajo de
los Servidores Publicos del Estado de Guanajuato;

Nombrar y remover al personal administrativo no contemplado en el inciso anterior, observando lo
dispuesto en la Ley Federal del Trabajo, y en su caso la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del
Estado de Guanajuato;

Proponer a la Comisién correspondiente, para la aprobacion de Consejo Directivo, el tabulador de
sueldos y salarios, asi como la politica de finiquitos en términos de la Ley Federal del Trabajo, y en su
caso la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado de Guanajuato;

Emitir dictamen técnico de factibilidad;

Presentar al Consejo Directivo para su aprobacion, el arancel de multas y el tabulador de sanciones,
asi como el de recargos y honorarios, que deriven de la aplicacién del presente Reglamento;

Ordenar, iniciar, sustanciar y resolver los procedimientos administrativos de inspeccién, sancion y
ejecucion, en los términos de las leyes aplicables, contando con facultades para ordenar visitas,
designar inspectores, dictar medidas de seguridad, determinacion y liquidacién de sanciones y créditos
fiscales. Esta facultad podra ser ejercida por si 0 a través de las unidades administrativas a las que se
atribuya esta facultad conforme a este Reglamento;

Aplicar las sanciones que correspondan por las infracciones al presente Reglamento. Esta facultad
podré ser ejercida por si 0 a través de las unidades administrativas a las que se atribuya esta facultad
conforme a este Reglamento;

Supervisar las convocatorias, concursos Y licitaciones publicas que realice el SAPAS, de conformidad
con la normatividad aplicable;

Aprobar los requisitos que establezcan las Direcciones de Administracion y Finanzas, Operacién y
Mantenimiento y de Proyectos y Construccion para integrar el Registro de Proveedores, Contratistas y
de Peritos;

Contar con los poderes y facultades de representacion legal del SAPAS para efecto de suscripcion de
contratos y convenios en materia de adquisiciones, enajenaciones o arrendamientos de bienes,
servicios, obra publica y servicios relacionados con la misma que deriven de los respectivos comités,
asi como para aquellos actos que le deleguen el Consejo Directivo o su Presidente;

Contratar el arrendamiento, la adquisicién de bienes y servicios hasta por el monto autorizado para la

adjudicacion directa, de lo cual debera dar cuenta al Consejo Directivo; facultad que podra ser
delegada, en los términos y condiciones que al efecto apruebe dicho Consejo;
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XXIIl.  Autorizar y suscribir contratos, convenios y demas actos juridicos relativos al arrendamiento,
servidumbres o transmisiones de propiedad a favor de SAPAS;

XXIV. Substanciar y adjudicar el procedimiento de adjudicacion directa y suscribir los contratos, convenios y
demas actos juridicos relativos en materia de obra publica y servicios relacionados con la misma, asi
como de adquisiciones, arrendamientos y contratacién de servicios;

XXV. Suscribir contratos de prestacion de servicios y sus modificaciones cuyo monto no exceda de los limites
y montos maximos fijados anualmente por el Ayuntamiento para la adjudicacion directa;

XXVI. Suscribir convenios de medicion de descargas por suministro alterno de agua y para la medicion de
descargas a la red sanitaria municipal, en giros de uso industrial, comercial y de servicios, del programa
especial de regulacion ecolégica;

XXVII. Analizar y aprobar conjuntamente con los directores, el informe mensual de resultados y avances en
programas departamentales que le presente cada Direccion; y

XXVIIl.  Tener voz y Voto en el Consejo Directivo.
XXIX. Las demas que le sean asignadas por el Presidente Municipal y el Consejo Directivo.
Ejercicio de las facultades del Director General
Articulo 95. En el ejercicio, trdmite, resolucion, aprobacion o atencién de asuntos de su competencia, las
facultades otorgadas al Director General las ejercerd por si mismo de conformidad con lo establecido en el
presente Reglamento y se auxiliara de las Unidades Administrativas en el &mbito de sus atribuciones.

Ausencia del Director General

Articulo 96.- La direccion general para el estudio, planeacion, programacion, ejecucion, control y despacho de
los asuntos de SAPAS, tendra a su cargo las unidades administrativas siguientes:

l. Sub direccién General
1. Direccion de Administracion y Finanzas;

. Direccién Comercial;

V. Direccion de Operacién y Mantenimiento Comercial,
V. Direccion de Saneamiento;
VI. Direcciéon de Asuntos Juridicos;

VII. Direccion de Planeacion y Proyectos;

VIII. Direccion de Atencion a Comunidades Rurales;
IX. Direccion de Evaluacién y Desarrollo Institucional;
X. Departamentos Staff

De la Sub direcciéon General

Articulo 97.- La Subdireccién General tendra, en el ambito de su respectiva competencia, las atribuciones
siguientes:

l. Coordinar a las unidades administrativas bajo las directrices que dicte la persona titular de la Direccion
General para la atencion de los temas encomendados;
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Il Integrar y presentar a la persona titular de la Direccién General, los informes, propuestas y demas
proyectos que éste Ultimo deba presentar ante el Consejo Directivo, Comisiones y Subcomités de
Agua.

Il. Colaborar con el Consejo Directivo, en la organizacion de las sesiones del Consejo Directivo,
Comisiones y Subcomités;

V. Dar seguimiento puntual en apoyo de Direccién General a los acuerdos adoptados por el Consejo
Directivo, Comisiones, Comités y Subcomités;

V. Acordar con la persona titular de la Direccién General los asuntos relevantes a cargo de su area y
proponer la solucién a los mismos;

VI. Coordinar y supervisar las actividades y despacho de los asuntos que correspondan Unidades
Administrativas de su adscripcion;

VII. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones, de los que le sean delegados o le
correspondan por suplencia;

VIIL. Verificar el cumplimento de los contratos solicitados por su area;

IX. Presentar a la persona titular de la Direccion General y a las Comisiones un informe trimestral de
resultados y avances en programas de las Unidades Administrativas;

X. Proponer a la persona titular de la Direccién General las adecuaciones a la estructura orgénica de las
Unidades Administrativas, que resulten necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones;

XI. Supervisar y promover que el personal a su cargo cuente con la capacitacion y adiestramiento
necesario para el desarrollo de las actividades que se les encomienden;

XIl. Brindar la asesoria correspondiente en asuntos de su competencia al personal de las demas Unidades
Administrativas que requieran para el debido cumplimiento de sus funciones;

XII. Ejercer aquellas atribuciones que le sean delegadas por la persona titular de la Direccion General;
XIV. Las demas que le sean conferidas por el presente Reglamento, el Consejo Directivo y Direccion
General.

Integracién de la
Direccion de Administracion y Finanzas

Articulo 98.- La Direccion de Administracion y Finanzas, se integra de los departamentos siguientes:
l. Presupuesto;
1. Recursos Humanos;

1", Acceso a la Informacion Publica y Archivo General;

V. Tecnologias de la Informacién y comunicacion
V. Recursos Materiales y Servicios Generales;
VL. Contabilidad.
VII. Las demas que proponga la Direccién General y autorice el Consejo Directivo.
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Atribuciones de la Direccién de
Administracién y Finanzas

Articulo 99.- La Direccién de Administracién y Finanzas tendra las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

Elaborar e integrar el prondstico de ingresos y presupuesto de egresos del SAPAS para presentarlo
a Direccion General;

Elaborar el proyecto del presupuesto anual de egresos de la Direccion de Administracion y Finanzas,
para someterlo a la revision de la Direccion General,

Autorizar las 6rdenes de compra y de servicio que sean requeridas por las diferentes areas, previa
justificacién de sus necesidades de conformidad con el Presupuesto de Egresos, las Leyes de la
materia y los acuerdos del Consejo Directivo;

Proponer e implementar procedimientos, politicas y lineamientos para el fortalecimiento del control
interno y administrativo de observancia general que garanticen el adecuado funcionamiento del
SAPAS en términos de eficiencia y eficacia, asi como su actualizacion y mejora continua;

Proponer la creacion y modificaciones de fondos fijos revolventes en las areas que se justifiquen y
por los montos que se consideren necesarios;

Autorizar los comprobantes de gastos que sean necesarios para la operaciéon del SAPAS;

Atender las revisiones y visitas de las diferentes instancias gubernamentales relacionadas con la
fiscalizacion;

Vigilar se realicen los registros contables que se deriven de la operacion del SAPAS con el soporte
legal correspondiente, ademas de que cumplan con los requisitos que en materia tributaria sefialen
las autoridades hacendarias;

Llevar un registro de inventarios de todos los almacenes, cuidando mantener las existencias
necesarias y suficientes que garanticen la operacion de las diversas areas y supervisar las salidas
del almacén de materiales, equipos y papeleria, previa justificacion y acreditacion correspondiente,
asi como llevar a cabo el procedimiento de bajas de equipo y materiales obsoletos presentando al
Consejo Directivo la solicitud para su baja correspondiente;

Autorizar el célculo de los impuestos generados por el Departamento de Contabilidad y programar
su entero y pago oportuno ante las autoridades hacendarias para su debido cumplimiento;

Vigilar que en todo momento las areas a su cargo cumplan diligentemente con las tareas
encomendadas implementando los mecanismos que se hagan necesarios a efecto de encausar los
procedimientos administrativos en un proceso de mejora continua;

Convocar y realizar los procedimientos para los concursos de adquisiciones, arrendamientos y
contratacion de servicios de conformidad con la normativa aplicable;

Revisar y proporcionar informacion financiera veraz y oportuna al Consejo Directivo y Director
General, asi como los Estados Financieros elaborados por contabilidad;

Autorizar en conjunto con la Direccién General el pago de ndmina de trabajadores del SAPAS;
Pagar trimestralmente los derechos de extraccion del agua, explotacion, uso o aprovechamiento de
aguas nacionales y el pago de derechos por concepto de uso o aprovechamiento de bienes del
dominio publico de la nacibn como cuerpos receptores de las descargas de aguas residuales a la
Conagua;

Autorizar el calculo y pago mensual en tiempo y forma las obligaciones fiscales evitando el pago de
multas y recargos que afecten el presupuesto aprobado;

Autorizar el calculo y pago de las obligaciones generadas por concepto de IMSS e INFONAVIT;
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XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

Informar mensualmente a cada Unidad Administrativa del SAPAS el presupuesto ejercido para
conocimiento del avance que llevan en la aplicacién de su presupuesto;

Revisar las conciliaciones bancarias de las cuentas del SAPAS;
Revisar las polizas de ingresos, fichas de depdésitos y los cortes del sistema comercial;
Autorizar pagos de caja chica y autorizar la reposicion de la misma;

Delegar al personal que componen la Direccion de Administracion y Finanzas sus facultades y
responsabilidades de acuerdo a este reglamento.

Coordinar las actividades propias de los Departamentos bajo su cargo.
Asi como aquellas que autorice el Consejo Directivo.

Departamento de Presupuesto

Articulo 100.- Son atribuciones del Departamento de Presupuesto, las siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

Analizar los anteproyectos de presupuesto de las unidades administrativas, para la integracion del
anteproyecto del presupuesto de egresos del SAPAS para el ejercicio fiscal correspondiente;

Proponer las normas y procedimientos para el proceso de integracion del anteproyecto del
Presupuesto de Egresos del SAPAS para el Ejercicio Fiscal correspondiente, con base en las
politicas y lineamientos definidos;

Coordinar en conjunto con la Direccién de Administracién y Finanzas el anteproyecto del presupuesto
de egresos del SAPAS para su posterior presentacion y aprobacion de la Direccion General y
Consejo Directivo;

Realizar andlisis historico y proyecciones del gasto publico a corto y mediano plazo, para la toma de
decisiones;

Crear o modificar las partidas del clasificador por objeto del gasto, atendiendo a la normativa
aplicable;

Coordinarse con las unidades administrativas para que el gasto se realice conforme a lo programado;
Proponer a la Direccion de Administracion y Finanzas politicas y mecanismos de modificacion al
presupuesto autorizado en funcioén de las variaciones en el ejercicio del gasto publico y del flujo de

ingresos;

Proporcionar la informacion del gasto publico a las instancias federales, estatales y municipales,
cuando asi proceda de conformidad con la normativa aplicable;

Realizar la evaluacién financiera del ejercicio del gasto publico;

Aplicar las normas, disposiciones administrativas, lineamientos y procedimientos para el ejercicio y
control del gasto publico;

Capacitar y asesorar a las unidades administrativas en materia de gasto publico para que ejerzan su
presupuesto de egresos;

Validar las solicitudes de las unidades administrativas en materia de gasto publico;
Verificar, en coordinacion con la Direccidon de Administracién y Finanzas, asi como la Direccién de
Planeacion y Proyectos, que la propuesta de inversion publica anual sea congruente con los

instrumentos de planeacién y el anteproyecto de presupuesto de egresos del ejercicio fiscal
correspondiente;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Llevar a cabo las acciones conducentes para la coordinacion con las instancias competentes
respecto a la vigilancia de la congruencia entre los programas del SAPAS y el Programa de Gobierno
Municipal, con autorizacién de la Direccién de Administracion y Finanzas.

Proponer, para autorizacion, los ajustes, diferimientos, reducciones o cancelaciones que se deben
efectuar a los presupuestos aprobados en caso de la disminucion de los ingresos pronosticados;

Disefiar, en coordinacién con la Direccion de Administracién y Finanzas, los lineamientos y
mecanismos para que las unidades administrativas proporcionen informacion sobre avance de
metas, para su analisis, evaluacion e integracion a la cuenta publica;

Efectuar analisis y diagnésticos del avance presupuestal de los programas que ejecuten las unidades
administrativas, para ejercer el presupuesto de manera eficiente conforme a lo programado;

Integrar la informacion del gasto publico que sea solicitada por las diferentes unidades administrativas
cuando asi proceda de conformidad con las disposiciones legales aplicables;

Elaborar periédicamente los informes del ejercicio presupuestal del gasto publico;

Realizar las actividades necesarias para el cierre presupuestal mensual, en coordinacién con el
departamento de recursos materiales;

Elaborar la proyeccién del cierre anual del ejercicio del gasto publico, a fin de proporcionar elementos
para el balance presupuestario;

Las demas que las disposiciones legales y reglamentarias le atribuyan, asi como aquellas que le
confiera la Direccién de Administracion y Finanzas.

Departamento de Recursos Humanos

Articulo 101.- Son atribuciones del Departamento de Recursos Humanos, las siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XI.

Actualizar los Manuales de Organizacién y procedimientos para autorizacién del Consejo Directivo;

Elaborar y actualizar el Manual de Seguridad e Higiene del SAPAS; para autorizacion del Consejo
Directivo;

Actualizar el Organigrama por areas cada seis meses; para autorizacién del Consejo Directivo;

Coordinar los procesos de seleccién y reclutamiento con la finalidad de tener el personal adecuado al
perfil solicitado por las &reas;

Solicitar la evaluacion del personal por areas para el cumplimiento de las metas establecidas por el
SAPAS;

Elaboracion de las ndminas del personal del SAPAS;

Determinacioén de cuotas del IMSS, FONACOT, INFONAVIT, IMPUESTO SOBRE NOMINA ademés
de las prestaciones establecidas por Ley Federal del Trabajo;

Realizar las altas, bajas y modificaciones salariales;
Calcular los finiquitos para personal que cause baja del SAPAS;

Elaborar el Plan Anual de Capacitacion y certificacién de competencias laborales, en coordinacién y
apoyo con las demas areas para la mejora continua;

Elaborar contratos para el personal de nuevo ingreso al SAPAS;
Levantar actas administrativas en coordinacién con las areas correspondientes;

Elaborar a peticién de Direccidon General los nombramientos y licencias del personal de SAPAS;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

Vigilar el cumplimiento de las condiciones generales de trabajo;

Apoyar en la elaboracién de la declaracion inicial, anual y final de los empleados de SAPAS.
Calcular, integrar y presentar la Declaracion anual de la prima de riesgo de trabajo;

Calcular aguinaldos, fondo de ahorro anual y prima vacacional,

Proponer el presupuesto anual de la plantilla de sueldos y salarios para el ejercicio correspondiente;
Las demas que se establezcan por el Consejo Directivo y la Direcciéon General;

Departamento de Acceso ala Informacién y
Archivo General

Articulo 102.- Son atribuciones del Departamento de Acceso a la Informacién Puablica y Archivo General, las
siguientes:

VI.

VILI.

VIII.

XL

Coordinar la organizacion del archivo general del SAPAS de acuerdo a las disposiciones juridicas
vigentes en la materia;

Solicitar la designacién por Direccion de enlace para el Archivo General;

Asesorar técnicamente a los enlaces de las Direcciones o sujetos obligados del SAPAS, sobre cémo
integrar, conservar, organizar, describir la documentacion elaborada por su area para la recepcion por
parte del Archivo General del SAPAS;

Concentrar la informacion documental y digital generada y recibida por las direcciones del SAPAS;

Facilitar la consulta del material del Archivo General, asi como implementar los instrumentos de control
documental del SAPAS;

Gestionar que se proporcionen las condiciones adecuadas para el mejor funcionamiento del Archivo
General requeridas por la Ley de la materia;

Las demas solicitadas por el Consejo Directivo y la Direccién General;
Acceso a la Informacion Publica:

Solicitar a las direcciones o sujetos obligados del SAPAS la informacion trimestral que marca la
normativa aplicable

Publicar la informacion trimestral en las diferentes plataformas establecidas para ello; y
Recepcion, seguimiento y respuesta a las solicitudes de informacion que ingresan al SAPAS;

Departamento de Tecnologias
de la Informaciéon y Comunicacion

Articulo 103.- Son atribuciones del Departamento de Tecnologias de la informacién y comunicacion, las
siguientes:

Mantener en optimas condiciones los bienes informaticos, tecnolégicos y de comunicacion tanto de
Hardware y Software para el buen funcionamiento operativo de las unidades administrativas que
conforman SAPAS;

Asesorar y capacitar a las unidades administrativas para obtener el mejor aprovechamiento de los
equipos informaticos;

Generar estrategias en base a los requerimientos y las tecnologias cambiantes para la actualizacion
constante;
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V. Gestionar programas de capacitacion externa para el personal sobre el manejo de los diferentes
sistemas informaticos en el area de su competencia,

V. Asesorar y proponer en la adquisicion de equipos, servicios informaticos y de comunicacion que
cumplan con las caracteristicas, estdndares y normas necesarias para las funciones que SAPAS

desempefie;
VI. Solucionar los problemas que se presenten en los equipos de hardware y software;
VIL. Mantener la confidencialidad en el manejo de la informacién;
VIII. Supervisar que el personal cumpla con las normas y procedimientos en el manejo de las herramientas

informaticas como son las redes sociales, correo y en general el servicio de los internet establecidos
por el organismo;

IX. Salvaguardar los datos contenidos en los sistemas de informacion que se operan en SAPAS;

Departamento de Recursos Materiales y
Servicios Generales

Articulo 104.- Son atribuciones del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales, las
siguientes:

l. Realizar las adquisiciones y gestionar los servicios generales requeridos para el éptimo funcionamiento
del SAPAS, con apego a la legislacién vigente;

Il. Mantener vigente el padron de proveedores y contratistas del SAPAS;

M. Administrar los almacenes en el suministro de insumos para las distintas unidades administrativas del
SAPAS;

V. Proponer y dar seguimiento al Plan Integral de Seguridad e Higiene, mismo que debera ser aprobado
por el Consejo Directivo;

V. Proponer a la Direccién de Administracion y Finanzas las politicas para el adecuado uso, manejo y
utilizacion de los bienes muebles e inmuebles propiedad del SAPAS;

VI. Proporcionar el mantenimiento a los bienes muebles e inmuebles propiedad del SAPAS;

VII. Proponer a la Direccién General la adquisicion o el arrendamiento de bienes inmuebles destinados
para las actividades propias del SAPAS;

VIII. Llevar el control, registro, inventario y catalogo de bienes inmuebles y muebles propiedad del SAPAS;
IX. Generar los resguardos y bajas correspondientes de cada bien;
X. Las demés que le confiera el presente Reglamento, le encomiende el Consejo Directivo o el Director
General;

Departamento de Contabilidad
Articulo 105.- Son atribuciones del Departamento de Contabilidad, las siguientes:

l. Hacer llegar a la Direccion de Administracion y Finanzas los requerimientos en cuanto a mobiliario y
equipo y personal requerido en el Departamento de Contabilidad para su consideracion en el
Presupuesto de Egresos del SAPAS;

Il Realizar los registros contables que se deriven de la operacion del SAPAS con el soporte legal

correspondiente, ademas de que cumplan con los requisitos que en materia tributaria sefialen las
autoridades hacendarias y la Ley General de Contabilidad Gubernamental;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

Atender las revisiones y visitas de las diferentes instancias gubernamentales relacionadas con la
fiscalizacion;

Cumplir con la presentacion y pago que por concepto de Derechos de Extraccion se originan, asi como
Derechos de Descarga;

Generar e integrar la informacion requerida para efectos de cumplir con la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Guanajuato;

Generar e integrar los archivos correspondientes a este Departamento cuando se requiera para alguna
entrega mediante el SIMM (Sistema Integral de Informacién Municipal);

Generar e integrar los archivos que corresponden de acuerdo a la Ley de Archivos del Estado de
Guanajuato para su debida publicacién en la pagina de SAPAS;

Generar e integrar trimestralmente los Reportes solicitados para la presentacion de la Informacién
Financiera, asi como la Cuenta Publica Anual;

Generar, integrar y subir trimestralmente los reactivos solicitados por el CACEG (Consejo de
Armonizaciéon Contable del Estado de Guanajuato) para ver el avance en lo que respecta a la
Armonizacién Contable de nuestro sistema mediante la plataforma SEVAC (Sistema de Evaluacién de
los avances en la Armonizacién Contable);

Solicitar y realizar el registro de la comprobacién de gastos de acuerdo a los lineamientos de
Racionalidad, Austeridad y Disciplina Presupuestal;

Calcular y pagar mensualmente en tiempo y forma las obligaciones fiscales evitando el pago de multas
y recargos que afecten el presupuesto aprobado;

Revisién de la Balanza de Comprobacion;
Realizar mensualmente la presentacion de la DIOT (Declaracion de Operaciones con Terceros);

Cumplir con el pago a los proveedores por la compra de productos y servicios otorgados via
transferencia;

Cumplir con el pago de ndmina de manera quincenal;
Cumplir con el pago de las cuotas IMSS e INFONAVIT;
Realizar el pago de Caja Chica para Necesidades Urgentes, debidamente autorizado;

Generar e integrar la informacion necesaria para la presentacion del SIOO (Sistema Integral de
Organismos Operadores) ante la CEA (Comision estatal del Agua); de manera Bimestral

Conciliar el saldo bancario de la cuenta corriente del organismo para evitar sobregiros y cargos por
comisiones que afecten al presupuesto aprobado;

Revisar las pdlizas de ingresos, fichas de depdsitos y los cortes del sistema comercial para comprobar
que lo que efectivamente se cobro fue depositado en el Banco;

Atencion al Servicio Pan Americano en cuanto a la entrega del Ingreso para su deposito en la Institucion
Bancaria correspondiente;

Atencidn a los usuarios para su orientacion en cuanto a la realizacién de transferencia

Por concepto de los servicios prestados por este Organismo Operador a través de los diferentes
medios con los que cuenta este Organismo operador;

Revision de las transferencias realizadas por los usuarios para su correcta aplicacion en el area de
cajas;
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XXV. Llevar a cabo las Conciliaciones de cuentas Bancarias;
XXVI. Realizar arqueos al area de cajas para comprobar que se esta llevando un correcto manejo del ingreso.
Integracion de la Direccion Comercial
Articulo 106.- La Direccion de Comercial, se integra de los departamentos siguientes:

l. Aclaraciones y Atencién a Usuarios;

Il. Facturacion;
1. Cobranza;
V. Cartera Vencida;
V. Las demas que proponga la Direccién General y autorice el Consejo Directivo.

Atribuciones de la Direccion Comercial
Articulo 107. La Direccion Comercial tendra las atribuciones siguientes:

l. Proponer las politicas en pagos de los servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado, y tratamiento
de aguas residuales;

Il. Determinar los créditos fiscales y realizar la gestion de cobro de aquellos que no hayan sido cubiertos
0 garantizados en los plazos legales mediante inicio, substanciacion y resolucién del procedimiento
administrativo de ejecucion, previsto en la Ley de Hacienda para los Municipios del Estado de
Guanajuato, y de conformidad con el presente Reglamento;

M. Instaurar, substanciar y resolver los procedimientos administrativos de inspeccién en materia de
prestacion de los servicios, firmar las 6rdenes de inspeccién y nombrar a los inspectores, en el ambito
de su competencia;

V. Elaborar la propuesta de requisitos, procedimientos y plazos para que el usuario contrate los servicios
publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento de aguas residuales, asi como para la
instalacion o conexion del servicio, misma que deberd someterse a la previa aprobacion del Consejo
Directivo, a través de la Comision de Hacienda y Administracion;

V. Establecer las garantias que deberan otorgar quienes soliciten servicios en forma temporal;

VI. Formular la propuesta de tarifas por la prestacion de los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales;

VILI. Autorizar la condonacién parcial o total del importe de recargos y reconexién del servicio de agua
potable segln sea el caso, previa aprobacion del Consejo Directivo;

VIII. Autorizar el pago en parcialidades de acuerdo a los criterios comerciales autorizados por el Consejo
Directivo;

IX. Autorizar la reconsideracion de los consumos cuando asi lo proceda aplicando los criterios comerciales
autorizados por el Consejo Directivo;

X. Proponer al Director General el desarrollo de aplicaciones, asi como las adecuaciones y modificaciones
al sistema comercial del SAPAS;

XI. Supervisar la elaboracion de los recibos de cobro correspondientes por los servicios de agua potable,
drenaje, alcantarillado, y tratamiento de aguas residuales y otros servicios que presta el SAPAS;

XII. Substanciar y resolver el procedimiento de rescision del contrato de servicios del SAPAS en los
términos del presente Reglamento;
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XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

Autorizar los citatorios y requerimientos de pago a los usuarios que tengan determinados créditos
fiscales;

Requerir la actualizacion técnica de programas y equipo de computo que garantice y facilite la
operacion y administracién del sistema comercial del SAPAS, asi como de su mantenimiento
preventivo y correctivo;

Proponer al Consejo Directivo para su aprobacién en el mes de enero los criterios comerciales a llevar
a cabo durante la vigencia de la Ley de Ingresos Vigente.

Garantizar una aplicacion eficiente de la Ley de Ingresos para el Municipio de Silao de la Victoria,
Guanajuato, aplicando los criterios Comerciales autorizados por el Consejo Directivo; y

Las demas que le confiera el presente Reglamento o le encomiende su superior jerarquico.

Departamento de Aclaraciones
y Atencién de Usuarios

Articulo 108. El Departamento de Aclaraciones y Atencidn a usuarios tendra las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XL

XII.

Recibir, registrar y dar seguimiento, de forma personal, telefénica o a través de medios electronicos,
dentro del &mbito de su competencia, a los reportes o quejas de los usuarios;

Turnar a las areas que correspondan para su atencion, los reportes que se reciban, asi como las quejas
0 aclaraciones por consumos anormales o por posibles errores de medicion;

Verificar que los diversos reportes sean registrados, atendidos y resueltos en forma pronta y expedita,
por los departamentos o areas responsables;

Coordinar y supervisar el buen funcionamiento del sistema de atencién a usuarios, asi como realizar
las mejoras que se consideren convenientes para brindar un eficiente servicio;

Vigilar el buen funcionamiento de los médulos multifuncionales de informacién y atencién al publico;
Dar tramite a la contratacién de los servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado, y tratamiento de
aguas residuales, asi como de los demas servicios a cargo del SAPAS que por el ejercicio de sus
atribuciones le competa, apegandose a los criterios comerciales;

Dar tramite a suspensiones, cancelaciones y reactivacion del servicio;

Instaurar, substanciar y resolver los procedimientos administrativos de inspeccion en materia de
prestacion de los servicios, asi como, en su caso, resolver sobre la aplicacion de medidas de seguridad,
en el ambito de su competencia;

Verificar los inmuebles a efecto de determinar el giro y la asignacién de la tarifa correspondiente;

Elaborar, actualizar y controlar el padrén de usuarios;

Supervisar el correcto funcionamiento de los medidores instalados por SAPAS, asi como los-consumos
correspondientes, y en su caso determinar el cambio del medidor cuando corresponda; y

Las demas que le confiera el presente Reglamento o le encomiende su superior jerarquico

Departamento de Facturacion

Articulo 109. El Departamento de facturacion tendrd las atribuciones siguientes:

Determinar el consumo de agua a través de la lectura de los aparatos medidores, obteniendo el
consumo de la diferencia entre la lectura anterior y la lectura actual, la que se realizara en la forma
establecida por el SAPAS;
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Il. Determinar el importe del consumo de agua, drenaje, alcantarillado, saneamiento y otros en funcién a
las tarifas vigentes y, en su caso, reconsiderar los consumos cuando asi proceda;

Il. Generar los recibos correspondientes del importe a cobrar al usuario en forma mensual o en el periodo
gue establezca el SAPAS, de conformidad con la legislacién vigente;

V. Dar atencién y seguimiento a los usuarios industriales y comerciales con consumos mayores a 100
metros cubicos; y

V. Las demas que le confiera el presente Reglamento o le encomiende su superior jerarquico.
Departamento de Cobranza
Articulo 110. El Departamento de Cobranza tendra las atribuciones siguientes:

l. Recibir, realizar y registrar la recepcion de efectivo, cheques o transferencias de fondos por medios
electrénicos por el cobro de los servicios que presta el SAPAS;

Il. Generar los comprobantes fiscales Digitales por Internet correspondientes a los importes cobrados por
la prestacion de los servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado, saneamiento y otros, de
conformidad con la normativa fiscal aplicable; y

Il. Las demas que le confiera el presente Reglamento o le encomiende su superior jerarquico.

Departamento de Cartera Vencida

Articulo 111. El Departamento de cartera vencida tendrd las atribuciones siguientes:

l. Llevar a cabo la mediacion y conciliacién que soliciten los usuarios para resolver controversias
derivadas del servicio o cobro del mismo;

Il Elaborar y proponer la condonacion parcial o total del importe de recargos y reconexion del servicio de
agua potable, los convenios de pago en parcialidades, asi como la reconsideracion de los consumos
cuando asi proceda, con respecto a las cuentas de los usuarios que sean atendidos, apegandose a
las politicas del manual de criterios comerciales;

Il. Emitir los avisos de requerimiento de pago a los usuarios que tengan meses de adeudo;

V. Realizar las acciones de cobranza y recuperacion de cartera vencida, por si o0 a través de la
contratacion de servicios externos;

V. Limitar los servicios de agua potable, drenaje y alcantarillado de los inmuebles, asi como restringir o
suprimir dichos servicios para comercio, servicios e industria, en los casos y términos establecidos en
el presente Reglamento y en la normatividad aplicable;

VI. Rehabilitar los servicios limitados y reconectar los servicios suprimidos a que se refiere la fraccion
anterior;
VII. Verificar y clausurar las tomas y descargas clandestinas que sean detectadas; y
VIII. Las demas que le confiera el presente Reglamento o le encomiende su superior jerarquico.

Integracién de la Direccion de
Operacion y mantenimiento

Articulo 112.- La Direccién de Operaciéon Comercial y Mantenimiento, se integra de los departamentos
siguientes:

l. Operacion y Mantenimiento;

1. Fuentes de abastecimiento;
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V.

V.

Catastro; y
Distribucion.
Las demas que proponga la Direccién General y autorice el Consejo Directivo.

Atribuciones de la Direccion de
Operacion y Mantenimiento

Articulo 113. La Direccion de operaciéon y mantenimiento tendra las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

Planear, programar, organizar, dirigir, ejecutar, controlar y evaluar el desarrollo de los programas de
trabajo y actividades encomendadas a su direccion;

Elaborar el proyecto del presupuesto anual de egresos para someterlo a la Direccién de Administracion
y Finanzas, y a la evaluacion de su cumplimiento, ejecutando de acuerdo con las politicas, vision,
mision, estrategias, objetivos y metas del Organismo;

Formular estudios, dictamenes, opiniones e informes que le sean encomendados por la Direccion
General en aquellos asuntos de su competencia,;

Proponer la contratacion del servicio externo que fuese necesario y emergente para el buen
funcionamiento de lo encomendado a esta direccion;

Proponer a la Direccion General, los nombramientos, licencias, remociones o cambios de adscripcion
del personal a su cargo,

Proponer actividades con las demas Direcciones para el mejor funcionamiento del SAPAS;

Participar con voz y voto en los comités que sea requerido para grupos de trabajo en donde se analicen
y elaboren documentos en el &mbito de su competencia;

Resolver los asuntos de su competencia, y someter a la Direccién General aquellos que requieran de
la aprobacion de éste;

Proporcionar la informacién, datos o cooperacion técnica, en el &ambito de su competencia que les sean
requeridos internamente o por otras dependencias en el &mbito federal, estatal y municipal, de acuerdo
con las politicas, normas e instrucciones que se establezcan al respecto, previo acuerdo con La
Direccion General;

Cumplir y hacer cumplir dentro de su competencia, las leyes, reglamentos, acuerdos, decretos,
convenios, y demas disposiciones legales aplicables, asi como las normas, politicas y procedimientos
administrativos que regulen la actividad de la unidad administrativa a su cargo;

Informar al Director General de los hechos o situaciones por los cuales pueda resultar afectado el
patrimonio del SAPAS;

Departamento de Operacién y

Mantenimiento

Articulo 114. El Departamento de operacion y mantenimiento tendra las atribuciones siguientes:

Atender y dar seguimiento a los reportes de usuarios, referentes al funcionamiento de los servicios
prestados por el SAPAS;

Operar la infraestructura de agua potable, drenaje y alcantarillado, de acuerdo con las necesidades de
la zona incorporada al sistema;

Dar atenciéon inmediata en reparacion de fugas en red de agua potable como en red de drenaje
sanitario;
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VI.
VIL.

'VIII.

XL

XII.

XII.

Gestionar ante las autoridades respectivas, los permisos y licencias necesarias para llevar a cabo los
trabajos inherentes al SAPAS;

Ejecutar programas y actividades encaminadas a la reparacion y mantenimiento de las redes de agua
potable, bacheo y alcantarillado, propiedad del SAPAS;

Garantizar la eficiencia en la prestacion de los servicios, procurando no afectar el interés ciudadano,
tomando las medidas de seguridad necesarias;

Proponer el disefio de los proyectos de rehabilitacion y ampliacion de redes de agua potable, asi como
proyectos de sectorizacion y alcantarillado;

Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar el cumplimiento de las actividades del personal que se
encuentre a su cargo en el desempefio de sus funciones;

Proponer mejoras en los procedimientos establecidos;
Mantener en orden el equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia;
Asignar a las brigadas el trabajo correspondiente;

Coordinar con el rea de comunicacion social la difusion de las actividades de mantenimiento que
pudieran ocasionar problemas viales para los ciudadanos; y

Informar a su superior jerarquico las irregularidades administrativas cometidas por el personal a su
cargo, a fin de aplicar las medidas disciplinarias y sanciones, administrativas de acuerdo con las
disposiciones administrativas y juridicas aplicables;

Departamento de Fuentes
de Abastecimiento

Articulo 115. El Departamento de fuentes de abastecimiento tendra las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Coordinar las acciones de suministro de agua potable para la poblaciéon, mediante la operacion
eficiente de las fuentes de abastecimiento, atendiendo en todo momento a la vision de generar
servicios en calidad y cantidad suficiente que ayuden al bienestar y salud de la poblacion;

Asignar al personal que acompafiara a la gente de la jurisdiccion sanitaria niUmero 8 como a la
CONAGUA a hacer los muestreos de cloro residual libre de domicilios de la ciudad;

Generar reportes bimestrales para la CEAG y la CONAGUA trimestral para el pago de derechos de
extraccion;

Dar respuesta a los oficios de salubridad, comisién federal de electricidad o instancias que solicitan
alguna informacion o servicio;

Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar el cumplimiento de las actividades del personal que se
encuentre a su cargo en el desempefio de sus funciones;

Administrar y operar las fuentes de abastecimiento del SAPAS con la mision especifica de generar un
suministro de agua suficiente y oportuno para la poblacion;

Realizar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo de las fuentes de abastecimiento para
garantizar que su operacion sea eficiente y permanente;

Hacer revisiones periodicas de las instalaciones para verificar que se encuentran en buen estado;

Supervisar las reparaciones que personal externo hiciera del equipo, para garantizar que el trabajo
reune las condiciones de calidad y tiempo acordadas;

Levantar bitacora de las fallas de las fuentes de abastecimiento y del proceso de su reparacion;
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XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

Mantener en buen nivel y acorde a las especificaciones de las dependencias sanitarias la cloracion del
agua para garantizar su potabilidad, tomando muestras de agua para verificar que se cumple con los
niveles de cloro aplicado;

Llevar bitacora de cada pozo en la que se queden registradas sus condiciones de operacion, los
volimenes extraidos y lecturas de CFE;

Delegar responsabilidades entre el personal a su cargo;

Verificar el buen funcionamiento del equipo de cloracion; y

Informar a su superior jerarquico las irregularidades administrativas cometidas por el personal a su
cargo, a fin de aplicar las medidas disciplinarias y sanciones administrativas de acuerdo con las

disposiciones administrativas y juridicas aplicables.

Departamento de Catastro

Articulo 116. El Departamento de catastro tendra las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

Coordinar a los responsables de los diferentes procesos del levantamiento catastral;

Planificar y preparar toda la informacion;

Realizar la validacion de la informacién levantada en campo por el oficial o los ayudantes de campo;
Organizar las brigadas catastrales;

Distribuir los materiales necesarios para realizar el levantamiento catastral;

Mostrar alternativas de solucion para los problemas técnicos que se presenten en el proceso del
levantamiento catastral;

Contar con informacion actualizada del estado fisico de la infraestructura hidraulica y sanitaria de la
ciudad;

Realizar videos inspeccion de redes para determinar fugas, derivaciones y tomas clandestinas de la
infraestructura;

Sondeos para identificacion de infraestructura oculta;

Realizar propuesta de sectorizacion de las redes hidraulicas de la ciudad; y

Informar a su superior jerarquico las irregularidades administrativas cometidas por el personal a su
cargo, a fin de aplicar las medidas disciplinarias y sanciones, administrativas de acuerdo con las

disposiciones administrativas y juridicas aplicables;

Departamento de Distribucién

Articulo 117. El Departamento de distribucion tendra las atribuciones siguientes:

VI.

Realizar estudios y andlisis que permita una aproximacion inicial al problema de la simulacién  del
comportamiento hidraulico de los sistemas de distribucion de agua con funcionamiento intermitente;

Supervisar y delegar responsabilidades al personal a su cargo;

Realizar la distribucién y sectorizacién para la mejor distribucion del suministro del agua;
Realizar estudios de simulacion hidraulica;

Entregar al director del Departamento de Operacion los reportes de simulacion hidraulica;

Programa de revision, rehabilitacién y cambio de valvulas de la infraestructura hidraulica;

44



VII. Mantener en orden el equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia;

VIII. Realizar cualquier otra tarea que le sea asignada;
IX. Coordinar las rutas de suministro de agua por medio de carro tanque cisterna; y
X. Informar a su superior jerarquico las irregularidades administrativas cometidas por el personal a su

cargo, a fin de aplicar las medidas disciplinarias y sanciones, administrativas de acuerdo con las
disposiciones administrativas y juridicas aplicables.

Integracién de la Direccion de

Saneamiento

Articulo 118- La Direccién de Saneamiento, se integra de los siguientes departamentos:
l. Operacion y control de calidad;
I. Fiscalizacion;
M. Las demas que proponga la Direccién General y autorice el Consejo Directivo.

Atribuciones de la Direccion
Saneamiento

Articulo 119. La Direccion de saneamiento tendré las atribuciones siguientes:

l. Elaborar el proyecto del presupuesto anual de egresos de la Direccién de Saneamiento, para someterlo
a la revision de la Direccion de Administracion y Finanzas;

Il. Operar, Monitorear y dar mantenimiento a las plantas de tratamiento de aguas residuales
pertenecientes al SAPAS;

M. Analizar, dictaminar y determinar el grado de contaminacién de las descargas de aguas residuales de
los siguientes rubros: comercial, industrial y de servicios domésticos de acuerdo con la normatividad
aplicable;

V. Realizar las visitas de inspeccion para verificar la calidad de las descargas de aguas residuales; y en
caso de contar con un pretratamiento verificar su adecuado funcionamiento;

V. Aforar los volimenes de descargas de los diferentes rubros: comercial, industrial y de servicios
mediante instancias certificadas;

VI. Dar el saneamiento adecuado del agua residual proveniente de descargas domésticas y emitir las
autorizaciones de descargas comerciales e industriales a la infraestructura del SAPAS, asi como
cualquier determinacién con respecto al saneamiento y tratamiento de las aguas residuales;

VII. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia de descargas de aguas residuales, asi
como clausurar las descargas realizadas a la infraestructura del SAPAS que incumplan con las normas
aplicables a la materia;

VIII. Revisar y autorizar conjuntamente con la Direccién de Planeacién y Proyectos, el tipo de proceso de
los sistemas de tratamiento de aguas residuales, adecuado para nuevos desarrollos, industrias y
comercios; los cuales deberan ser validados por la Comision estatal de agua del estado de Guanajuato;

IX. Otorgar el dictamen técnico para descargas al drenaje del SAPAS a los diferentes rubros dedicados al
comercio, industria y servicio doméstico;

X. Proponer anualmente a la Direccién General, para su consideracion en la iniciativa de la Ley de
Ingresos por el cobro por saneamiento de acuerdo a la concentracién de contaminantes de agua
residual y el cobro por venta de agua tratada;

XI. Participar con voz y voto en los Comités que se requiera;
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XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

Estructurar y delegar al personal que componen la Direccion de Saneamiento el disefio de sus
facultades y responsabilidades de acuerdo a sus funciones;

Mantener actualizados los manuales de operacion;

Elaborar para su aprobacion los programas y actividades encaminadas al cumplimiento de las Normas
Oficiales Mexicanas en materia de aguas residuales, asi como los limites maximos permisibles de
descargas fijados por el propio SAPAS; y

Verificar el cumplimiento de las normas oficiales mexicanas en materia de aguas residuales con
respecto a las descargas de las plantas de tratamientos;

Mantener actualizado el catastro de infraestructura de tratamiento y relso,

En relacion a los procedimientos administrativos de inspeccion, sancién y ejecucién, contara con las

siguientes atribuciones:

a) Verificar, inspeccionar y comprobar que las y los usuarios den cumplimiento de obligaciones
previstas en este reglamento, normas oficiales mexicanas y demas disposiciones juridicas
aplicables.

b) Ordenary practicar visitas de inspeccion, asi como requerir informacion y documentacion o datos
de las y los usuarios o de terceros relacionados con ellos, para comprobar el cumplimiento de las
obligaciones por parte de las y los usuarios de SAPAS, de conformidad con las disposiciones
aplicables.

c) Sustanciar y tramitar los procedimientos administrativos y emitir los actos de autoridad en la
materia que se sefialan en la fraccién anterior.

d) Ejecutar resoluciones y acuerdos que ordenen las medidas de seguridad, limitacion de servicios,
y cualquier otra que resultase aplicable derivada del incumplimiento de las obligaciones de las y
los usuarios.

e) Habilitar dias y horas inhabiles para el ejercicio de sus atribuciones.
f) Notificar los actos de autoridad que emita.

g) Hacer uso de la fuerza publica en los casos que estime necesario, en sus actos de inspeccién y
verificacion.

h) Determinar la responsabilidad solidaria respecto de créditos fiscales en el ejercicio de las
atribuciones a que se refiere este articulo, de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables;

i) Dar a conocer a las y los usuarios, responsables solidarios y demas obligados, los hechos u
omisiones imputables a éstos, conocidos con motivo del ejercicio de sus facultades de
comprobacién y de las verificaciones de origen practicadas y hacer constar dichos hechos y
omisiones en las actas levantadas durante el procedimiento; informar a las y los usuarios, su
representante legal y/o a sus érganos de direccién, de los hechos u omisiones que se conozcan
en el desarrollo del procedimiento administrativo correspondiente;

)] Imponer sanciones derivadas del incumplimiento de cualquier obligacién prevista en este
reglamento, las normas oficiales mexicanas y demas disposiciones juridicas aplicables por parte

de las y los usuarios, y

Las demas que le confiera el presente Reglamento o le encomiende su superior jerarquico.
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Departamento de Operacion
y Control de Calidad

Articulo 120. El Departamento de operacion y control de calidad tendra las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Realizar y verificar el muestreo y andlisis de laboratorio de las plantas pertenecientes al SAPAS;

Convenir los estudios por laboratorio certificado ante la EMA para el cumplimiento de la normatividad
aplicable ante CONAGUA, de las Plantas de Tratamiento del SAPAS;

Convenir los estudios por laboratorio certificado ante la EMA para el cumplimiento de la normatividad
aplicable para los biosélidos generados en las PTARS del SAPAS;

Analizar, dictaminar y determinar el grado de contaminacion de las descargas de aguas residuales de
los siguientes rubros: comercial, industrial y de servicios domésticos, de acuerdo con la normatividad
aplicable;

Aforar los volimenes de descargas de los diferentes rubros: comercial, industrial y de servicios
mediante instancias certificadas;

Detectar las descargas clandestinas vertidas al alcantarillado sanitario y requerir a los
obligados para su regularizacion;

Realizar y verificar los flujos de aguas residuales y pardmetros de control de proceso de las
PTARS;

Verificar el correcto funcionamiento de los sistemas de pretratamiento de los usuarios del
SAPAS,;

Ejecutar los programas y politicas relativos a las visitas de inspeccion relacionadas a las
descargas de aguas residuales;

Departamento de Fiscalizacion

Articulo 121. El Departamento fiscalizacion tendra las atribuciones siguientes:

Efectuar el registro y llevar el control del padron de las descargas de aguas residuales que sefiala el
presente Reglamento;

Ejecutar los procedimientos y politicas relativos a las visitas de inspeccion relacionadas a la descarga
de aguas residuales;

En conjunto con la Direccion de Saneamiento, ordenar, iniciar, substanciar y resolver los
procedimientos administrativos de inspeccion, vigilancia, supervision, revision, determinacién, cobro y
sancion respecto a omisiones, infracciones e incumplimiento de obligaciones relativas a los servicios
de tratamiento, redso y disposicion final de aguas residuales a su cargo;

En relacion a los procedimientos administrativos de verificacion e inspeccion, sanciéon y ejecucion,
contara con las siguientes atribuciones:

a. Verificar, inspeccionar y comprobar que las y los usuarios den cumplimiento de obligaciones
previstas en este reglamento, normas oficiales mexicanas y demas disposiciones juridicas
aplicables.

b. Ordenar y practicar visitas de inspeccion, asi como requerir informacion y documentacion o
datos de las y los usuarios o de terceros relacionados con ellos, para comprobar el
cumplimiento de las obligaciones por parte de las y los usuarios de SAPAS, de conformidad
con las disposiciones aplicables.
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V.

Sustanciar y tramitar los procedimientos administrativos y emitir los actos de autoridad en la
materia que se sefialan en la fraccién anterior.

Ejecutar resoluciones y acuerdos que ordenen las medidas de seguridad, limitacién de
servicios, y cualquier otra que resultase aplicable derivada del incumplimiento de las
obligaciones de las y los usuarios.

Habilitar dias y horas inhabiles para el ejercicio de sus atribuciones.
Notificar los actos de autoridad que emita.

Hacer uso de la fuerza publica en los casos que estime necesario, en sus actos de inspeccion
y verificacion.

Determinar la responsabilidad solidaria respecto de créditos fiscales en el ejercicio de las
atribuciones a que se refiere este articulo, de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables;

Dar a conocer a las y los usuarios, responsables solidarios y demas obligados, los hechos u
omisiones imputables a éstos, conocidos con motivo del ejercicio de sus facultades de
comprobacion y de las verificaciones de origen practicadas y hacer constar dichos hechos y
omisiones en las actas levantadas durante el procedimiento; informar a las y los usuarios, su
representante legal y/o a sus érganos de direccién, de los hechos u omisiones que se
conozcan en el desarrollo del procedimiento administrativo correspondiente;

Imponer sanciones derivadas del incumplimiento de cualquier obligacion prevista en este
reglamento, las normas oficiales mexicanas y demas disposiciones juridicas aplicables por
parte de las y los usuarios, y

Las demas que le confiera el presente Reglamento o le encomiende su superior jerarquico.

Integracién de la Direccion de
Asuntos Juridicos

Articulo 122.- La Direccién de Asuntos Juridicos, se integra por el departamento siguiente:

Juridico Contencioso; y

Las demas que proponga la Direccién General y autorice el Consejo Directivo.

Atribuciones de la Direccién de
Asuntos Juridicos

Articulo 123. La Direccion de Asuntos Juridicos tendra las atribuciones siguientes:

Apoyar y brindar la asesoria juridica necesaria a las unidades administrativas del SAPAS, en el
ejercicio de sus atribuciones;

Elaborar y analizar los contratos, convenios o cualquier acto juridico en que intervenga SAPAS;

Brindar asesoria juridica en la realizacion de los concursos de obra publica y adquisiciones, asi como
en los casos de adjudicacion directa conforme a la normatividad aplicable;

Presentar denuncias y/o querellas ante la autoridad competente cuando se afecten los intereses o
bienes del SAPAS;

Realizar la defensa legal de los intereses del SAPAS, en todas las instancias y tribunales judiciales y
administrativos de la Federacion, Estado y Municipio;
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VI.

VII.

VIII.

XL

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

Articulo

VI.

Articulo

Tramitar y proponer para aprobacion del presidente del Consejo Directivo o del Director General,
respectivamente, en los términos del presente Reglamento, los proyectos de resolucién de los recursos
interpuestos por los clientes en contra de los actos emitidos por el SAPAS en sus areas administrativas
conforme a los ordenamientos legales aplicables;

Elaborar para aprobacion del presidente del Consejo Directivo los proyectos del informe con
justificacion a la Procuraduria de Derechos Humanos con motivo de las quejas presentadas ante esta
autoridad;

Elaborar y someter para aprobacion del presidente del Consejo Directivo los informes en las
inconformidades interpuestas en los concursos de obra publica y adquisiciones;

Elaborar dictamen juridico en los procesos de factibilidad para nuevos desarrollos;

Realizar los tramites necesarios ante CONAGUA para regularizar los titulos de concesion y/o
asignacion, asi como permisos de descargas que se encuentren a nombre SAPAS;

Ejercer las acciones legales tendientes a dar certeza juridica de los bienes inmuebles incorporados
mediante cualquier titulo al patrimonio del SAPAS; y

Participar con voz y voto en los Comités que se requiera; y
Proponer las modificaciones al reglamento y demés disposiciones legales aplicables;

Elaborar el proyecto del presupuesto anual de egresos de la Direccidn Asuntos Juridicos para su
revision, de la Direccion de Administracion y Finanzas;

Administrar y ejercer el presupuesto de egresos asignado a la Direccion de Asuntos Juridicos para
cumplir con el presupuesto aprobado; y

Las demas que le confiera el presente Reglamento, le encomiende el Consejo Directivo o el Director
General;

Departamento Juridico Contencioso
124. El Departamento juridico contencioso tendrd las atribuciones siguientes:

Presentar denuncias y/o querellas ante la autoridad competente cuando se afecten los intereses o
bienes del SAPAS;

Realizar la defensa legal de los intereses del SAPAS, en todas las instancias y tribunales judiciales y
administrativos de la Federacion, Estado y Municipio;

Brindar la asesoria juridica necesaria a las unidades administrativas del SAPAS, en el ejercicio de sus
atribuciones;

Elaboracion de los avisos rescisorios de los trabajadores del sistema;

Elaboracion de convenios sobre terminacién laboral y/o sobre incumplimiento en su caso, y su
ratificacién ante autoridad competente;

Asesorar al departamento de recursos humanos en la elaboracion de las actas administrativas del
personal de SAPAS;

Integracién de la Direccion de
Planeacién y Proyectos

125.- La Direccion de Planeacion y Proyectos, se integra por los departamentos siguientes:

Proyectos y Licitaciones;
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Articulo

VI.

VILI.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

Supervision de obra; y
Las demas que proponga la Direccién General y autorice el Consejo Directivo.

Atribuciones de la Direccion de
Planeacion y Proyectos

126. La Direccion de Planeacién y Proyectos tendra las atribuciones siguientes:

Coadyuvar en la administracion de las funciones sobre Planeacion, Proyectos, Licitaciones, asi como
de Supervision y de recepcion- entrega de Obra;

Estructurar a las unidades responsables que componen la Direccidon de Planeacion y Proyectos,
asignando sus facultades y responsabilidades de acuerdo a sus funciones y las demas que sean
necesarias al personal;

Atender las demas que le sefialen las leyes y reglamentos aplicables en la materia y en la entidad o
que le asigne legalmente el consejo directivo a través de la direccion general;

Coordinar con la unidad de archivo los expedientes unitarios de obra y servicios relacionados con la
misma;

Elaborar el proyecto del presupuesto anual de egresos de la Direccion Planeacién y someterlo para su
revisién, de la Direcciéon de Administracion y Finanzas;

Administrar y ejercer el presupuesto de egresos asignado a la Direccion de Planeacién para cumplir
con el presupuesto aprobado;

Coadyuvar con la Direccion de Administracién y Finanzas al proceso de asignacion de recursos para
obra publica y servicios relacionados con la (s) misma (s), conforme a la normatividad aplicable y
vigente;

Vigilar el cumplimiento del plan maestro de servicios hidraulicos y sanitarios para conocimiento de las
unidades administrativas municipales, tanto en materia de planeacion, como en materia de
administracion sustentable del territorio; alinedndose a los planes de desarrollo, tanto nacional, estatal
y municipal; renovandose en los seis primeros meses de inicio de cada administracion municipal;

Proponer a la Direccion General y al Comité de Obra para su autorizacion durante septiembre del
ejercicio fiscal en curso, el Programa Anual de Obras;

Elaborar y actualizar el manual especificaciones técnicas que contenga las disposiciones responsables
y procedimientos en coordinacion con las unidades responsables;

Presentar propuestas técnicas con las manifestaciones de las unidades responsables especializadas,
para el andlisis del Comité de Obra;

Concurrir con voz y voto en el Comité de incorporaciones, para los andlisis sobre la viabilidad de las
factibilidades e incorporaciones;

Coordinar y concurrir con voz y voto en el Comité de obra, para la aprobaciéon de adjudicaciones y
licitaciones de obra y servicios relacionados con la misma;

Elaborar dictdmenes técnicos e hidrologicos (para el manejo sobre aguas federales, estatales y
municipales que se realice dentro del Municipio -etapas de diagnostico, prondstico, ejecucion, control
y seguimiento-);

Realizar estudios técnicos y contratar aquellos especializados, que sean necesarios;

Autorizar (previa revision del Departamento de Proyectos), los proyectos ejecutivos; para
posteriormente validarse por la Direccion General;
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XVII.

XVIII.

Promover el cumplimiento de normatividad ambiental federal y de la local aplicable, con el objeto de
incentivar el aprovechamiento sustentable de los recursos disponibles compatibles con el medio
ambiente; promoviendo causas para adoptar medidas de seguridad por riesgo inminente de
contaminacion del agua con repercusiones peligrosas para la poblacién o para la estabilidad del ciclo
hidrico; y

Coadyuvar con las autoridades federales en la medicién cuantitativa y cualitativa del ciclo hidroldgico,
estimulando su preservaciéon y considerando integralmente las fuentes de dotacion de agua potable,
la recuperacion de las aguas superficiales, la captacion del agua pluvial, el tratamiento, saneamiento,
reutilizacién y redso del agua, asi como la recarga de mantos acuiferos y freaticos y en apoyo en sus
declaratorias para la proteccion de estas zonas, que por causa de utilidad publica sea necesario
implementar a través de proyectos y acciones, en coordinacion con consejo directivo y el ayuntamiento.

Departamento proyectos y licitaciones

Articulo 127. El Departamento proyectos Y licitaciones tendra las atribuciones siguientes:

VI.

VILI.

VIII.

Articulo

Coordinar el area de medicion por medio de levantamientos topogréaficos y geodésicos, incluyendo la
actualizacion de la red geodésica, para proyectos y obras de infraestructura hidraulica, drenaje y
alcantarillado sanitario y pluvial, tratamiento y disposicién de sus aguas residuales, de las estructuras
especiales, asi como deslinde de predios y afectaciones asociadas;

Revisar los proyectos ejecutivos de infraestructura de agua potable, drenaje, alcantarillado sanitario y
pluvial, incluyendo estructuras especiales en coordinacion con la unidad responsable correspondiente;

Revisar los proyectos ejecutivos de saneamiento y tratamiento, incluyendo estructuras especiales en
coordinacién con la Direccién de Saneamiento;

Elaborar proyectos ejecutivos de infraestructura hidraulica, drenaje alcantarillado sanitario y pluvial,
equipamiento de obras especiales;

Coadyuvar con el Departamento Juridico sobre la liberacién de inmuebles, accesos y servidumbres de
paso para la ejecucion de obra;

Aplicar los precios unitarios autorizados por la Comision Estatal del Agua de Guanajuato, a los
proyectos ejecutivos y presupuestos para obra local que se requiera;

Registrar y actualizar de los directorios de proyectistas y contratistas de manera anual, asi como
establecer los requisitos necesarios para formar parte del mismo;

Llevar a cabo los procesos de licitacion publica nacional, licitacion simplificada o licitacion restringida,
asi como adjudicacion directa de la obra pdblica y servicios relacionados con la (s) misma (s), conforme
a la normatividad aplicable y vigente;

Presentar las propuestas para los procesos de licitacion publica nacional, licitacion simplificada o
licitacion restringida, asi como adjudicacion directa de la obra publica y servicios relacionados con la
(s) misma (s), conforme a la normatividad aplicable y vigente; y

Las demas que le sefialen el titular de la direccion de planeacion.
Departamento de Supervision

128.- El Departamento de supervision de Obra tendra las atribuciones siguientes:

Supervisar por si mismos o a través de terceros, por medio de bitacora, la ejecucion de las obras y
servicios relacionadas con las misma, conforme a la normatividad aplicable;

Revisar y aprobar las estimaciones de acuerdo a los generadores autorizados;

Analizar los precios unitarios de conceptos fuera de catalogo y volimenes excedentes de los contratos
de obra conforme al tabulador de la Comision Estatal de Agua de Guanajuato;
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VI.

VIL.

VIII.

XI.

Solicitar hacia la Direccion de Administracion y Finanzas, la suficiencia presupuestal que en su caso
se requiera, considerando los conceptos fuera de catalogo y volimenes excedentes;

Solicitar al Departamento Juridico la elaboracion de los convenios modificatorios en tiempo y monto
con el departamento juridico;

Recibir por medio de acta de recepcion junto con el Departamento Juridico, la infraestructura generada
por obra;

Proporcionar por medio de acta entrega junto con el Departamento Juridico, la infraestructura generada
por obra hacia la unidad responsable correspondiente;

Suspender parcial o totalmente, los trabajos de las obras contratadas por el SAPAS, que no se ejecuten
de acuerdo con los proyectos autorizados o que no cumplan con las disposiciones vigentes en la
materia;

Solicitar la Direccion Juridica del SAPAS, emitir un dictamen para la terminacion anticipada o recision
de contratos relacionados a proyectos y obras;

Aplicar penas convencionales estipuladas en el contrato de obra, pudiendo ser de caracter precautorio
en la ejecucion de la obra o definitivos al terminar el programa de trabajo; y

Las demas que le sefialen el titular de la direccion de Planeacion Y Proyectos.

Integracién de la Direccion de
Atencién a Comunidades Rurales

Articulo 129.- La Direccion de Atencién a comunidades rurales, se integra por el departamento lo siguiente:

Gestion Social;

Las demas que proponga la Direccion General y autorice el Consejo Directivo.

Atribuciones de la Direccion de
Atencién a Comunidades Rurales

Articulo 130.- Corresponde a la Direccion de Atencién a Comunidades Rurales:

VI.

VILI.

VIII.

Gestionar la prestacion del servicio de agua potable para los usuarios de las comunidades rurales;

Promover la conservacion del patrimonio hidraulico de las comunidades, en condiciones Optimas de
uso;

Gestionar la participacion de los vecinos para la ejecucion de las obras hidraulicas que se requieran;
Coordinar las acciones de abastecimiento de agua potable y alcantarillado a las comunidades rurales;

Comunicar al Director General del SAPAS sobre las faltas cometidas por los usuarios a efecto de que
se apliquen las sanciones correspondientes;

Integrar e Informar al Director General del SAPAS, el Padrén usuarios de cada comunidad.

Realizar las actividades operativas, administrativas y financieras que resulten necesarias para la
prestacion del servicio.

Facilitar los tramites para la contratacion de los servicios publicos de Agua Potable, Drenaje y
Alcantarillado;

Verificar el uso correcto de las tomas de agua potable contratadas;

Someter a la consideracion del Director General el proyecto de tarifas, derechos y demas cobros por
los servicios que presta el SAPAS en las comunidades;
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XI. Elaborar Informe de actividades y resultados de forma mensual al Director General; y,
XII. Las demas que le confiera el Consejo directivo.

Departamento de Gestion Social
Articulo 131.- Corresponde al Departamento de Gestién Social:

l. Fomentar la organizacion y participacién ciudadana en las comunidades rurales, en la gestion del agua,
a través de espacios de participacion y concientizacién de los ciudadanos en el uso, explotacion,
aprovechamiento y manejo eficiente del agua;

Il. Instrumentar los mecanismos para constituir y consolidar los comités rurales de agua;

Il. Atender los conflictos sociales generados por la prestacion del servicio de agua potable, alcantarillado,
tratamiento y disposicion de aguas residuales en comunidades rurales;

\A Coordinar y fomentar el intercambio de experiencias entre los comités rurales de agua en el municipio.
V. Fomentar la participacion social en la gestién del agua mediante la vinculacion y el apoyo a los comités
rurales de agua en el municipio;

VI. Coordinar al interior de SAPAS las acciones relacionadas con los comités rurales de agua, en aspectos
técnicos, legales, administrativos, de capacitacion y de comunicacion social;

VII. Apoyar a la consolidacion de los comités rurales de agua en el municipio, mediante el disefio de las
politicas, estrategias y acciones en la ejecucion de los programas disponibles;

VIIL. Apoyar a los comités rurales de agua en coordinacion con el departamento de cultura del agua para la
implementacion de los programas del uso eficiente y cuidado del agua;
IX. Evaluar las actividades de los comités rurales de agua a través del disefio y aplicacion de indices de
desempefio; y
X. Promover la incorporacion de los comités de agua rural a la administracion del SAPAS.
Atribuciones de la Direccion de
Evaluacion y Desarrollo Institucional
Articulo 132.- La Direccion de Evaluacion y Desarrollo Institucional, le corresponde coadyuvar al logro del objeto
del SAPAS, a través del desarrollo institucional, mediante la instrumentacion de procesos y procedimientos de
calidad en el ejercicio de la administracion publica, y tendra para ello las siguientes facultades:

l. Analizar, evaluar, proponer y establecer las mejoras de los procesos administrativos existentes, asi
como la estructura jerarquica establecida dentro del SAPAS;

Il. Evaluar periddicamente el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas a corto, mediano y largo
plazo del SAPAS;

Il. Elaborar, actualizar y dar seguimiento al Programa de Desarrollo Institucional;

V. Participar en la ejecucion de actividades de evaluacion que destaquen el desempefio eficaz y eficiente
de las actividades del SAPAS y la presentacion de resultados;

V. Establecer programas para difundir, evaluar y promover la mision, vision y valores del SAPAS entre
los trabajadores de la misma,;

VI. Evaluar los programas del SAPAS;

VII. Formular e implementar programas de desarrollo organizacional enfocados a la calidad en el servicio,
mejora continua y eficiencia en la productividad;
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VIII. Elaborar los manuales de organizacion, procedimientos y de servicios al publico relacionados con el
objeto del SAPAS;

IX. Desarrollar e instrumentar mecanismos que agilicen las actividades de las unidades administrativas
del SAPAS;

X. Elaborar politicas y directrices para la elaboracion de las estadisticas del SAPAS;

XI. Atender los servicios institucionales de organizacion, métodos y de asesoria administrativa, en apoyo

a las funciones de las areas respectivas;

XII. Intervenir en el disefio e implantacion de los estudios y proyectos sobre sistemas de informacion y de
procedimientos de trabajo que permitan obtener la eficacia y la eficiencia laborales para elevar la
productividad del SAPAS;

XII. Coordinar los programas para la promocion del desarrollo humano del personal del SAPAS;

XIV. Participar en los comités o grupos de trabajo sobre el desarrollo institucional, la evaluacion de
cumplimiento de metas y la integracion de informes;

XV. Atender y dar seguimiento a las auditorias y revisiones practicadas por los 6rganos de fiscalizacion;

XVI. Dar atencién y seguimiento a las quejas y denuncias administrativas que se interpongan en contra de
los servidores publicos del SAPAS;

XVII. Coordinar el Comité de Control Interno del SAPAS;
XVII. Coordinar la integracién de la informacion del SAPAS dentro de los informes de Gobierno; y
XIX. Instrumentar mecanismos y procedimientos de investigacion, auditoria, fiscalizacion y control interno.

Atribuciones de los Departamentos Staff

Articulo 133.- La Direccion General para el desempefio de sus atribuciones se apoyara de los siguientes
departamentos, que seran denominados Departamentos Staff:

. Factibilidades e Incorporaciones;
Il. Comunicacion Social; y

Il. Cultura del Agua.
Departamento de
Factibilidades e Incorporaciones

Articulo 134.- El Departamento de Factibilidades e Incorporaciones tendrd las atribuciones siguientes:

l. Coordinar el proceso de solicitud de factibilidad de servicios de agua potable, drenaje, sanitario,
alcantarillado, tratamiento y disposicién de sus aguas residuales, asi como, el proceso de solicitud de
incorporacion a los servicios del SAPAS, atendiendo las manifestaciones del Comité de
incorporaciones y estableciendo por medio de la carta de compromisos, aquellas condiciones que
deberéa de aceptar el interesado de las mismas;

Il. Elaborar la propuesta de dictamen técnico de las solicitudes de factibilidad e incorporacion para
determinar su viabilidad en el Comité de Incorporaciones; de acuerdo al diagndstico de cada unidad
responsable correspondiente;

Il. Elaborar el dictamen técnico de factibilidad e incorporacidn, sobre la viabilidad manifestada por el
Comité de Incorporaciones;

V. Elaborar la carta de compromisos de conformidad con el acuerdo del Consejo Directivo del SAPAS,

misma que tendra una vigencia de 30 dias habiles para su aceptacién por medio de carta, o0 en su
defecto ingresar las observaciones por considerar al documento; transcurrido el plazo de la vigencia
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sin que el interesado haya desahogado la aceptacion, se desechara el tramite, dejando a salvo los
derechos para que se inicie uno nuevo;

V. Elaborar la Carta de Factibilidad en base a la Carta de Compromisos aceptada por el desarrollador o
propietario del predio a desarrollar.

VI. Coadyuvar con la Direccion Juridica para la elaboracion del convenio de incorporacion;

VII. Calcular los derechos de incorporacion, de los desarrollos habitacionales y no habitacionales, asi
como aquellos de caracter individual; considerando la atencion por medio de redes y/o carro o
camién tanque cisterna;

VIII. Coordinar el proceso de solicitud de constancias de servicios para efectos de divisién (fusion e
informativos) de bienes inmuebles relacionado a los temas de agua, de acuerdo con la nhormatividad
vigente;

IX. Coadyuvar con la Direccion Comercial sobre las solicitudes de contratacién de servicios en zonas
incorporadas por el SAPAS;

X. Coadyuvar con la Direccion General y Comité de Incorporaciones, para la regularizaciéon de los
servicios publicos en todo tipo de desarrollos; de igual manera en apoyo para la expropiacion de la
tenencia de la tierra en predios.

XI. Las demas que le sefiale la Direccion General del SAPAS.

Departamento de
Comunicacion Social

Articulo 135.- El Departamento de comunicacion social tendré las atribuciones siguientes:
I Realizar actividades de comunicacién social a la poblacion (avisos de obra).

Il. Elaboracion de Plan Anual de Trabajo

Il. Elaboracion de Plan de Medios (establecer los medios de comunicacion con los que se trabajard
anualmente).

V. Determinar las necesidades de apoyo con base al andlisis del Programa Anual de Trabajo y el Plan de
Medios desarrollado.

V. Generar productos para la campafa: textos para diversos medios, articulos promocionales, impresos.
VI. Monitorear y evaluar el desempefio del medio de comunicacién y el impacto de la campafa.

VILI. Elaborar y presentar el informe de resultados de los proyectos ejecutados mensualmente al Director
General de SAPAS.

VIII. Coordinar la logistica de los diferentes eventos que lleva a cabo el Organismo.

IX. Atender dudas de los usuarios a través de redes sociales 0 en persona canalizados al area de
comunicacion, con apoyo de las areas correspondientes.

X. Elaborar en conjunto con las jefaturas de Recursos Humanos y Cultura del Agua los mecanismos de
comunicacion efectiva y eficaz dentro del SAPAS.

Departamento de
Comunicacién Social

Articulo 136.- El Departamento de Cultura del Agua tendra las atribuciones siguientes:

I Dirigir, coordinar y supervisar las actividades realizadas por el personal que se encuentran a su cargo
en el desempefio de sus funciones.

Il. Dirigir, realizar, operar y supervisar los proyectos de cultura del agua hasta su conclusion.
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Il. Integrar la informacién de encuestas aplicadas para determinar el nivel de cultura del agua, ademas
de recabar los resultados del indice de cultura del agua del municipio, como producto final.

V. Integrar un plan de formacién con base en el Programa Anual de Trabajo y realizar junta con director
general para aprobacion del proyecto.

V. Promover los programas de cultura del agua entre las instituciones que representen a todos los
sectores a los que van dirigidos los programas.

VI. Organizar y coordinar eventos para difundir el uso y cuidado del agua para la concientizacion de la
misma.
VII. Gestionar los materiales que se utilizaran para el desarrollo efectivo de los proyectos de cultura del
agua.
VIII. Realizar informe de resultados de los proyectos de cultura a la Direccién General.
IX. Realizar cualquier otra tarea afin que le sea asignada.

Seccion Cuarta
Ausencias Y Suplencias

Ausencias
Articulo 137. Las ausencias del personal de confianza por licencia, permiso o causa justificada, seran
autorizadas por el Presidente Municipal y no podran ser mayores a 60 dias naturales. Para las ausencias del
personal sindicalizado seran autorizadas por el Director General debiéndose estar a lo dispuesto en el contrato

colectivo de trabajo vigente o en su caso a la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de Guanajuato y
sus Municipios y la Ley Federal del Trabajo.

Suplencias

Articulo 138. Las suplencias del personal de confianza por licencia mayor a 15 dias naturales, seran acordadas
por el Director General informando al Presidente Municipal.

Capitulo Sexto
Integracién Del Patrimonio Del Sapas

Integracién del Patrimonio

Articulo 139. El patrimonio del SAPAS, estara integrado por todos los bienes muebles e inmuebles, derechos
y créditos que sean de su propiedad o que llegare a adquirir por cualquier motivo.

Definicion de Derechos
Articulo 140. Para los efectos del articulo anterior, se entiende por derechos, los ingresos publicos ordinarios
y extraordinarios, derivados con motivo de la prestacion del servicio publico de agua potable, alcantarillado y
saneamiento. Quedando comprendidos entre ellos, los productos, los aprovechamientos, la contribucion por
ejecucion de obras, las participaciones y aportaciones.
Derechos
Articulo 141. En consecuencia, son derechos los siguientes conceptos:
l. Por factibilidad del servicio de suministro y descarga,;

1. Por servicio de contratacion de agua potable, alcantarillado y saneamiento;

Il. Por consumo de agua potable;
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V. Por servicio de alcantarillado y saneamiento;

V. Por gastos de reconexion;
VI. Por conexién de tomas y descargas (material y mano de obra);
VII. Por suspension de servicios debido a causa grave o uso ilegal del servicio;
VIII. Por costo de estudios sobre factibilidad de servicio;
IX. Por servicio a sistemas domiciliarios;
X. Por participacion para la operacién del sistema;
XI. Por supervision de obras y verificacion;
XIl. Por reposicion de fuentes de abastecimiento;
X111, Por expedicion de cartas de no adeudos;
XIV. Por expedicién del servicio de descarga de aguas residuales industriales;
XV. Por conexidn de descargas de aguas residuales industriales (material y mano de obra);
XVI. Por el servicio del tratamiento de aguas residuales;
XVII. Por el andlisis, supervision y seguimiento de los proyectos constructivos o la ejecucion de las obras de

control de calidad de descarga de aguas residuales industriales; y,
XVII. Por otros que se deriven de la prestacion del servicio.

Tratandose del cobro de los derechos que se causen por los conceptos antes sefialados, se sujetara a las tarifas
previamente propuestas por el Consejo Directivo y aprobadas por el Ayuntamiento.

Productos
Articulo 142. Son productos, los ingresos que perciba el SAPAS por actividades que no correspondan al
desarrollo de sus funciones propias del servicio publico que se le ha encomendado, o por la explotacion de
derechos patrimoniales quedan comprendidos dentro de este rubro, los siguientes conceptos:
l. Asesoria técnica;

1. Venta de chatarra y material obsoleto;

Il. Intercambio de equipos de bombeo y eléctricos;

V. Intercambio de tuberias y equipo de distribucion;
V. Venta de vehiculos por reposicion; y,
VI. Todo tipo de activo fijo y circulante que no sea aprovechable o necesario para la prestacion del servicio

encomendado al SAPAS, siempre y cuando se cuente con la aprobacion del Consejo Directivo y la
aprobacioén de la mayoria absoluta del Ayuntamiento.

Aprovechamientos
Articulo 143. Son aprovechamientos, los siguientes conceptos:

. Recargos;

1. Rezagos;
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I, Gastos de ejecucion;

V. Multas;
V. Reintegros;
VI. Donaciones, herencias y legados en favor del SAPAS; vy,
VII. Todos los demas ingresos que, con motivo de la prestacion del servicio publico encomendado, reciba

el SAPAS, y que no estén comprendidos como derechos, productos, contribucién por ejecucién de
obra o aportaciones.

Contribuciones de Mejora
Articulo 144. Se entiende por contribucion de mejora, los siguientes conceptos:
l. Por instalacion de redes de distribucion de agua potable;
1. Por instalacion de drenaje sea este de uso doméstico, mixto o industrial;
. Por suministro e instalacion de medidores;
V. Por reposicion de fuentes de abastecimiento; y,

V. Por reparacion, limpieza y reposicion de las instalaciones de agua, alcantarillado y saneamiento.

Aportaciones

Articulo 145. Son aportaciones todas aquellas cantidades que los gobiernos municipal, estatal o federal,
entreguen al SAPAS para dotar, mejorar o ampliar la prestacién del servicio publico encomendado.

Destino del Ingreso

Articulo 146. Todos los ingresos que se obtengan por parte del SAPAS, en los términos de este reglamento,
tales como derechos, cuotas, tarifas, recargos o multas que perciba, o los que se adquieran por cualquier otro
motivo, seran destinados exclusivamente al pago de los gastos de administracion, mantenimiento y ampliacion
del servicio de agua potable, alcantarillado y saneamiento, asi como para la adquisicion de instalaciones propias
para la prestacién del servicio encomendado; no podran concederse a favor de ninguna persona o institucion
publica o privada, exenciones o subsidios en el pago del importe de derechos, cuotas o tarifas que cobre el
Organismo Operador, solo el H. Ayuntamiento podra autorizar descuentos mediante programas de aplicacion
general.

Adeudos

Articulo 147. Los adeudos a cargo de los usuarios, para efectos de cobro, tendran el caracter de créditos
fiscales. EI SAPAS tendra el derecho de ejercer la facultad econémica-coactiva, en los términos de la Ley de
Hacienda para los Municipios del Estado de Guanajuato. En caso de falta de pago de los derechos, cuotas,
tarifas, recargos y multa, independientemente de que se proceda conforme a este articulo, el SAPAS podra
suspender el servicio y en su caso rescindir el contrato al usuario moroso.

Auditorias

Articulo 148. El H. Ayuntamiento, podra ordenar en cualquier momento la verificacion de auditorias técnicas
administrativas o contables al SAPAS, asi como la inspeccion de libros inventarios y cualquier otro documento
que obre en poder del mismo, lo cual podra realizarse por conducto de la persona o dependencia que para tal
efecto se designe.

Capitulo Séptimo
Prestacion de los Servicios

Obligacién de Contratar Servicios
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Articulo 149. Estan obligados a contratar los servicios publicos de agua potable, de aguas residuales tratadas,
alcantarillado y saneamiento, o en su caso la descarga de aguas residuales industriales, en los lugares en que
existan dichos servicios:

l. Los propietarios y poseedores a cualquier titulo de predios destinados para uso habitacional;

Il Los propietarios o poseedores a cualquier titulo de predios no identificados cuando por el frente de los
mismos, existan instalaciones adecuadas para dotar de los servicios, los utilicen o no; y

Il. Los propietarios o poseedores de predios destinados a giros comerciales, industriales o de cualquier
otra actividad que por su naturaleza estén obligados al uso del agua potable o residuales tratadas, y
los servicios de alcantarillado que utilicen, tendran los siguientes términos:

a) De 30 treinta dias naturales siguientes a la fecha en que se comunique al propietario o
poseedor de un predio, que ha quedado establecido el servicio publico donde se encuentre
ubicado;

b) De 30 treinta naturales dias contados a partir de la fecha en que adquiere la posesion del
predio;

c) De 30 treinta dias naturales siguientes a la fecha de apertura del giro comercial o
establecimiento industrial; y,

d) Dentro de los 15 quince dias naturales anteriores al inicio de una construccion.

Instalacién de Dispositivos de Pretratamiento
Articulo 150. Los propietarios o0 representantes legales de establecimientos industriales o que desarrollen
actividades productivas que realicen descargas en el alcantarillado publico, deberan instalar dispositivos de
pretratamiento bajo lo siguiente:

l. El usuario construird, operard y dara mantenimiento a una instalacion de pretratamiento primario,
trampa de grasas, solidos, lodos o cAmara de inspeccién, para cumplir con los requisitos técnicos de
saneamiento de SAPAS:

a) Elementos fisicos, quimicos y biolégicos en las aguas residuales, que alteren el
funcionamiento del tratamiento primario, del sistema de alcantarillado o de la planta de
tratamiento de aguas residuales.

b) Sustancias sélidas, semisdlidas o viscosas como, grasas (animal o vegetal), material de
sedimentacion como arena, tierra o material similar (Las, incluidas, pero sin limitarse a,
plumas, sangre, tejido, visceras, pelo, huesos, cascarones de huevo y latex).

c) Las que contengan derivado del petréleo, aceite y jabones no biodegradable.

d) Las concentraciones de sélidos disueltos como cloruros y sulfatos, que ocasionen que
SAPAS tome medidas extraordinarias para mantener la operacion de tratamiento.

e) Los contaminantes que representen concentracion de gases que sea un riesgo de fuego o
explosion.

f) Detergentes, surfactantes u otras sustancias en cantidades que formen espuma excesiva.
g) Los contaminantes que tengan propiedades corrosivas y que ocasionen dafios directos.
h)  Los contaminantes que demandan oxigeno (DBOS5) fuera de parametro.

i)  Cualquier material que contenga Bifenilos Policlorados.

) Cualquier elemento que sea mayor a una temperatura de 40° centigrados.
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k)  Cualquier sustancia toxica o venenosa, ya sea solida, liquida o gaseosa, que constituyan un
problema para los sistemas de drenaje, riesgos para la salud o llegar a ser un riesgo
irrazonable.

) Cualquier isétopo o sustancia radiactiva.
m) Desperdicios que contengan efectos antibiéticos o desperdicios biomédicos.

n) Aguas pluviales, superficiales, subterraneas, escorrentia de los techos, condensados de
agua desionizada o aguas de enfriamiento no contaminadas.

0) Lodos sanitarios, cernidos u otros residuos no catalogados.

p) Los limites maximos permisibles de una descarga sanitaria se especifican de acuerdo a la
norma mexicana NOM-002-ECOL-1996;

g) La construccién de la camara de inspeccién no sera necesaria, si demuestra: Que en sus
descargas sanitarias no existen las concentraciones contaminantes mencionadas en la
norma anterior mencionada; y,

r)  Para usuarios que hagan contratos con el SAPAS sobre establecimientos, la instalacion del
tratamiento preprimario deberd estar lista antes de la liberacion del contrato y la conexion
de la descarga al sistema de drenaje.

Grupo de Inspeccidn

Articulo 151. En la prestacion del servicio publico encomendado al SAPAS se integrara un grupo autorizado
para llevar acciones de inspeccion, monitoreo y supervision de descargas residuales industriales, para la
prevencion y control de la contaminacion del agua, asi como del cumplimiento de este reglamento, la cual
contard para su operacion con un cuerpo de inspectores debidamente capacitados, autorizados y habilitados.

Servicio Programado en Lugares de Escasez

Articulo 152. En la prestacion del servicio publico encomendado al SAPAS se debe establecer el servicio de
agua potable de manera programada, en los lugares con escasez. Informando a los interesados por parte del
SAPAS la situacion que prevalece.

Tomas Temporales

Articulo 153. Cuando se trate de tomas solicitadas por giros o establecimientos ubicados en forma temporal,
los solicitantes deberan otorgar, la garantia necesaria al SAPAS, consistente en los depésitos anticipados que
cubran la instalacion y la cuota de servicios correspondiente al plazo de operacion de los establecimientos.

Lugar de Instalacion de Tomas

Articulo 154. Las tomas deberan de instalarse frente a la puerta de entrada de los predios, giros o
establecimientos, y los medidores en lugar accesible, junto a dichas puertas, en forma tal que sin dificultad se
puedan llevar a cabo las lecturas de consumo, las pruebas de funcionamiento de los aparatos y cuando sea
necesario, el cambio de los mismos.

Comunicacién a Usuarios
Articulo 155. Instalada la toma y hecha la conexion respectiva, el SAPAS comunicara al propietario o poseedor
del predio, giro o establecimiento de que se trate, la fecha de conexion y la apertura de su cuenta. En los casos
que se destruya el pavimento, el SAPAS ordenara de inmediato su reparacion con cargo al usuario; los trabajos
deberan realizarse en un plazo que no exceda de cinco dias habiles.

Modificaciones a Inmuebles de Usuarios
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Articulo 156. Cualquier modificacién que se pretenda hacer en el inmueble, giro o establecimiento que afecte
a las instalaciones de los servicios de agua o alcantarillado, obliga a los interesados a formular la solicitud
correspondiente ante el SAPAS, sujetandose a los plazos y procedimientos establecidos para la instalacion o
conexion del servicio.

Obligacién de Contar con Servicios de SAPAS

Articulo 157. Todos los propietarios de predios regularizados por donde existan redes de agua y alcantarillado,
deberan contratar los servicios del SAPAS; de lo contrario se le impondran las sanciones que correspondan y
se dara aviso a las autoridades sanitarias para que las mismas exijan la instalacion de la descarga.

Correspondencia Toma-Predio

Articulo 158. A cada predio correspondera una toma de agua y una descarga de alcantarillado; el diametro de
las mismas se sujetara a las disposiciones técnicas normativas aplicables del SAPAS.

Prohibicién de Derivaciones de Tomas de Agua y Descarga

Articulo 159. No deben existir derivaciones de toma de agua o de descarga de alcantarillado; cualquier
excepcion estara sujeta a la autorizacion, proyecto y control en su ejecucion del SAPAS debiendo en todo caso,
contar con las condiciones necesarias para que se puedan cobrar las cuotas que le correspondan por dichos
servicios.

Solicitud de Suspension de Servicios

Articulo 160. El interesado podra en cualquier tiempo solicitar ante el SAPAS suspension o cancelacion de los
servicios, manifestando los motivos en los que sustenta su solicitud. Para tal efecto debera cubrir los adeudos
y los gastos que se generen.

Suspension del Servicio por Falta de Pago

Articulo 161. De conformidad con lo establecido por la Ley de Aguas para el Estado de Guanajuato, el SAPAS
podra suspender los servicios que brinda, cuando el usuario deje de cubrir una mensualidad.

En los casos de tomas y/o descargas clandestinas se procedera a la inmediata suspension de los servicios y a
las sanciones legales que correspondan.

Notificacion Previa a Suspension Servicio

Articulo 162. El SAPAS previo a la suspension de los servicios, notificard al usuario de su atraso en el pago de
los mismos, dandole un plazo de 5 cinco dias habiles para que acuda a sus oficinas a cubrir el adeudo, de lo
contrario se procedera a la suspension de los servicios 0 en su caso rescindir el contrato.

Capitulo Octavo
Fraccionamientos Y Conjuntos Habitacionales

Autorizacién a Fraccionamientos

Articulo 163. Los propietarios o poseedores a cualquier tipo de fraccionamientos o conjuntos habitacionales,
en materia de servicio publico de agua potable y alcantarillado, quedan obligados a solicitar al SAPAS, la
autorizacion correspondiente y a cumplir con las obligaciones que en esta materia le impongan el Cédigo
territorial para el Estado y los Municipios del Estado de Guanajuato y su reglamento, asi como el Manual de
Especificaciones Técnicas del SAPAS.

El Director General otorgara la factibilidad de servicios de agua potable y alcantarillado en un término no mayor
de 15 dias habiles, a solicitud de los interesados de los predios a desarrollar, tomando la infraestructura
disponible en la zona, y tendra una vigencia de seis meses a partir de su fecha de expedicién. El Director
General debera Informar al Consejo Directivo sobre cada factibilidad otorgada.

El SAPAS autorizara los planos de construccion correspondientes, llevando a cabo la inspeccion de obras o
instalaciones, recepcion, operacién, mantenimiento, supervision y saneamiento o la aplicaciéon de sanciones en
Su caso.

Recepcion de Fraccionamientos
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Articulo 164. EI SAPAS en materia de recepcion y entrega de los servicios de agua potable y alcantarillado,
recibira los siguientes servicios, una vez cumplidos los requisitos normativos:

l. Red de agua potable;
1. Depésitos de almacenamiento;
Il. Equipos de bombeo y cloracién;

V. Fuentes de abastecimientos de agua potable;

V. Red de alcantarillado;
VI. Sistemas de micro medicion;
VII. Plantas de tratamiento de aguas residuales; vy,
VIIl.  Ademas, instalaciones necesarias, para la captacion, conduccién, almacenamiento y distribucion

dentro del fraccionamiento o conjunto habitacional.
El SAPAS recibira los servicios previa inspeccién y siempre que se cubran todos y cada uno de los requisitos
técnicos y administrativos para su inmediata y eficiente operacion.

Recepcion de Fraccionamientos por Etapas

Articulo 165. Tratdndose de fraccionamientos y conjuntos habitacionales, construidos en etapas, el propietario
0 poseedor queda obligado a entregar sus sistemas de agua potable y alcantarillado al cien por ciento, desde
el momento en que pongan en operacion cada una de ellas, previa la presentacion de planos integrales del
proyecto.

Obras Hidraulicas por Fraccionadores

Articulo 166. Cuando el SAPAS no cuente con la infraestructura hidrdulica necesaria, serd a costa del
desarrollador de conformidad a las normas y especificaciones que la CONAGUA y el SAPAS determine la
introduccion de las redes de agua potable, drenaje sanitario y pluvial, asi como la perforacién y equipamiento
de los pozos de agua potable, tanques elevados o superficiales, construccion y equipamiento de la planta de
tratamiento de aguas residuales que se requieran.

Célculo de Derechos por Incorporacion

Articulo 167. Para efectos del pago de los derechos de incorporacién a las redes de agua potable y
alcantarillado del SAPAS, se pagara por lote para vivienda. Y la cantidad de metros cubicos anuales que
requiera el desarrollo habitacional, podran cubrirlo con titulo concesidn o en su caso pagaran la diferencia o el
total del precio por metro cubico anual que determine la Ley de Ingresos del Municipio de Silao.
Las obras referidas en el articulo anterior, podran ser consideradas para efecto de pago en especie de los
derechos de incorporacion, siempre que estas beneficien a otros asentamientos previamente existentes. Esta
autorizacion de compensacion o quita corresponde al Director General, previa solicitud de la direccion de
Construccion y Proyectos.

Recepcion de Fraccionamientos por Etapas

Articulo 168. Todo desarrollo de tipo comercial e industrial sobre el pago de derechos de incorporacién a las
redes de agua potable y alcantarillado del SAPAS se cobrara de acuerdo al resultado que arrojen en litros por
segundo, segun el célculo hidraulico del gasto méaximo diario, para agua potable y descargas sanitarias, revisado
por SAPAS.

Instalaciones en Condominios

Articulo 169. Todo predio en que se construyan edificios 0 condominios que tengan como destino la instalacion
de departamentos, despachos, negocios o comercios independientes o para cualquier uso similar, debera contar
con las instalaciones de agua potable, alcantarillado y saneamiento adecuadas, autorizadas por el SAPAS a fin
de que esté en condiciones de cobrar a cada usuario el servicio que proceda.

Capitulo Noveno
Culturay Uso Eficiente del Agua
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Programa de Cultura del Agua

Articulo 170. El SAPAS establecera programas de cultura del agua en el municipio, concientizando a la
poblacién sobre el uso racional del agua, asi como el impacto ambiental y ecol6gico, informando y difundiendo
sobre los instrumentos y dispositivos logisticos ahorradores de agua.

Ahorro de Agua en Viviendas

Articulo 171. En nuevas construcciones de casas, edificios, fraccionamientos y conjuntos habitacionales, se
promoveran la instalacion de equipos, accesorios y sistemas hidraulicos ahorradores de agua, que seran
conforme a las especificaciones que determine el organismo operador:

l. En los inodoros no se utilizaran accesorios para tanque bajo, debiéndose instalar sistemas cerrados a
presion de 6 litros de capacidad, que al descargar arrastren los sélidos que el agua contenga, evitando
gue se acumulen con el paso del tiempo dentro del mismo tanque cerrado. Estos sistemas deberan
ser capaces de reponer el espejo de agua de la taza;

Il. Los mingitorios deberan usar sistemas similares a los del inodoro para la descarga del agua, con
capacidades en funcién de su disefio, de no mas de dos litros;

M. Los lavabos deberan tener dispositivos que eficienticen el uso del agua, preferentemente formando
una copa invertida, hueca, que consuma entre 3 y 5 litros por minuto;

V. En las regaderas deberd instalarse un reductor de volumen que en funcion de la presion que se tenga,
consuma 6 a 10 litros por minuto como maximo;

V. Los fregaderos deberan tener dispositivos que eficienticen el uso del agua, preferentemente formando
una copa invertida, hueca, que consuma entre 3 y 5 litros por minuto;

VL. Los lavaderos deberan tener dispositivos que eficienticen el uso del agua, preferentemente formando
una copa invertida, hueca, que consuma entre 3 y 5 litros por minuto; vy,

VII. En los rociadores del jardin debera instalarse un reductor de volumen que en funcién de la presiéon que
se tenga, consuma entre 6 y 10 litros por minuto como maximo.

Separacion de Aguas Pluviales y Residuales

Articulo 172. Las aguas pluviales y las aguas residuales se mantendran separadas.
Las nuevas obras de infraestructura, habitacionales, comerciales e industriales deberan contar con el disefio de
separacion de aguas pluviales y residuales con la aprobacién del SAPAS.

Utilizacién de Agua Tratada y Residual
Articulo 173. Las aguas residuales ya tratadas y dentro de la norma podran utilizarse en riego de areas verdes
0 para uso industrial.

Estudios para Instalacion de Plantas de Tratamiento
Articulo 174. El SAPAS realizara estudios técnicos y dictamenes correspondientes, solicitando la construccién
e instalacion de plantas de tratamiento de aguas residuales, por cuestiones normativas y ecoldgicas donde se
ameriten.

Del Servicio de Tratamiento de Aguas Residuales,
Reutilizacion de Aguas y Lodos

De las Tarifas por el Servicio de Tratamiento

Articulo 175.- Correspondera a los usuarios responsables de las descargas de aguas residuales a los Sistemas
de Drenaje o Alcantarillado, el cumplimiento de las disposiciones en materia de calidad de dichas aguas, fijadas
en las disposiciones legales aplicables, 0 en su caso, cubriran al SAPAS, las cuotas y tarifas por el servicio de
tratamiento de aguas residuales vigentes en la Ley de Ingresos para el Municipio de Silao de la Victoria,
Guanajuato.

Atribuciones del Organismo en el Tratamiento
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Articulo 176.- Para el cumplimiento de las disposiciones en materia de calidad de las aguas residuales a
descargar en los Sistemas de Drenaje o Alcantarillado, el SAPAS estara facultada para ejercer las atribuciones
siguientes:

VI.

Otorgar permisos de descarga en los términos de este Titulo Segundo Capitulo Tercero de este
Reglamento;

Llevar el registro de todas y cada una de las descargas en los términos que establece el Cédigo
Territorial y el presente Reglamento;

Establecer los procedimientos para el control de las descargas de aguas residuales a los sistemas de
alcantarillado;

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones sefialadas en el apartado anterior;
Promover la participacion de todos los sectores, publico, social y privado en la ejecucién de los
sistemas de tratamiento que se requieren para tratar las aguas residuales que se descargan a los

sistemas de alcantarillado;

Formular programas integrales de proteccion, conservacion y mejoramiento de la calidad del agua que
se descarga a los sistemas de alcantarillado, para su reutilizacién, y para mantener el medio ambiente.

Una Nueva Descarga en un Mismo Predio

Articulo 177.- Cuando se requiera tramitar una nueva descarga de aguas residuales, aunque provenga del
mismo predio 0 negociacion mercantil o industrial, debera cumplir con todos los requisitos establecidos en el
Cadigo Territorial, y el presente Titulo de este Reglamento.

Igual situacion acontecera cuando se pretenda cambiar el proceso productivo y puedan generarse tipos y cargas
contaminantes diferentes a las autorizadas.

De las Descargas Fortuitas

Articulo 178.- Tratandose de descargas fortuitas, estas se ajustaran al siguiente procedimiento:

El usuario responsable de la descarga fortuita debera Notificar por escrito al SAPAS, dentro de las 24 horas
siguientes a la descarga, lo siguiente:

El volumen descargado;

El tipo de contaminantes en la descarga y carga de contaminantes, mediante la presentacion de un
analisis quimico expedido por un laboratorio con certificacion oficial;

Tratdndose de cualquiera de los residuos peligrosos a que se refiere el presente reglamento, o aquellos
que por sus componentes fisico — quimico o bacteriolégico pueden ser directamente o al contacto con
otros elementos reactivos, peligrosas para la salud publica, para provocar dafios a la infraestructura o
para inhibir el proceso de un Sistema Publico de Tratamiento; o aquellas que por sus concentraciones
de contaminantes requieren de un seguimiento especial para el cumplimiento de las disposiciones en
materia de calidad del agua; y Aquellas que representan descargas superiores a los 100 metros cubicos
mensuales. Debera naotificarlo dentro de las 2 horas siguientes al SAPAS, a la Unidad de Proteccion
Civil y a las Autoridades Ambientales y Sanitarias del Municipio de Silao de la Victoria Guanajuato,
para que actuen en el &mbito de sus respectivas competencias.

Los dafios y perjuicios causados por las descargas fortuitas, serdn pagados por el responsable de la
descarga, en los términos de las disposiciones legales vigentes, independientemente de ser acreedor
de cualquier tipo de procedimiento legal en su contra.

El SAPAS, cuando asi lo considere, podra exigir a los usuarios responsables de las descargas,
instalaciones para prevenir descargas fortuitas o accidentales de sustancias o materiales prohibidas
en las Condiciones Generales y Particulares de Descarga, o en cualquier otra disposicién legal
aplicable.

Actualizacion de Registro
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Articulo 179.- ElI SAPAS, debera actualizar permanentemente dicho Registro, para efectos de control de todas
las descargas de aguas residuales a los sistemas de alcantarillado en los términos del presente Reglamento.

Prohibicién de Sustancias fuera de Reglamento

Articulo 180.- Dentro de los controles de las descargas de aguas residuales, queda prohibido a los usuarios
responsables de las descargas, descargar cualquier tipo de sustancias especificadas en el presente reglamento.

Cumplimiento de las Condiciones Particulares de Descarga

Articulo 181.- Los usuarios no domésticos, para cumplir con las Condiciones Particulares de Descarga, tendran
la obligacién de construir sistemas de tratamiento de aguas residuales, o realizar los ajustes a sus procesos
productivos.

Los usuarios de tipo doméstico estaran obligados a pagar una cantidad equivalente al costo del tratamiento de
aguas residuales, la que podra fijarse:

l. A través de un porcentaje del costo del servicio de agua potable; o

Il. Una tarifa especifica de acuerdo a las condiciones socio — econdmicas de los usuarios domésticos.
Los usuarios domésticos que cuenten con fosas sépticas no estaran obligados al pago de este derecho
en los términos del presente Reglamento.

Del Cumplimiento de la Calidad de
Las Aguas Residuales

Articulo 182.- Para poder evaluar el cumplimiento de la calidad de las aguas residuales que se descarguen a
los sistemas de alcantarillado a cargo del SAPAS, en el permiso de descarga y considerando los volimenes de
aguas a descargar, los tipos y las concentraciones de contaminantes a descargar, el SAPAS fijara la
periodicidad de los analisis a realizar y la periodicidad de los reportes de calidad que se le deban presentar.

El SAPAS en todo tiempo tendra la facultad de realizar sus propios muestreos, analisis y reportes de calidad
del agua que descargan los usuarios responsables de generarla, y en su caso de incumplimiento del usuario,
podra aplicar sanciones econdémicas o0 administrativas de acuerdo a las disposiciones del presente Reglamento.

Excepcidén a Instalar Medidores de Descarga

Articulo 183.- Los usuarios no domésticos, responsables de los procesos que generan las aguas residuales
gue se descarguen volimenes menores a 100 metros clbicos mensuales a los sistemas de alcantarillado a
cargo del SAPAS, estaran exentos de instalar medidor de registro continuo o totalizador, pero deberan realizar
las instalaciones necesarias para el muestreo de sus aguas residuales.

En todo caso, deberan reportar al SAPAS, los volumenes estimados como descargados con la periodicidad que
fije la propia SAPAS.
De la Excepcion de Usuarios Domésticos

Articulo 184.- Los usuarios domésticos no estaran obligados a instalar medidores o construir instalaciones para
realizar aforos de las aguas residuales que descargan.
De las Descargas Prohibidas

Articulo 185.- Cuando la descarga sea de las prohibidas y consideradas peligrosas para la salud publica, o que
pueda inhibir el proceso de algun Sistema de Tratamiento o dafar la infraestructura del mismo, el responsable
de la descarga, debera informarlo de inmediato al SAPAS, a Proteccion Civil, a la Secretaria de Salud y al
departamento de Ecologia, para que intervengan en el ambito de sus respectivas competencias.

Cuando se identifique una descarga de aguas residuales o contaminantes que puedan poner en peligro la salud
publica o provocar una contingencia ambiental, se podran tomar las medidas de seguridad que se establecen
en este Reglamento o en cualquier disposicion aplicable al caso.

De la Prevencién de Dafios por la Descarga
Articulo 186.- Cualquiera de las instancias publicas a que se refiere el articulo anterior que, derivado de una
visita de inspeccién, de una denuncia popular o del reporte que presente el responsable generador de la

descarga, deberd informar a las otras instancias publicas, para que en el ambito de sus respectivas
competencias actien a efecto de prevenir o corregir los dafios que puedan resultar de la descarga.
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De la Prohibicién de la Dilucién

Articulo 187.- Queda prohibido a los usuarios responsables de las descargas, utilizar el método de dilucién
para cumplir con los parametros maximos permisibles que se le hayan autorizado.
En caso de omision de la descarga, el SAPAS, podra hacer una determinacién presuntiva del incumplimiento y
proceder a imponer las sanciones que resulten, y a cobrar los derechos por el servicio de tratamiento de aguas
residuales.

De los Cuerpos Receptores

Articulo 188.- Para el cumplimiento de las obligaciones en materia de descarga de aguas residuales a cuerpos
y corrientes de propiedad nacional, jurisdiccién estatal o distintos a los sistemas de drenaje o alcantarillado, el
SAPAS tendra sistemas publicos, mixtos y privados de tratamiento de aguas residuales de origen urbano, de
acuerdo a las condiciones técnicas y necesidades especificas de cada caso.

De la Fijacion de las Condiciones
Generales de Descarga

Articulo 189.- De conformidad al articulo anterior, el SAPAS fijard Condiciones Generales de Descarga
aplicables a todas las descargas que estén conectadas al Sistema de drenaje o alcantarillado de la zona de
influencia de las Plantas de Tratamiento existentes, tomando como referencia los pardmetros maximos
permisibles sefialados en las disposiciones legales y la capacidad de asimilacion de cada Sistema de
tratamiento.
Cuando los pardmetros de la descarga no retinan las condiciones para poder ser removidos en el Sistema
Publico, el SAPAS podré establecer condiciones de pre —tratamiento, a fin de que los particulares de las
descargas puedan construir sistemas particulares o cambiar sus procesos productivos generadores de la
descarga
Cuando en las Normas existan parametros de contaminantes diferentes a los sefialados en las disposiciones
generales que se emitan de conformidad al articulo anterior, el SAPAS podra emitir un Acuerdo en el que se
establezca la obligatoriedad del cumplimiento de los parametros ain no considerados en las Condiciones de
Descarga.

Asimilacién de Cargas Contaminantes

Articulo 190.- De acuerdo a la capacidad de asimilacién de cargas contaminantes de un determinado Sistema
Publico de Tratamiento, el SAPAS evaluard la posibilidad de autorizar descargas por arriba de las Condiciones
Generales de Descarga establecidas para la zona de influencia de dicha Planta.
Cuando el Sistema Publico de Tratamiento de aguas residuales, pueda remover las cargas contaminantes por
arriba de lo autorizado por las Condiciones Generales de Descarga, ademas de la tarifa por el servicio de
tratamiento, el usuario responsable de la descarga estara obligado a pagar por las cargas contaminantes
excedentes por arriba de lo autorizado.

De los Sistemas Particulares de Tratamiento

Articulo 191.- Cuando el SAPAS requiera cumplir las disposiciones en materia de descarga de aguas residuales
a cuerpos y corrientes de propiedad nacional o de jurisdiccion estatal, debera evaluar la posible existencia de
Sistemas Particulares de Tratamiento de aguas residuales, la calidad del efluente y los pardmetros maximos
permisibles que debe cumplir con dicha descarga.

Evaluando dichas especificaciones, podra disefiar, construir y operar Sistemas Publicos de Tratamiento de

aguas residuales, repercutiendo en los usuarios responsables de las descargas, los costos de disefio,
construccién, operacion y mantenimiento de dichos Sistemas.

De la Publicacion de las Condiciones

Generales de Descarga

Articulo 192.- De acuerdo con las consideraciones de cumplimiento sefialadas en el articulo anterior, el SAPAS
fijara y mandara publicar en el Periddico Oficial del Estado, las Condiciones Generales de Descarga para los
usuarios responsables de la zona de influencia de dicha Planta.

La publicacién surtira los efectos de fijar Condiciones Particulares de Descarga a cumplir por cada uno de los

responsables de las descargas que se descargan en el Sistema de drenaje o alcantarillado que sirve de emisor
de las aguas que se enviaran para su tratamiento en el Sistema respectivo.
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En el acuerdo que se mande publicar para los efectos del presente articulo, se precisara la infraestructura de
influencia de la planta de tratamiento, para efectos de que los usuarios de la zona puedan identificar con
precisidn quienes seran los responsables de su cumplimiento.

De la Obligacion de Instalar un Sistema de Tratamiento

Articulo 193.- El usuario responsable de la descarga, tendra la obligacion de realizar modificaciones a sus
procesos productivos o instalar un Sistema de Tratamiento o de pre-tratamiento cuando:

I El SAPAS le establezca condiciones particulares de descarga, porque no cuenta con sistema publico
de tratamiento; o

1. Para cumplir con las Condiciones Generales establecidas para determinada zona de influencia del
Sistema Publico de Tratamiento a cargo del SAPAS;

De la Solicitud para Modificar o Construir
Sistemas Particulares de Remocion

Articulo 194.- Dentro de los 60 dias posteriores a la fijacion de Condiciones Generales o Particulares de
Descarga, el usuario podra presentar al SAPAS quien es el responsable de los servicios de tratamiento de
aguas residuales, la Solicitud para modificar sus procesos productivos o para construir el Sistema particular
para la remocion de contaminantes en sus descargas.

I Junto con la Solicitud, debera presentar:
Il.

a) El Proyecto de las obras a realizar;
b) La descripcion del proceso de tratamiento; y,
c) El plazo que requiere para la ejecucion de las obras

Plazo para Proyecto

Articulo 195.- Durante el plazo de 60 dias naturales sefialado en el articulo anterior, para presentar el proyecto
y el plazo autorizado para la Construccion del Sistema Particular, el usuario responsable de la descarga no
estard obligado al pago de las cuotas y tarifas correspondientes, siempre y cuando cumpla con las siguientes
obligaciones:

l. Presentar dentro del plazo establecido, el proyecto de las obras a realizar;

Il Realizar el avance fisico de las obras de acuerdo a lo programado; vy,

Il. Terminar la construccion de la obra y puesta en marcha, antes del vencimiento del plazo autorizado.
En caso contrario, estara obligado a pagar las cuotas y tarifas correspondientes, durante todo el tiempo que
estuvo exento por la ejecucion de dichas obras.

De Garantizar el Funcionamiento de los Sistemas

Articulo 196.- Cualquier situacion especial no prevista en el presente Reglamento, sera evaluada y autorizada

por el SAPAS, pero invariablemente se debera garantizar el debido funcionamiento de los Sistemas particulares

de remocion de contaminantes para el cumplimiento de las disposiciones en materia de calidad de las aguas
que se descarguen en los Sistemas de drenaje o alcantarillado.

Del Manejo de Lodos

Articulo 197.- Los Sistemas publicos y particulares de tratamiento de aguas residuales, deberan considerar

invariablemente, los procesos para el manejo y disposicion final de los lodos resultantes de dichos procesos.
Cuando el responsable de la descarga contrate los servicios de una Empresa, para el tratamiento de las aguas
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residuales, a efecto de cumplir con la calidad del agua, el responsable de la generacion de las aguas residuales,
sera responsable solidario del cumplimiento de dichas disposiciones.

Del Cumplimiento Solidario del Tratamiento

Articulo 198.- Cuando el responsable de la descarga demuestre al SAPAS que no genera determinado
contaminante, el SAPAS podra autorizar a dicha persona, el que no realice los muestreos y analisis
correspondientes, y por ende no informe sobre el mismo.

Cuando un Sistema de tratamiento unilateralmente suspenda sus actividades, y pueda alterar la salud publica
0 generar una contingencia ambiental, la Comision Estatal del Agua del Estado también le debera solicitar a la
Autoridad correspondiente, su intervencion en los términos del parrafo anterior.

Del Aprovechamiento de las Aguas Residuales

Articulo 199.- Estaran sujetas a las disposiciones para su aprovechamiento, reutilizacién y disposicion final que
fije el SAPAS, las aguas residuales, que hayan sido tratadas o no, hasta antes de su descarga en cuerpos y
corrientes de propiedad nacional o jurisdiccion estatal, en los términos de las disposiciones legales de la materia.
En tal sentido, el SAPAS, podra autorizar aprovechamientos de agua directamente de los Sistemas de drenaje
o alcantarillado o buscaréa darle un segundo uso de las aguas tratadas resultantes de los Sistemas de remocion
a su cargo, o de Sistemas particulares que expresamente lo hayan autorizado, asi como de los lodos producidos
con el mismo proceso.

Del Contrato para Aprovechamiento de las Aguas Residuales
Articulo 200.- En el contrato que al efecto celebre el SAPAS, para autorizar el aprovechamiento de aguas
residuales crudas de los Sistemas de drenaje o alcantarillado, o mediante el que se promueva un segundo uso
de las aguas residuales tratadas, debera establecer como minimo lo siguiente:

l. Las caracteristicas y cantidad de las aguas residuales sujetas al convenio,
Il. El uso al que se destinaran dichas aguas,
Il. La obligacion del usuario solicitante, de re acondicionarlas para en su caso re aprovecharlas,

V. Las condiciones de calidad del agua residual reutilizada al momento de su descarga nuevamente a los
Sistemas de drenaje y alcantarillado, a cargo de quien las reutilizo.

V. El costo por cada metro cubico de aguas residuales autorizadas para su reutilizacion.
VI. La especificacion de las obligaciones y derechos de los contratantes.
Determinacién del Costo de las Aguas Residuales

Articulo 201.- Para definir el costo por metro cibbico de aguas residuales autorizadas, se debera considerar
invariablemente:

l. Las fuentes actuales de abastecimiento del solicitante, y el valor de dichas aguas fijado por la Autoridad
competente;
1. El impacto ambiental por la reutilizacion de las aguas residuales, y al momento de la descarga;
Il. El beneficio o detrimento econémico del SAPAS, en el caso de que, con motivo de este contrato deje
de abastecer aguas de primer uso;

V. Las ventajas de darle un segundo uso a dichas aguas, liberando aguas claras en este segundo uso
para atender las demandas de otros usuarios; y,
V. Las demas que permitan evaluar que el costo por metro cubico de aguas residuales autorizadas, sea

equitativo para ambas partes.

El usuario solicitante estara obligado en todo tiempo a cumplir con la Normatividad para la reutilizacién de las
aguas residuales, que fije la Autoridad competente, liberando al SAPAS, de cualquier responsabilidad por este
segundo uso.

De la Tecnificacion del Agua
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Articulo 202.- EI SAPAS, en coordinacion con el Ayuntamiento del Municipio, promovera la tecnificacion del
agua en otros usos, a fin de que el agua liberada pueda ser dispuesta para atender las necesidades de la
poblacién.

En tal sentido, cuando técnicamente sea posible y econdmicamente sea viable, podra asumir compromisos de
devolucion de aguas residuales en condiciones para su Reutilizacion.
Lo dispuesto en este articulo se ajustara a las disposiciones legales federales y estatales en la materia.

De la Tecnificaciéon de los Lodos

Articulo 203.- El SAPAS, en coordinacion con el Ayuntamiento del Municipio, promovera la tecnificacion de los
lodos producidos en el tratamiento de las aguas residuales, a fin de que puedan ser dispuestos para otros usos
o disposiciones finales.

Atendiendo de que técnicamente sea posible y econémicamente sea viable, las condiciones para su
Reutilizacién o su disposicion final, ajustandose a las disposiciones legales federales o estatales en la materia.

Capitulo Décimo
Tarifas
Elaboraciéon de Estudio Técnico Tarifario

Articulo 204. ElI SAPAS elaborara anualmente el estudio técnico tarifario, considerando que deberan ser
suficientes para cubrir los costos derivados de la operacion, mantenimiento, la administracion de los servicios,
la rehabilitacién y el mejoramiento de la infraestructura existente, la amortizacion de las inversiones realizadas,
los gastos financieros de los pasivos y las inversiones necesarias para la expansion de la infraestructura.

Periodo de Presentacion del Estudio Técnico

Articulo 205. La presentacion del estudio técnico tarifario anual se propondra al Ayuntamiento para su
aprobacién, dentro de los primeros 15 dias del mes de octubre de cada afio.

Tarifa Volumétrica y Cuota fija

Articulo 206. El servicio de agua potable que disfruten los usuarios en el municipio sera medido y se cobrara

mediante tarifa volumétrica. En lugares donde no hay medidores y mientras estos no se instalen, o cuando no

sea posible medir el consumo, los pagos seran determinados mediante cuotas fijas estructuradas conforme a

los consumos previsibles por nimero de usuarios o tipo de instalacion.
Usos y Tarifa

Articulo 207. Los usos para la determinacién de las tarifas son: por consumo doméstico, comercial, industrial,
usos multiples, por el servicio de agua potable, alcantarillado, saneamiento de aguas y lodos residuales.

Derechos por Prestacién de Servicios

Articulo 208. Los derechos que deberan cubrir los usuarios por la prestacion de los servicios se clasifican de
manera enunciativa mas no limitativa en:

l. Conexion de agua potable;
Il. Suministro de agua potable;

1", Conexioén a la red de alcantarillado;

V. Descargas de aguas residuales industriales o comerciales por volimenes y cargas contaminantes;

V. Instalacién de medidor de agua potable, reparacion o reposicion del mismo;

VI. Instalacién de medidor de descargas residuales, reparacion o reposicion del mismo;

VII.  Conexion para agua potable, alcantarillado o tratamiento de aguas residuales que superen los servicios

contratados originalmente;

VIIl.  Instalacién de toma provisional;
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IX. Utilizacion parcial de infraestructura de agua potable y sanitaria;

X. Suspension temporal de los servicios;
XI. Servicios de limpieza de fosas y extraccion de sélidos;
XIl.  Aprovechamiento de aguas y lodos residuales tratados y no tratados;

XIll.  Expedicion de certificados de factibilidad;

XIV. Derechos de dotacién para nuevos fraccionamientos y conjuntos habitacionales; y,

XV.  Los demas que autorice el H. Ayuntamiento.

Recibos de Cobro

Articulo 209. El SAPAS expedira los recibos correspondientes para que el usuario cubra los costos por los
servicios, en los que se debera especificar nombre del usuario, la ubicacion del predio, la cantidad a pagar
desglosada por conceptos, el consumo en caso de servicio medido o cuota fija, el nimero de cuenta, el periodo
de consumo y el plazo para su vencimiento, mismos que debera contar con los requisitos fiscales sefialados en

la materia tributaria.

Capitulo Décimo Primero
Procedimientos para el Cobro de los Créditos

Exigencia de Pago
Articulo 210. En caso de que no se cubran los adeudos a favor del SAPAS, éste procedera legalmente para
lograr el cumplimiento de las obligaciones de pago por los servicios prestados.
Los adeudos a cargo de los usuarios tendran el caracter de créditos fiscales cuando se den los supuestos
juridicos o de hecho previstos en este reglamento, para lo cual se deberé notificar con las formalidades previstas
en la Ley de Hacienda para los Municipios del Estado de Guanajuato.
El crédito fiscal es la obligacion determinada en cantidad liquida conforme a las disposiciones vigentes en el
momento de su nacimiento y debe pagarse dentro de los 15 dias naturales siguientes al de la fecha de su
notificacion.
Notificacion a Usuario Deudor
Articulo 211. Se notificara al usuario personalmente o por correo certificado con acuse de recibo, de las
cantidades que se deben cubrir al SAPAS, especificando en su caso:
l. El origen de los conceptos por los cuales se generaron los adeudos a cobrar, y su fundamento;
Il. Fecha limite para el cumplimiento de la obligacion;
M. Desglose de los importes a cobrar;
V. Plazo para que se presente a las instalaciones del SAPAS para cubrir los adeudos; y,
V. Las demas que se deriven de conformidad con la naturaleza del adeudo.
Acciones por Falta de Pago de Crédito Fiscal
Articulo 212. Para el caso de lo sefialado en el articulo anterior y tratandose de créditos fiscales por la falta de
cumplimiento en tiempo por parte del usuario, el SAPAS podra implantar las siguientes acciones, una vez
notificado el crédito fiscal:
l. Rescisién administrativa del contrato, con la subsecuente suspensién de los servicios, debiendo indicar
al usuario la fuente de abastecimiento para que se provea del liquido, y corriendo a cargo del propio

usuario el traslado, para lo cual se le proporcionara un vale por una cantidad determinada de liquido
gue cubra sus necesidades minimas;
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Il. Hacer uso del procedimiento administrativo de ejecucién que establece la Ley de Hacienda para los
Municipios del Estado de Guanajuato; y,

Il. Denuncia y/o querella, en caso de la comision de un delito.
Capitulo Décimo Segundo
Verificacion y Pagos de los Servicios de la Inspeccién

Inspectores y Ejecutores
Articulo 213.- Para la determinacion del cobro de los créditos fiscales a favor del SAPAS este contara con el
namero de inspectores y ejecutores que se requiera para la inspeccion, verificacion, supervision y cobro de los

servicios que proporcione, mismos que seran autorizados por el Consejo Directivo.
De las Visitas de Inspeccidn y Verificacion
Articulo 214.- De acuerdo con el articulo 326 del Cddigo Territorial, EI SAPAS ordenara se practiquen en
cualquier momento las visitas de inspeccion, verificacion y pago de los servicios e infracciones, por parte del
personal debidamente autorizados, y de acuerdo con el Cédigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para
el Estado y los Municipios de Guanajuato, debiendo estar obligado el usuario a permitir en todo momento la

inspeccion que realice el SAPAS, en caso de oposicion el SAPAS podra hacer valer del uso de la fuerza publica
para su realizacion.

Requisitos para la Inspeccion
Articulo 215.- El inspector debera acreditar su personalidad y exhibir la orden escrita que funde y motive su
inspeccion, la que contendra los siguientes requisitos:
l. Que haya sido emitida por el SAPAS debidamente firmada;
Il. El tipo de diligencia o visita a realizar;

Il. Lugar o lugares en que debera efectuarse la visita;

V. Nombre o nombres de los inspectores que deban efectuarla;
V. El objeto de la visita o las causales que se vayan a verificar; y,
VI. Los deméas que se deriven del presente reglamento, el Cédigo de Procedimiento y Justicia

Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato, del Codigo Territorial y otras
disposiciones legales aplicables y los que determine el Consejo Directivo.

Causas de las Inspecciones

Articulo 216.- Se practicaran inspecciones y verificaciones por las causas previstas en el articulo 326 del
Cadigo Territorial, y las que se especifiquen en el presente Reglamento, ademas para las siguientes causas:

l. Corroborar que la cuenta se encuentra al corriente de sus pagos, que el titular de la cuenta es el
titular del predio, el nimero de habitantes que habitan el predio, debiendo acreditar el usuario en
forma tangible, levantando una orden de inspeccion debidamente firmada por personal autorizado;

Il. Corroborar que se cuenta con las condiciones necesarias para la autorizacion de nuevas
construcciones;

1", Verificar que el uso de los servicios este contratado;

V. Verificar que el funcionamiento de las instalaciones esté de acuerdo a la autorizacion concedida;
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V. Vigilar el correcto funcionamiento de los medidores y el consumo de agua;
VL. Verificar el diametro de las tomas;

VII. Comprobar la existencia de toma clandestina o derivaciones no autorizadas; asi como la existencia
de mecanismos de succién no autorizados que se encuentren conectados directamente a la red.

VIII. Verificar que el funcionamiento de las instalaciones hidraulicas y dispositivos cumplan con la
disposicion del SAPAS y del presente Reglamento;

IX. Practicar peritajes técnicos de las instalaciones o dispositivos para comprobar que se cumpla con las
especificaciones técnicas requeridas para el giro o actividad de que se trate;

X. Verificar y comprobar que las instalaciones hidraulicas de los fraccionamientos se hayan realizado
de conformidad con los proyectos autorizados por el SAPAS;

XI. Verificar la existencia de manipulacion de valvulas, conexiones a colectores sanitarios y pluviales no
autorizados o a cualquiera de las instalaciones del SAPAS;

XII. Realizar muestreos para verificar la calidad de agua que se descargue en los cuerpos;

X1, Verificar la procedencia de la suspensién de los servicios;

XIV. Verificar que se cumpla con las condiciones particulares de descarga en cuanto a contaminantes
vertidos al sistema de drenaje y alcantarillado del SAPAS y aplicar medidas administrativas
conducentes;

XV. Efectuar la revision de los fluidos hidraulicos en las diferentes etapas de los procesos de produccion

industriales para verificar descargas al alcantarillado;

XVI. Revisar las descargas, el volumen y la calidad del agua descargada;
XVII. Verificar la existencia de fugas que puedan ocasionar cualquier dafio con respecto a terceros; y,
XVIII.  Las demas que se deriven del presente reglamento, y de acuerdo con el Cédigo de Procedimiento y

Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato, y disposiciones legales
aplicables a la materia.

Acta Circunstanciada
Articulo 217- En la diligencia de inspeccion se levantard un acta circunstanciada de los hechos, cuando se
encuentren pruebas de alguna violacion al presente reglamento y demas disposiciones legales, se hara constar
por escrito dejando copia al usuario, para los efectos que procedan, firmando este solo de recibido.
Validez del Acta de Inspeccion
Articulo 218.- En caso de oposicion a la visita de inspeccion o negativa a la firma del acta por parte del usuario,
se hara constar ésta en el acta respectiva, tomando validez el acta con la firma del inspector y de los testigos
gue en ella intervengan.
En caso de que el usuario persista en no permitir la inspeccion, se iniciara el procedimiento ante las autoridades
correspondientes, para que estos ordenen la inspeccion de que se trate, independientemente de las sanciones
administrativas a que se haga acreedor, haciéndose valer el SAPAS del uso de la fuerza publica.
Ausencia del Propietario en la Inspeccién
Articulo 219.- Cuando no se pueda practicar la inspeccién por ausencia del propietario o poseedor, se le

prevendra mediante aviso que se dejara en la puerta, sefialando el dia y la hora en que se llevara a cabo la
inspeccion.
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Si por segunda ocasion, no se pudiera practicar la inspeccion, a peticiéon del SAPAS o de los Comités Rurales,
se iniciara ante la autoridad, el procedimiento que corresponda, de acuerdo a la urgencia y necesidad de la
inspeccion, dejando fijado en la puerta un citatorio formal para que el usuario, poseedor o propietario del predio
se haga presente en las instalaciones del SAPAS o de los Comités Rurales.

Aspectos al Inicio de la Inspeccién

Articulo 220.- Al iniciarse la visita, los inspectores que en ella intervengan se deberan identificar ante la persona
con quien se entienda, requiriéndola para que designe dos testigos; si estos no son designados o los designados
no aceptan servir como tales, los visitadores los designaran, haciendo constar ésta situacion en el acta que se
levante, sin que ésta circunstancia invalide los resultados de la visita.

De los Testigos

Articulo 221.- Los testigos pueden ser sustituidos en cualquier tiempo por no comparecer al lugar en que se
esté llevando a cabo la visita, podran ausentarse antes de que concluya la diligencia o por manifestar su
voluntad de dejar de ser testigo. En tales circunstancias la persona con la que se entienda la visita debera
designar de inmediato a otro y ante su negativo impedimento, los visitadores podran designar a quienes deban
sustituirlos; la sustitucion de los testigos no invalida los resultados de la visita.

De los Visitadores

Articulo 222.- Las opiniones de los visitadores sobre el cumplimiento o incumplimiento de las disposiciones
aplicables no constituyen resolucion administrativa.

Si la visita debe realizarse simultaneamente en dos o més lugares en cada uno de ellos se deberan levantar
actas parciales, mismas que se agregaran al acta final que de la visita se haga, la cual puede ser levantada en
cualquiera de dichos lugares, requiriéndose la presencia de dos testigos en cada establecimiento visitado en
donde se levanta acta parcial, pudiendo ser los mismos en ambos lugares.

Aspectos Generales de las Inspecciones

Articulo 223.- Cuando resulte imposible continuar o concluir el ejercicio de las facultades de comprobacion en
los establecimientos del usuario visitado, las actas en las que se hagan constar el desarrollo de una visita podran
levantarse en las oficinas del SAPAS o de los Comités Rurales. En este caso se debera notificar previamente
esta circunstancia a la persona con quien se entienda la diligencia.

Los usuarios con quien se entienda la visita estan obligados a permitir a los inspectores el acceso a los lugares
objeto de la inspeccién, asi como mantener a su disposicion los documentos que acrediten el cumplimiento de
las disposiciones legales, de los cuales podran sacar copia, y previo cotejo con sus originales, se certifique por
los visitadores para ser anexados a las actas que se levanten con motivo de las visitas.

La persona con quien se haya entendido la diligencia de inspeccion o verificacion, los testigos y los visitadores
o inspectores firmaran el acta. Un ejemplar legible del documento se entregard a la persona con quien se
entienda la diligencia. La negativa a firmar el acta o a recibir copia de la misma, se debera hacer constar en el
referido documento, sin que esta circunstancia afecte la validez del acta o de la diligencia practicada.

El visitado, su representante o la persona con la que se haya entendido la visita, podran formular observaciones
en el acto de la diligencia y ofrecer pruebas con relacion a los hechos u omisiones contenidos en el acta de la
misma o bien hacer uso de ese derecho, por escrito, dentro del plazo de ocho dias siguientes a la fecha en que
se hubiere levantado el acta, al término del cual la autoridad administrativa emitird la resolucion procedente.

Capitulo Décimo Tercero
Infracciones y Sanciones
Infracciones

Articulo 224.- Para los efectos de este reglamento, se sancionara por parte del SAPAS o de los Comités
Rurales las infracciones cometidas por los usuarios, ademas de las previstas en el articulo 553 del Cédigo
Territorial, las establecidas en el articulo siguiente.

Causas de las Infracciones
Articulo 225.- Para los efectos de este reglamento cometen infraccion:
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VI.

VILI.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

Las personas que no cumplan con la obligacién de solicitar oportunamente el servicio de agua potable
y la instalaciéon de la descarga correspondiente, dentro de los plazos establecidos en el presente
reglamento.

Quién instale en forma clandestina conexiones en cualquiera de las instalaciones, sin estar contratados
y sin apegarse a los requisitos que establece el presente Reglamento.

Los usuarios que en cualquier caso y sin autorizacion del SAPAS por si o por interpdsita persona,
instalen derivaciones de agua y alcantarillado.

Los usuarios que en cualquier caso proporcionen servicio de agua en forma distinta a las que sefiala
el Codigo Territorial, a personas que estén obligadas a surtirse directamente del servicio publico.

Los propietarios de los predios que impidan el examen de los aparatos medidores, o la practica de las
visitas de inspeccién, o bien impidan la suspension o limitacién del servicio, y en general que se
nieguen a proporcionar los elementos que se requieran para comprobar la situacion o el hecho
relacionado con el objeto de la visita.

Quien cause desperfectos a un aparato medidor.

Quien cause desperfectos o viole los sellos de un aparato medidor.

A quien manipule las véalvulas de distribucion de agua potable sin autorizacién del SAPAS.

Las personas que por cualquier medio alteren el consumo marcado por los medidores, o los que se
negaren a su colocacion.

El que por si o por interpésita persona, retire un medidor sin estar autorizado, varie su colocacion de
manera transitoria o definitiva.

El que deteriore cualquier instalacion propiedad del SAPAS.

Quienes hagan mal uso de los hidrantes o tomas publicas.

Los que desperdicien el agua potable, como en los siguientes casos:
a) Dejar la llave del agua abierta;
b) Lavar vehiculo con manguera; y
c) Lavar banqueta con manguera.

Los propietarios o poseedores de los predios, dentro de los cuales se localice alguna fuga que no
hayan reportado o reparado oportunamente.

Las personas que impidan la instalacién de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento.
El que emplee mecanismos para succionar agua de las tuberias de distribucion.

Las personas que no cuenten con instalaciones hidraulicas y dispositivos de acuerdo a la autorizacion
concedida y no cumplan con las disposiciones técnicas establecidas por el SAPAS.

Quienes descarguen en el albafial, toxicos, medicamentos, o cualquier otra sustancia, que rebase las
condiciones permitidas de descarga que establece las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas
Ecologicas o Normas de Descarga que establezca el SAPAS y que puedan ocasionar dafios ecoldgicos
y a la salud.

Quien no cumpla con los permisos o autorizaciones del SAPAS, en materia de fraccionamientos o
conjuntos habitacionales.

Quienes usen el agua potable para abrevaderos, riego o cualquier uso de actividades agricolas o
ganaderas.

No presentar programa calendarizado de acciones encaminadas al cumplimiento de los limites
maximos permisibles establecidos.
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XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

No presentar avances y/o cumplimiento de las acciones establecidas en su programa calendarizado
del cumplimiento de los limites maximos permisibles establecidos.

El que se reconecte a las redes de agua potable o alcantarillado, sin el permiso respectivo;
El que modifique el diametro de la toma o descarga;
El que duplique el contrato de un predio;

Quien no pague el derecho por consumo de agua potable o el servicio de alcantarillado a su
vencimiento sefialado;

Quien no cuente con contrato de descarga de aguas residuales industriales;

Quien no pague el derecho por el andlisis, supervision y seguimiento de los proyectos constructivos o
la ejecucién de las obras de control de la calidad de descarga de aguas residuales industriales;

Las demas que se deriven del presente reglamento o de otras disposiciones legales aplicables a la
materia.

De las Sanciones

Articulo 226.- Las sanciones a que se haran acreedores los infractores de este reglamento seran, cuando
causen dafios, en la proporcién y monto en que se causaron, el importe estimado del consumo, si lo hay, y
multa de conformidad a la siguiente tabla:

Infracciones a las fracciones
establecidas en el articulo 224 del UMA
presente.
I 50
I 100
11 100
v 50
\Y 50
VI 100
Vi 100
VIl 50
IX 50
X 100
Xl 150
Xl 50
X1l 50
XV 75
XV 75
XVI 75
XVII 100
XVl 250
XIX 250
XX 150
XXI 200
XXII 250
XX 200
XXIV 100
XXV 75
XXVI 75
XXVII 1000
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XXVII 50
XXIX 50
XXX 75

En tratandose de la fraccion VI del articulo 223 del presente Reglamento, la multa sera independiente al costo
del medidor, costo de acuerdo a la vigente Ley de Ingresos para el Municipio, mismos que seran exigible en via
administrativa por parte del SAPAS, independientemente de que el SAPAS pueda hacer uso de la via legal
aplicable.

Cuando se trate de lo enmarcado en la fraccion Xl del articulo 223 del presente Reglamento, la multa sera
independiente al costo de los dafios ocasionados, mismos que seran cuantificables de acuerdo a los costos
vigentes de los materiales, equipos, y mano de obra, y seran exigibles en via administrativa por parte del
SAPAS, independientemente de que el SAPAS pueda hacer uso de la via legal aplicable.

Cuando se trate de la fraccién XIII del articulo 223 del presente Reglamento, la aplicacion de la multa es
independiente a la cuantificacion del gasto de agua por el desperdicio ocasionado, mismo que se cuantificara
de acuerdo a las tarifas y usos determinados en la Ley de Ingresos para el Municipio.

Cuando se trate de la fraccién XVIII del articulo 223 del presente Reglamento, la aplicacion de la multa es
independiente de las sanciones penales a que haya lugar por la aplicacion del Cédigo Penal para el Estado de
Guanajuato.

En materia ecolégica, se atendera lo dispuesto por el capitulo 1V, titulo Sexto, de las sanciones administrativas
de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente.
De la Reincidencia

Articulo 227.- En caso de reincidencia, el monto de las multas podréa ser incrementado en un 50% al monto de
la multa correspondiente, bajo la reincidencia la multa se actualizara por una sola ocasion y posteriormente se
determinara la clausura definitiva de la toma.

Consideraciones para la Fijacién de las Sanciones

Articulo 228.- Para la fijacion de la sancion se tomara en consideracion la gravedad de la falta, la reincidencia
del infractor, la magnitud del dafio causado y la condicion socioeconémica del infractor.

De la Aplicacién de las Sanciones

Articulo 229.- La aplicacion de las sanciones se hara de conformidad con las facultades que en los términos
del articulo 77 fraccion XVIIl de la Ley Organica Municipal para el Estado de Guanajuato, que le han sido
delegadas al SAPAS por medio de su Consejo Directivo, quien a su vez ha delegado su aplicacion conforme lo
establece el presente Reglamento.

De la Multa como Crédito Fiscal

Articulo 230.- Si cumplidos estos términos no se ha efectuado el pago de la multa se le tendrd como un crédito
fiscal liquido y se hara efectivo a través del Procedimiento Administrativo de Ejecucion que se determina dentro
del Cadigo Fiscal para el Estado de Guanajuato.

Capitulo Décimo Cuarto
De la Denuncia Popular
De la Denuncia

Articulo 231.- Toda persona podra denunciar ante el SAPAS los hechos, actos u omisiones que desperdicien
agua, realicen actos de clandestinaje, dafien las instalaciones del SAPAS la red de agua, drenaje y
alcantarillado, contaminen u obstruyan la red de drenaje y alcantarillado a cargo del SAPAS y/o todas aquellas
acciones que se encuentren estipuladas en el Cédigo Territorial y en el presente Reglamento, dicha denuncia
podréa ser presentada en forma verbal o por escrito, obligandose el SAPAS a mantener en forma anénima al
denunciante, y con toda discrecion los datos personales del denunciante, y en todo caso debera contener los
requisitos siguientes:
l. Nombre, domicilio y teléfono en su caso del denunciante, mismo que no sera guardado en secreto.

Il. Nombre y/o razén social y domicilio de la persona que se encuentre realizando el hecho, accién u

omisién fuente contaminante, y en caso de que esta se ubique en lugar no urbanizado, se deberan
aportar los datos necesarios para su localizacion e identificacion: y
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Il. Breve descripcion del hecho, acto u omisién que se presume se encuentra estipulada dentro de la
legislacion aplicable y del Presente Reglamento.
Comprobacién de Hechos

Articulo 232.- Para la atencion de las denuncias que se recibieren y que sean competencia del SAPAS, la
Direccion General ordenara la practica de una visita de inspeccién al domicilio o lugar del presunto infractor
denunciado, para la comprobacién de los hechos denunciados.

De su resultado

Articulo 233.- El SAPAS dara a conocer al denunciante, previa solicitud, dentro de los quince dias habiles
siguientes a la presentacién de la denuncia, él tramite que se haya efectuado, y dentro de los noventa dias
habiles siguientes, los resultados que en su caso haya arrojado la visita de inspeccion, asi como las medidas
impuestas.

Capitulo Décimo Quinto
De los Recursos
Del Escrito de Inconformidad

Articulo 234.- Cuando el usuario o propietario de casa habitacion y derivado de un fraccionamiento o conjunto
habitacional, tanto de cabecera municipal como en las comunidades rurales, que no esté de acuerdo con los
acuerdos, actos y/o resoluciones que emitan SAPAS, o las autoridades municipales emitidas con motivo de la
aplicacion del presente ordenamiento, se podran interponer los medios de impugnacién previstos en el Cadigo
de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato, sin perjuicio de los
recursos previstos en otras leyes o reglamentos.

El escrito de recurso de inconformidad presentado por el usuario inconforme debera ser dirigido al Consejo
Directivo del SAPAS y debera de contener esencialmente los datos de identificacion, bajo el nimero de cuenta
y domicilio, asi como un desglose de los hechos en las cuales basa su escrito de recurso de revision, de igual
forma anexara las pruebas que considere pertinentes en su defensa. O bien, optativamente, el usuario
presentara una demanda el cual se interpondra ante los juzgados municipales, misma que se regira por las
disposiciones de los Libros Primero y Tercero del Codigo de Procedimiento de Justicia Administrativa para el
Estado y los Municipios de Guanajuato.

Cuando el usuario, propietario o poseedor, no esté de acuerdo con la determinacion de un crédito y su
liquidacion, con el requerimiento de pago o el mandamiento de ejecucion, que con motivo del procedimiento
administrativo de ejecucion se lleve a cabo, podra interponer los recursos administrativos que le concede la ley
de Hacienda para los Municipios del Estado de Guanajuato.

Del Recurso de Queja

Articulo 235.- Cuando los propietarios 0 representantes legales de establecimientos industriales, que
desarrollen actividades productivas, no estén de acuerdo con las determinaciones o resoluciones del SAPAS
podran impugnarlas mediante el Recurso de Queja ante la Contraloria Municipal y sera optativo para el afectado,
agotarlo o acudir directamente, conforme a lo dispuesto por la Ley para la Proteccion y Preservacion del
Ambiente del Estado de Guanajuato y atendiendo a lo dispuesto por el Cédigo de Procedimiento y Justicia
Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

Del Recurso de Inconformidad

Articulo 236.- Cuando los propietarios de fraccionamientos o0 conjuntos habitacionales se encuentren
inconformes con las resoluciones del SAPAS o de los Comités Rurales podran interponer el recurso
administrativo de inconformidad ante la autoridad competente, de conformidad con lo dispuesto por el Cédigo
Territorial.

De la Garantia del Crédito Fiscal

Articulo 237.- Quien haga uso de cualquiera de los recursos administrativos que contempla este reglamento y
las leyes aplicables en la esfera de su competencia, estara obligado a garantizar el monto del crédito fiscal y/o
la sancion en su caso, conforme a lo dispuesto por el Titulo Sexto, Capitulo Tercero del Cddigo Fiscal para el
Estado de Guanajuato.

De la Notificacion
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Articulo 238.- Toda resolucion debera notificarse por oficio en el domicilio del requerido personalmente, o por
medio de correo certificado con acuse de recibo.
Supletoriedad

Articulo 239.- En lo relativo a la interpretacion, substanciacion y decisidn de los recursos que contempla este
reglamento, se aplicaran supletoriamente las disposiciones vigentes en el Cédigo de Procedimiento y Justicia
Administrativa para el Estado de Guanajuato y los Municipios de Guanajuato.

Capitulo Décimo Sexto
De los Comités de Agua de las Comunidades

Supuestos parala Formacion de los
Comités Rurales del Agua

Articulo 240.- Las comunidades y delegaciones de la zona rural del Municipio, podran organizarse para
administrar la prestacion de los servicios de suministro de agua potable, drenaje, alcantarillado y en su caso
tratamiento y disposicion de las aguas residuales, cuando dichos servicios no se encuentren a cargo del
S.A.P.A.S., y cuenten con titulos de explotacion de pozos y/o sistemas y redes propias, sujetandose a las
disposiciones de este Reglamento.

Reconocimiento de los Comités Rurales del Agua

Articulo 241.- S6lo podréan ser considerados Comités Rurales del Agua, aquellos debidamente reconocidos por
la autoridad municipal a través de la Direccion de Promocion Rural, la cual coordinard y vigilard su debido
funcionamiento y operacion.
Los cuales deberan de crearse bajo las facultades del Ayuntamiento y conforme al procedimiento de creacion
establecido en la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Guanajuato, y la Ley Organica Municipal
para el Estado de Guanajuato.
Intervencion del Ayuntamiento
Para garantizar los Servicios

Articulo 242.- El Ayuntamiento a través de las dependencias de la administraciéon publica
centralizada y/o del S.A.P.A.S., podra intervenir para garantizar la debida prestacién de los
servicios, mediante las medidas que estime convenientes.

Rendiciéon de Informes

Articulo 243.- Los Comités Rurales del Agua que reciban aportaciones econémicas de las comunidades,
deberan rendir informes acerca de la situacion que guarda la administracion de las mismas.

Destino de los Ingresos

Articulo 244. - Los ingresos que obtengan los Comités Rurales del Agua en los términos de este Reglamento,
o los que adquieran por cualquier otro motivo, seran destinados exclusivamente al pago de los gastos de
administracion, mantenimiento, rehabilitacion y reparacion, asi como ampliacion del servicio de suministro de
agua potable, drenaje, alcantarillado y saneamiento en su caso, asi como para la adquisicion de fuentes de
abastecimiento, sistemas e instalaciones propias y equipo necesario para la prestacion del servicio a su cargo
y en general para el cumplimiento de todas las obligaciones del Comité de Agua de la comunidad, incluyendo
el pago de pasivos.

De los Bienes

Articulo 245.-  Los bienes administrados por los Comités Rurales del Agua, seran parte del Patrimonio del
Municipio de Silao de la Victoria, Guanajuato, y registrados a favor del mismo, salvo que los mismos se
incorporen a los servicios del SAPAS.

Auditorias alos Comités Rurales del Agua
Articulo 246.- El Ayuntamiento podra ordenar, en cualquier momento, la realizacién de auditorias a la
administracion de los Comités Rurales del Agua a través de la Contraloria Municipal con la participacion del
S.A.P.A.S., y se debera:
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l. Vigilar el correcto manejo de los recursos que recaude el Comité Rural del Agua;

1. Apoyar en la medida de sus posibilidades técnicas y econémicas, el buen desempefio de los Comités
Rurales del Agua;

Il. Proponer la Remocion de su cargo a los integrantes del Comité Rural del Agua que no cumpla con las
disposiciones del presente Reglamento.
Apoyos y Asesoria Técnica

Articulo 247.-  Los Comités Rurales del Agua recibiran el apoyo y asesoria técnica, juridica, administrativa y
financiera que requieran por parte de la Direccion de Desarrollo Social y del S.A.P.A.S., para el cumplimiento
de su objeto y el ejercicio de sus atribuciones, conforme a los procedimientos previstos en este Reglamento y
acorde a la disponibilidad presupuestal con que se cuente.

Solicitudes y Convenios

Articulo 248.- La Direccién de Desarrollo Social recibira y canalizara previa priorizacion, las solicitudes de apoyo
gue reciba y podréa suscribir convenios para mejorar, ampliar o mantener la prestacion de los servicios a cargo
de los Comités Rurales del Agua, asi como para promover la incorporacion de las comunidades de la zona rural
a las redes a cargo del S.A.P.AS.

Padron de Usuarios

Articulo 249.- Las comunidades coadyuvaran en la integracion y/o actualizacién del padrén de usuarios, en los
términos que solicite la Direccion de Desarrollo Social.

Aplicacién Reglamentaria

Articulo 250.- Es aplicable para los Comités Rurales del Agua el Reglamento para la Administracion, Operacion
y Mantenimiento de los Sistemas Rurales de Agua Potable y Saneamiento para el Municipio de Silao de la
Victoria, Guanajuato, asi como el presente Reglamento en todas sus acciones, responsabilidad y competencias
de los Comités de Rurales.

De la Incorporacion al S.A.P.A.S.

Articulo 251.-  El Comité Rural o Comités de Agua se podran agrupar o Incorporar al S.A.P.A.S., y, en
consecuencia, prestar los servicios a otras comunidades que lo soliciten, hasta donde técnicamente sea factible,
la disponibilidad del agua sea suficiente y sus costos asi lo permitan, para lo cual debera de realizarse el
siguiente procedimiento:

l. Se realizard la notificacion por escrito de parte de la Comunidad o en su defecto del Comité Rural del
Agua de manera obligatoria al S.A.P.A.S., o bien la declaratoria de intervencion por parte del
Ayuntamiento;

Il. En el caso de presentar la solicitud de incorporacion al S.A.P.A.S., debidamente concertada en reunion
de la Comunidad, y en donde se acuerde por mayoria la incorporacion.

11, Posteriormente el S.A.P.A.S., debera de realizar una evaluacion, conjuntamente con la Direccion de
Desarrollo Social, para determinar si es factible en sus aspectos técnicos, funcionales, administrativos,
economicos y sociales, asi como la disponibilidad de los servicios, para determinar su procedencia.
Analizada la solicitud de incorporacion, y si es factible, debera de llevarse a cabo la entrega recepcion
formal ante el Ayuntamiento, quien debera de realizar el acuerdo de la incorporacion, y determinando de
acuerdo a las posibilidades de la factibilidad, que condicionantes se deberan de contemplar en el proceso
de incorporacion, entre otros la transmision de los titulos de concesion de los pozos al S.A.P.A.S., la
transmisiéon de los predios e infraestructura en donde se ubican los pozos a favor del S.A.P.A.S,, la
transmision de la infraestructura hidraulica y sanitaria al S.A.P.A.S., asi como las condicionantes con
respecto a cada una de los aspectos administrativos a considerar, todo ello, dentro de un instrumento
legal en donde se formalice la incorporacién de la Comunidad Rural o el Comité Rural del Agua al
S.AP.AS.

De las Tarifas Aplicables en las Comunidades

Articulo 252.-  Las tarifas a cobrar por cada uno de los Comités Rurales del Agua, el S.A.P.A.S. revisara en

coordinacion con Desarrollo Urbano y las propias comunidades, y seran propuestas al Ayuntamiento,
escuchando la opinion de todos los sectores de usuarios, y serdan aprobadas por el mismo Ayuntamiento,
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mandandose publicar en el Periédico Oficial del Estado de Guanajuato dentro de la Ley de Ingresos para el
Municipio o en alguna disposicién administrativa general aplicable.

Estas tarifas deberan ser suficientes para la operacién, conservacion y mantenimiento del Comité Rural del
Agua y de la infraestructura para la prestacion de los servicios, incluyendo el pago de las contribuciones y
pasivos que adquieran.
TRANSITORIOS
Vigencia

PRIMERO. El Presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacién en el Periddico Oficial
del Gobierno del Estado de Guanajuato.

Abrogacion del Reglamento Vigente

SEGUNDO. Se abroga el Reglamento del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado para el Municipio de Silao
Gto., publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, nimero 170, Tercera Parte, de
fecha 23 de octubre de 2007.

Procedimientos Pendientes

TERCERO. Todos los procedimientos que se encuentren en tramite seguirdn sustanciandose conforme a las
disposiciones del reglamento que se abroga hasta su conclusion.

CUARTO. EI Presidente Municipal, EI Ayuntamiento y el Consejo Directivo, segun corresponda a las
atribuciones sefialadas en el presente reglamento, en un plazo de 180 dias naturales siguientes a su publicacion
en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, deberan realizar los ajustes necesarios a la
estructura organica del SAPAS y a sus instrumentos administrativos.

QUINTO. EIl Consejo Directivo y el Director General del SAPAS, en un plazo de 180 dias naturales siguientes a
la publicacion del presente reglamento en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, deberan
presentar al Ayuntamiento un plan integral de incorporacion de los usuarios en la zona rural del municipio, a
efecto de que el Ayuntamiento lo apruebe y se proceda a su implementacion.

Por lo tanto, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 77 fraccion VI, 236, 237, 238, 239 y 240 de la Ley
Organica Municipal para el Estado de Guanajuato, mando se imprima, publique, circule y se le dé el debido
cumplimento.

Dado en la Presidencia Municipal de Silao de la Victoria, Guanajuato, a los 19 diecinueve dias del mes de marzo
del 2021 dos mil veintiuno.

LIC. JOSE ANTONIO TREJO VALDEPERA.
PRESIDENTE MUNICIPAL

LIC. ADRIANA LUNA LOPEZ
SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO
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